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1)

2)

3)
4)

Rozdziat |

Postanowienia ogdlne

§1
Slaski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia dziata na podstawie przepiséw:
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,
(t.j. Dz. U.2024. poz. 146 z pbézn. zm.)
statutu Narodowego Funduszu Zdrowia stanowigcego zatgcznik do rozporzadzania Prezesa Rady Ministrow z
dnia 11 grudnia 2014 r. w sprawie nadania statutu Narodowemu Funduszowi Zdrowia (t.j. Dz.U. 2024.poz. 1205);
regulaminu organizacyjnego Slaskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia;

wewnetrznych aktéw prawnych wydanych przez Prezesa Funduszu i Dyrektora Oddziatu.

§2

Niniejszy regulamin okreéla w szczegdlnosci strukture organizacyjng Slaskiego Oddziatu Wojewddzkiego

Narodowego Funduszu Zdrowia, zakresy zadan poszczegdlnych komérek organizacyjnych oraz zasady przedktadania

i podpisywania dokumentéw w Oddziale.

llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

1)
2)
3)

6)

7)

8)

»Funduszu” - rozumie sie przez to Narodowy Fundusz Zdrowia;
»Centrali”- rozumie sie przez to Centrale Funduszu;
,0ddziale” - rozumie sie przez to Slaski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia;
4) ,ustawie” — rozumie sie przez to ustawe z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (t.j. Dz. U.2024. poz. 146 z pdzn. zm.)
5) ,statucie” - rozumie sie przez to statut Narodowego Funduszu Zdrowia stanowigcy zatgcznik do
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 11 grudnia 2014 r. w sprawie nadania statutu Narodowemu
Funduszowi Zdrowia (tj. Dz. U. 2024.poz. 1205);
,regulaminie” - rozumie sie przez to regulamin organizacyjny Slaskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia;

»podstawowej komdrce organizacyjnej” — rozumie sie przez to odpowiednio komérki organizacyjne, okreslone
w § 6 ust. 3 statutu Narodowego Funduszu Zdrowia;

»przepisach o koordynacji” — rozumie sie przez to przepisy o koordynacji systemoéw zabezpieczenia spotecznego
w zakresie udzielania rzeczowych swiadczen zdrowotnych okreslone w rozporzadzeniu Parlamentu i Rady (WE)
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nr 883/2004, rozporzadzeniu Parlamentu i Rady (WE) nr 987/2009 oraz rozporzadzeniu Parlamentu i Rady (UE)
nr1231/2010;

9) ,ustawie o refundacji” — rozumie sie przez to przepisy ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekow, Srodkow
spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 930)
10) ,IKP” —rozumie sie przez to Internetowe Konto Pacjenta;
11) ,,eWUS” — rozumie sie przez to Elektroniczna Weryfikacje Uprawnier Swiadczeniobiorcéw;
12) ,s$wiadczeniodawca resortowy”- podmiot leczniczy nadzorowany przez Ministra Obrony Narodowej, Ministra
Sprawiedliwosci i ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych.
§3
W Slaskim Oddziale Wojewddzkim prowadzone sa w szczegdlnosci nastepujace rejestry:
Komérka prowadzaca
Lp. | Nazwa rejestru
/nadzorujaca
rejestr decyzji i postanowien Prezesa Funduszu, wydawanych w Oddziale na
1. WO
podstawie art. 50 ust. 18 ustawy;
rejestr decyzji i postanowien Prezesa Funduszu, wydawanych w Oddziale na
2. wo
podstawie art. 109 ust. 4 ustawy;
rejestr decyzji i postanowie Prezesa Funduszu wydawanych w Oddziale na
3. WWM
podstawie art. 42i ust. 9 ustawy;
rejestr decyzji i postanowien Prezesa Funduszu wydawanych w Oddziale na
4. WWM
podstawie art. 42d ust. 1, 2 i 21 ustawy
5. | rejestr upowaznien i petnomocnictw WO
Rejestr decyzji wydawanych na podstawie art. 127d ustawy z dnia 6 wrzes$nia
6 WGL
2001 r. — Prawo farmaceutyczne
rejestr skarg i wnioskdw prowadzonych w Oddziale dotyczacych dziatalnosci
6. WOKiP
Swiadczeniodawcow;




rejestr skarg prowadzonych w Oddziale dotyczacych dziatalnosci pracownikéow

7. ZKW
oddziatu

8. | rejestr spraw sgdowych; WP

9. | rejestr zarzagdzen Dyrektora Oddziatu; WP

10. | rejestr propozycji zmian przepiséw z zakresu ochrony zdrowia; WP

11. | rejestr uchwat Rady Oddziatu; wo

12. | rejestr upowaznien i realizacji kontroli wewnetrznej; ZKW
rejestr wnioskdw o udzielenie informacji publicznej, decyzji o odmowie

13. | udostepnienia informacji publicznej oraz decyzji o umorzeniu postepowania WO
o udostepnienie informacji publicznej;

14. | rejestr wypadkow przy pracy ZBIiCD

15 | Rejestr stwierdzonych choréb zawodowych i podejrzen o takie choroby ZBIiCD

16. | rejestr postepowan z zakresu zamoéwien publicznych; WAG

17. | rejestr delegacji stuzbowych pracownikow; WSP

18. | rejestr upowaznien miedzyoddziatowych; WEF

19. | rejestr elektronicznych podpiséow kwalifikowanych WAG
wykaz obszaréw przetwarzania danych osobowych w Oddziale — prowadzony na

20. ZBIliCD
podstawie dokumentacji Zintegrowanego Systemu Zarzadzania;
rejestr umow zawieranych przez Oddziat z wytgczeniem umdw zawieranych ze

21. | . . . , . WAG
Swiadczeniodawcami i pracownikami

22. | Rejestr incydentow ZBIiCD

23. | Rejestr odstepstw na podstawie dokumentacji ZSZ ZBIiCD
Rejestr podmiotéw i pracownikdw POZ uprawnionych do potwierdzania .

24, . . L . WOKiP
pacjentom Profilu Zaufanego w imieniu Narodowego Funduszu Zdrowia

25. | Rejestr zgtoszen naduzycia za pomocy Internetowego Konta Pacjenta WOKiP

26. | rejestr wnioskow i uméw w zakresie dobrowolnego ubezpieczenia zdrowotnego WO, WOKiP

27. | rejestr podsystemoéw teleinformatycznych, o ktérym mowa w ZSZ WIN




Rozdziat Il

Organizacja Oddziatu

§4

. Dyrektor reprezentuje Oddziat na zewnatrz oraz kieruje jego dziatalnoscig w ramach kompetenc;ji, petnomocnictw

Prezesa NFZ oraz uprawnien okreslonych w ustawie, w szczegdlnosci w art. 107 ustawy oraz statucie.
Dyrektor Oddziatu w celu realizacji zadan wynikajacych z art. 107 ustawy oraz innych przepisow prawa
powszechnego wydaje:

1) zarzadzenia wewnetrzne dotyczgce wewnetrznej dziatalnosci Oddziatu,

2) pisma okdlne o charakterze instrukcyjnym regulujgcym tryb pracy Oddziatu,

3) polecenia stuzbowe,

4) decyzje i postanowienia w granicach wyznaczonych ustawa.

. Pracownicy Oddziatu swiadczg prace od poniedziatku do pigtku od 8.00 do 16.00.

. W komoérkach organizacyjnych, w ktérych wykonywane s3 zadania zwigzane z bezposrednig obstugg

Swiadczeniobiorcéw Dyrektor Oddziatu w jednym dniu tygodnia moze ustali¢ prace wyznaczonym pracownikom

w godzinach od 10.00 do 18.00 w celu zwiekszenia dostepnosci dla $wiadczeniobiorcow.

. Dyrektor Oddziatu lub wskazany Zastepca przyjmuje w sprawach skarg i wnioskéw w kazdy pierwszy wtorek

miesigca w godzinach od 14.00 do 15.00. oraz w kazdy poniedziatek od 16.00 do 17.00.

Dyrektor Oddziatu zobowigzany jest do zapewnienia wtasciwych warunkéw pracy pracownikom Centrali,

Swiadczacych prace w Oddziale.

§5

Kierowniczymi stanowiskami w Oddziale s3a:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Dyrektor Oddziatu,

Zastepca Dyrektora Oddziatu,
Naczelnik Wydziatu,
Kierownik Dziatu,

Kierownik Sekcji,

Kierownik Zespotu,

Kierownik Delegatury.



§6
Podczas nieobecnosci Dyrektora zastepstwo petni Zastepca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych.
W razie nieobecnosci Dyrektora Oddziatu i Zastepcy Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych zastepstwo petnig
kolejno:
1) Zastepca Dyrektora ds. Medycznych,
2) Zastepca Dyrektora ds. Stuzb Mundurowych.
Powyizsze uregulowania obowigzujg w przypadku gdy Dyrektor nie wyznaczy zastepstwa na czas nieobecnosci.
W przypadku czasowej nieobecnosci pracownika zajmujgcego stanowisko kierownicze lub samodzielne zastepuje
go - w petnym zakresie czynnosci - wyznaczony przez niego zastepca.
W przypadku niemoznosci wyznaczenia zastepcy przez osobe zastepowang, zastepce wyznacza bezposredni

przetozony.

§7

Do obowigzkdw osdb wymienionych w § 5 nalezy w szczegélnosci:

Kierowanie pracg podlegtych im komérek organizacyjnych.

Wykonywanie zadan okreslonych w niniejszym regulaminie, zarzgdzeniach Prezesa Funduszu oraz Dyrektora
Oddziatu, atakze winnych dokumentach majgcych charakter wigzgcych polecei. Osoby te ponoszg
odpowiedzialnos¢ stuzbowg za prawidtowg i terminowg realizacje powyzszych zadan.

Zapobieganie przypadkom nepotyzmu w pracy, w tym w szczegdlnosci mozliwosci powstania podlegtosci
stuzbowej pomiedzy matzonkami, osobami pozostajgcymi w faktycznym pozyciu oraz pozostajgcymi ze sobg
w stosunku pokrewienstwa, powinowactwa oraz w stosunku przysposobienia, opieki i kurateli.
Przeprowadzanie dziatan naprawczych i korygujacych na wniosek Slaskiego Zespotu Zarzadzania Incydentami
Bezpieczenstwa w Funduszu.

Przy przekazywaniu uprawnionym organom i instytucjom zewnetrznym oryginatéw dokumentéw, kierujacy
komdrkami organizacyjnymi sg zobowigzani do pozostawienia w komdrce organizacyjnej kopii przekazywanych
dokumentéw lub wykazu wraz z adnotacjami pozwalajgcymi ustali¢ podmiot, ktéremu nastgpito przekazanie

oryginatéw dokumentow oraz czas i podstawe przekazania.

§8



1. Podstawowym zadaniem Zastepcow Dyrektora jest zapewnienie sprawnej iefektywnej realizacji zadan

okreslonych dla podlegtych komérek organizacyjnych.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Do zakresu obowigzkdw Zastepcdw Dyrektora nalezy réwniez:

nadzér nad komadrkami bezposrednio podlegajgcymi,

koordynacja dziatalnosci podlegtych komdrek organizacyjnych,

rozstrzyganie o sposobie zatatwiania spraw przez podlegte komérki organizacyjne,

reprezentowanie Oddziatu w sprawach nalezgcych do zakresu dziatania podlegtych komérek, w ramach
udzielonych przez Dyrektora Oddziatu pethomocnictw,

podpisywanie w ramach petnomocnictw udzielonych przez Dyrektora Oddziatu korespondencji wynikajacej
z zakresu dziatania podlegtych komdrek organizacyjnych,

parafowanie projektow pism zastrzezonych do podpisu Dyrektora Oddziatu, przygotowanych przez podlegte
komorki organizacyjne,

przygotowywanie sprawozdan i informacji dotyczacych prac podlegtych komérek organizacyjnych w zakresie
i terminach okreslonych przez Dyrektora Oddziatu,

wykonywanie innych polecen stuzbowych Dyrektora Oddziatu.

3. Do szczegdlnych zadan Zastepcy Dyrektora ds. Stuzb Mundurowych nalezy nadzér oraz koordynacjg zadan

wynikajgcych z art. 97 ust. 7 ustawy.
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1. Pracownicy Oddziatu zobowigzani sg, kazdy w zakresie dziatania swojej wtasciwosci, do podejmowania dziatan dla

zapewnienia realizacji celéw i zadan w sposdb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy, zapewniajgc:

1) zgodno$¢ dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,

2) skutecznosé i efektywnosc¢ dziatan,

3) wiarygodnos¢ sprawozdan,

4) ochrone zasobdw,

5) przestrzeganie i promowanie zasad etycznego postepowania,

6) efektywnosc i skutecznosc przeptywu informacji,

7) zarzadzanie ryzykiem.

2. Pracownicy Oddziatu obowigzani s3 do dbania o powierzone im mienie oraz dbania o pozytywny wizerunek

Funduszu.



. Relacje stuzbowe pracownikéw Oddziatu oparte sq na wzajemnym szacunku, rwnoprawnosci, kolezerstwie oraz
wzajemnej pomocy i dzieleniu sie doswiadczeniami zawodowymi. Pracownicy Oddziatu przeciwdziatajg
w szczegoblnosci zaistnieniu mobbingu i dyskryminacji.

. Pracownicy Oddziatu nie wykorzystujg zajmowanego stanowiska do osiggania jakichkolwiek prywatnych korzysci,
nie podejmujg dziatalnosci mogacej mie¢ wptyw na bezstronnosé w wykonywaniu obowigzkéw stuzbowych oraz

nie dopuszczajg do powstania konfliktéw interesow.

§10

. Komorki organizacyjne Oddziatu wykonujg zadania okreslone w regulaminie, i innych wewnetrznych aktach

prawnych, a takze zadania wynikajgce z polecen Dyrektora Oddziatu, Zastepcéw Dyrektora Oddziatu. Zadania

komorek organizacyjnych ujete w regulaminie sg realizowane zgodnie z architekturg proceséw realizowanych w

Centrali stanowigca zatgcznik do aktualnego zarzgdzenia Prezesa NFZ w sprawie regulaminu organizacyjnego

Centrali Narodowego Funduszu Zdrowia.

. Komdrka organizacyjng witasciwg do realizacji okreslonego zadania jest komdrka organizacyjna, do zakresu

dziatania ktdrej nalezy dana sprawa, zgodnie z postanowieniami regulaminu.

. W przypadku zadania wykraczajagcego poza zakres dziatania jednej komérki organizacyjnej, wtasciwg do jej

realizacji jest komdrka organizacyjna, do ktérej nalezy wiekszo$é zagadnien lub istota zadania, lub jezeli zostata

ona wskazana jako wiodgca przez Dyrektora Oddziatu, Zastepcodw Dyrektora Oddziatu. Wyznaczona komadrka staje

sie komédrka merytoryczng i jest odpowiedzialna za ostateczne zatatwienie sprawy.

. Komérka organizacyjna realizujgca okreslone zadanie jest koordynatorem prac wykonywanych przez komorki

organizacyjne wspotpracujace przy realizacji tego zadania.

. Komdrka organizacyjna koordynujgca realizacje okre$lonego zadania:

1) przedktada wspodtpracujgcym komdrkom organizacyjnym materiaty do opinii;

2) wnioskuje o przedstawienie niezbednych informacji i dokumentéw przez wspodtpracujgce komorki
organizacyjne;

3) wyznacza i nadzoruje terminy realizacji zadan.

. Kierownik komorki organizacyjnej jest obowigzany do powiadamiania innych komoérek organizacyjnych

0 prezentowanym na zewnatrz stanowisku w okreslonej sprawie, o ile dotyczy ono kwestii pozostajgcych

w obszarze ich dziatania.



7. W przypadku koniecznosci realizacji zadan innych niz okreslone w regulaminie organizacyjnym Oddziatu, Dyrektor

Oddziatu wyznacza komérke organizacyjng witasciwa do ich realizacji.

Rozdziat lll

Zasady przedktadania i podpisywania dokumentéw

§11
1. Dokumenty przygotowywane w komorce organizacyjnej powinny zawieraé¢ w lewym dolnym rogu sporzgdzony
przez przygotowujgcego je pracownika dopisek “sporzadzit: Imie i Nazwisko, data“ lub powinny by¢ podpisane
czytelnie imieniem i nazwiskiem oraz data.
2. Dokumenty, o ktédrych mowa w ust. 1, powinny byé nastepnie parafowane oraz opatrzone imienng pieczecia
stuzbowa przez:
1) bezposredniego przetozonego pracownika —w sprawach przedktadanych do podpisu Naczelnikowi Wydziatu.
2) bezposredniego przetozonego pracownika oraz Naczelnika Wydziatu - w sprawach przedktadanych do
podpisu (parafy) wtasciwego Zastepcy Dyrektora Oddziatu,
3) Naczelnikéw Wydziatéw nadzorowanych bezposrednio przez Dyrektora Oddziatu — w sprawach
przedktadanych do podpisu Dyrektora Oddziatu,
4) Zastepcow Dyrektora Oddziatu, odpowiednio do wtasciwosci — w sprawach przedktadanych do podpisu

Dyrektorowi Oddziatu.

§12
1. Do kompetencji Dyrektora Oddziatu lub osoby pisemnie upowaznionej nalezy podpisywanie pism skierowanych
do ministréw, sekretarzy stanu i podsekretarzy stanu w ministerstwach, postéw i senatoréw RP, wojewoddw,
marszatkdw wojewddztw, starostéw, prezydentdw, burmistrzow, wojtéw oraz Prezesa Funduszu.
2. Do kompetencji Zastepcodw Dyrektora Oddziatu nalezy podpisywanie pism zgodnie z zakresem udzielonych

petnomocnictw.



§13
Umowy oraz inne dokumenty, ktére powodujg powstanie zobowigzan pienieznych, z wytagczeniem umoéw o prace
i zmian do uméw o prace, parafuje, opatruje imienng pieczecig stuzbowgq i datg Zastepca Dyrektora ds.
Ekonomiczno-Finansowych.
Umowy w imieniu Oddziatu zawiera Dyrektor Oddziatu lub jego petnomocnicy, zgodnie z udzielonym
petnomocnictwem.
Umowy, ktore w imieniu Oddziatu moze zawiera¢ Dyrektor lub jego petnomocnicy zgodnie z zakresem
udzielonego petnomocnictwa sg przygotowywane przez merytoryczne komorki organizacyjne, po uzgodnieniu
formalno-prawnym z Wydziatem Prawnym.
Osoby dziatajgce w imieniu albo z upowaznienia Dyrektora Oddziatu dziatajg w granicach udzielonego im
upowaznienia lub petnomocnictwa.
Dokumenty utworzone przez poszczegblne komérki organizacyjne dotyczgce swiadczeniodawcédw resortowych
wymagajg opiniowania lub merytorycznej akceptacji przez Zastepce Dyrektora ds. Stuzb Mundurowych,
w przypadku nieobecnosci Zastepcy Dyrektora ds. Stuzb Mundurowych przez Naczelnika Wydziatu ds. Stuzb

Mundurowych.

§14
Dokumenty wymagajace oceny prawnej, parafuje, opatruje imienng pieczecig stuzbowsq i datg radca prawny
Wydziatu Prawnego.
Do wytgcznej kompetencji Wydziatu Prawnego, we wspétpracy z wiasciwymi wydziatami merytorycznymi, nalezy
przygotowywanie:
1) pism procesowych,
2) pism, ktore powinny by¢ sporzadzane przez adwokata lub radce prawnego na podstawie przepiséw
szczegdlnych,
3) opinii i stanowisk do projektéw aktéw prawnych oraz wyjasnien przepiséw prawnych z zakresu dziatania

Funduszu.

3. Wydziaty, zgodnie z wifasciwoscia, s3 zobowigzane do wspdtpracy z Wydziatem Prawnym, w tym do

przygotowywania stanowiska w zakresie, o ktérym mowa w ust. 2, pkt 3).

§15

Projekty aktéw prawnych, nadsytane do Oddziatu do zaopiniowania, kierowane sg do Wydziatu Prawnego, ktéry:
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1. Kieruje projekt do wtasciwej merytorycznie komérki organizacyjnej w celu zaopiniowania w wyznaczonym
terminie,
2. Przygotowuje, na podstawie opinii merytorycznej, projekt stanowiska Oddziatu i przedktada go do akceptacji lub

podpisu Dyrektora Oddziatu.

§16
1. Poswiadczenia kopii dokumentow za zgodnos$¢ z oryginatem dokonujg, na podstawie oryginatéw dokumentéw

kierownicy komérek organizacyjnych lub pracownicy, do ktérych obowigzkéw nalezg takie czynnosci,
w posiadaniu ktérych znajdujg sie oryginaty dokumentow.

2. Poswiadczenie kopii dokumentéw za zgodnos$é z oryginatem odbywa sie poprzez opatrzenie kazdej zapisanej
strony dokumentu:
1) klauzulg,za zgodnos$¢ z oryginatem” — pieczecia lub odrecznie;
2) pieczecig oraz wtasnorecznym podpisem osoby poswiadczajgcej;
3) datg poswiadczenia.

3. Przy przekazywaniu uprawnionym organom i instytucjom zewnetrznym oryginatéw dokumentdéw, kierujgcy
komoérkami organizacyjnymi sg zobowigzani do pozostawienia w komdrce organizacyjnej kopii lub wykazéw
przekazywanych dokumentéw wraz z adnotacjami pozwalajgcymi ustali¢ podmiot, ktdremu nastgpito przekazanie
oryginatéw dokumentéw oraz czas i podstawe przekazania.

ZAKRES DZIALANIA ODDZIALU WOJEWODZKIEGO

STATUTOWE KOMORKI ORGANIZACYJNE
W sktad Oddziatu wchodzg nastepujgce komaorki organizacyjne, ktére przy znakowaniu spraw i pism uzywajg

nastepujacych symboli:

1. Wydziat Organizacyjny wo
1.1. Sekcja Biura Dyrektora WO-BD
1.2. Dziat Organizacyjny WO-I
1.3. Dziat Uprawnien Swiadczeniobiorcéw WO-v
1.4. Dziat Weryfikacji Uprawnien WO-VI
1.5. Sekcja ds. Projektow WO-SP
2. Wydziat Prawny wp

3. Wydziat Administracyjno-Gospodarczy WAG
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3.1.
3.2

4.1
4.2
4.3
4.4

5.1
5.2
5.3

6.1
6.2
6.2.1
6.2.2

7.1
7.2
7.3

8.1
8.2
8.3
8.4
8.5
8.6

9.1
9.2
9.3

Dziat Administracyjno-Gospodarczy

Dziat Inwestycji i Zaméwien Publicznych
Wydziat Ekonomiczno-Finansowy

Dziat Rozliczania Uméw

Dziat Planowania i Analiz Ekonomicznych

Dziat Rozliczania Naleznosci

Dziat Ewidencji i Rozliczania POZ i Wyrobdw Medycznych
Wydziat Gospodarki Lekami

Dziat Refundacji i Rozliczen Aptek

Dziat Programéw Lekowych i Chemioterapii

Dziat Weryfikacji, Analiz i Monitorowania Refundacji
Wydziat Informatyki

Dziat Wsparcia Technicznego Swiadczeniodawcéw
Dziat Obstugi Informatyczne;j

Sekcja Infrastruktury Teleinformatycznej

Sekcja Eksploatacji Oprogramowania i Aplikacji
Wydziat Ksiegowosci

Dziat Ksiegowosci Ogdlnej i Sprawozdawczosci
Dziat Ksiegowosci Swiadczer Zdrowotnych

Dziat Finansowy

Wydziat Obstugi Klientéw i Profilaktyki

Dziat Obstugi Klientéw

Dziat Informacji i Koordynacji

Dziat Kancelarii Ogolnej

Dziat Skarg i Wnioskow

Sale Obstugi Klientéw w Delegaturach

Punkty Obstugi Klientéw - terenowe

Wydziat ds. Stuzb Mundurowych

Dziat Lecznictwa Uzdrowiskowego

Samodzielne Stanowisko ds. Obronnych, Zarzgdzania Kryzysowego Oraz Obrony Cywilnej

Dziat Swiadczerr Zdrowotnych Stuzb Mundurowych, Ratownictwa Medycznego

WAG-I
WAG-II
WEF
WEF-I
WEF-II
WEF-III
WEF-IV
WGL
WGL-I
WGL-II
WGL-I
WIN
WIN-I
WIN-II
WIN-II-1
WIN-II-2
WK

WK-I
WK-II
WK-II
WOKiP
WOKIiP-I
WOKIiP-II
WOKIiP-lI
WOKIiP- IV
WOKiP-SOK
WOKiP-POK
WSM
WSM-I
WSM-IV
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10.
10.1
11.
111
11.2

11.3
114

oraz Nocnej i Swigtecznej Opieki Zdrowotnej

Wydziat Spraw Pracowniczych

Sekcja Ptac

| Wydziat Swiadczen Opieki Zdrowotnej

Dziat Kontraktowania Swiadczen w Lecznictwie Szpitalnym

Dziat Kontraktowania Swiadczert w Ambulatoryjnej Opiece Specjalistycznej
i Opiece Dtugoterminowej

Dziat Kontraktowania Swiadczers w Psychiatrii, Rehabilitacji i SOK

Dziat Kontraktowania Swiadczen w POZ i Profilaktycznych Programach Zdrowotnych

11.5 Dziat Kontraktowania Swiadczen w Stomatologii i Opieki Transgranicznej

12. Il Wydziat Swiadczen Opieki Zdrowotnej

121
12.2
123
13,
13.1
13.2
133
134
14.
14.1
14.2
15.
16.

Komorki organizacyjne Oddziatu zobowigzane sg do wspdtpracy z innymi komdrkami organizacyjnymi Funduszu w

Dziat Analiz i Monitorowania Swiadczen
Dziat ds. Wyrobdw Medycznych
Dziat Obstugi Umdw
Wydziat Wspotpracy Miedzynarodowej
Sekcja ds. Dyrektywy Transgranicznej
Sekcja ds. Koordynacji Systemdw Zabezpieczenia Spotecznego-Ubezpieczeni
Sekcja ds. Koordynacji Systemdw Zabezpieczenia Spotecznego-Uprawnieni
Dziat ds. Uprawnien w UE
Zespot Bezpieczenstwa Informacji i Cigglosci Dziatania
Dziat Udostepniania Danych
Pracownik Stuzby BHP
Zespot Komunikacji Spotecznej i Promog;ji

Zespot Kontroli Wewnetrznej

ZADANIA WSPOLNE

WSM-VI
WSP
WSP-I|
I-WS0z
I-WSOz-I|

I-WSOZ-

I WSOZ-V

I WSOZ-VI
I-WSOzZ-VII
1I-WSO0z
1I-WSOZ-I
11-WSOZ-II
11-WSOz-1ll
WWM
WWM-|
WWM-II
WWM-III
WWM-IV
ZBIiCD
ZBIiCD-UDO
ZBIiCD-BHP
ZKSiP

ZKW

zakresie realizowanych przez nie zadan. Do podstawowych zadan komérek organizacyjnych, w zakresie ich

wiasciwosci, nalezy w szczegdlnosci:



Lp. Zadanie

1. | inicjowanie, opracowywanie, opiniowanie i uzgadnianie projektéw aktéw prawnych i dokumentéw oraz
dokonywanie ich uzgodnien wewnatrz Funduszu

2. | opracowywanie stanowisk i opinii do przedktadanych dokumentéw rzgdowych

3. | przygotowywanie, na wniosek Biura lub Wydziatu Prawnego, merytorycznych uzasadniei do pism
procesowych, w postepowaniach sgdowych i przed innymi organami

4. | przygotowywanie, na wniosek Biura lub Wydziatu Prawnego, stanowisk (informacji) dotyczgcych
projektéw dokumentéw rzgdowych przekazanych do zaopiniowania Prezesowi Funduszu

5. | opracowywanie projektéw odpowiedzi na interpelacje i zapytania poselskie, wnioski, skargi, petycje,
interwencje postow i senatoréw oraz dezyderaty i opinie komisji sejmowych, wystgpienia wtadzy
publicznej

6. | wspodtpraca z organami samorzadu gospodarczego, terytorialnego, urzedami administracji publicznej i
innymi instytucjami oraz partnerami spotecznymi w sprawach zwigzanych z realizacjg zadan

7. | realizowanie wnioskéw i zalecen pokontrolnych Najwyzszej Izby Kontroli i innych uprawnionych
organow zewnetrznych oraz przekazywanie informacji na ten temat do Biura Nadzoru Wewnetrznego
oraz Zespotu Kontroli Wewnetrznej

8. | realizowanie wnioskow i zalecen wynikajgcych z audytdw wewnetrznych przeprowadzanych przez Biuro
Audytu Wewnetrznego

9. | udzielanie informacji i wyjasnien, a takze sporzgdzanie potwierdzonych kopii, odpiséw i wyciggdéw lub
zestawien dla pracownikéw Biura Audytu Wewnetrznego realizujacych zadania audytowe

10. | realizowanie zadan z zakresu wykonywania kontroli zarzadczej, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 27

sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1270, z pézn. zm.) i standardami kontroli

zarzadczej dla sektora finanséw publicznych
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11. | dokonywanie analizy ryzyka w obszarze objetym zakresem dziatania komorki organizacyjnej i tworzenie
planéw postepowania z ryzykiem dla ryzyk nieakceptowalnych

12. | realizacja obowigzkéw wynikajacych z przepisdw ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902)

13. | dokonywanie na biezaco analizy zmian obowigzujgcego prawa w zakresie dziatania komorki
organizacyjnej

14. | gromadzenie informacji oraz opracowywanie ocen, analiz, opinii i innych dokumentéw, w zakresie
wiasciwosci merytorycznej

15. | udzielanie, bez zbednej zwtoki, rzecznikowi prasowemu Centrali lub Oddziatu, informacji
i wyjasnien w zakresie dziatania komaorki organizacyjnej

16. | wspétpraca z Zespotem Komunikacji Spotecznej i Promocji w zakresie aktualizacji tresci zamieszczanych
w Biuletynie Informacji Publicznej oraz na stronie internetowe;j

17. | przekazywanie do Wydziatu Obstugi Klientéw i Profilaktyki do akceptacji projektdw tresci kierowanych
do pacjentéw, przeznaczonych do publikacji na wewnetrznych i zewnetrznych stronach internetowych
i portalach Funduszu

18. | przygotowywanie wktadéw merytorycznych do odpowiedzi na zapytania kierowane przez pacjentow i
innych interesariuszy w zakresie wtasciwosci merytorycznej komarki i przekazywanie ich do Wydziatu
Obstugi Klientdw i Profilaktyki, z wytgczeniem spraw z zakresu objecia ubezpieczeniem zdrowotnym

19. | wspétpraca z Departamentem i Wydziatem Obstugi Klientdw i Profilaktyki przy promowaniu ustug
kierowanych do pacjentéw w zakresie wtasciwosci merytorycznej komaorki

20. | udziat w postepowaniach o udzielenie zamdwien publicznych w zakresie zadan Wydziatu/Zespotu

21. | wspodtpraca z Biurem Administracyjno — Gospodarczym i Wydziatem Administracyjno — Gospodarczym

w zakresie przygotowywania specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w odniesieniu do zaméwien

publicznych realizowanych na potrzeby danej komaérki organizacyjnej oraz udziat w pracach komisji
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22.

wspotpraca z Departamentem Kontroli w zakresie niezbednym do przygotowania, realizacji i rozliczania

skutkéw finansowych zadan realizowanych przez Departament Kontroli

23.

udzielanie informacji i wyjasnien, a takze sporzgdzanie potwierdzonych kopii, odpiséw i wyciggdéw lub

zestawien dla Departamentu Kontroli, w zwigzku z realizacjg zadan okreslonych w dziale IlIA ustawy

24.

wspotpraca z Wydziatem do Spraw Stuzb Mundurowych w zakresie dotyczacym realizacji zadan

obronnych, zarzadzania kryzysowego

25.

realizowanie zadan w wyzszych stanach gotowosci obronnej panistwa, wynikajacych z ustawy o obronie

ojczyzny

26.

realizacja projektow na potrzeby realizacji Strategii Narodowego Funduszu Zdrowia oraz wspéfpraca z
komérkami organizacyjnymi Centrali i innymi oddziatami wojewddzkimi Funduszu w zakresie realizacji

projektow koordynowanych

27.

wspotpraca z wtascicielami biznesowymi w zakresie zarzadzania procesowego m. in. poprzez:
- opiniowanie procedur
- wspétudziat w przygotowywaniu pod wzgledem merytorycznym projektéw dostosowan systemow

informatycznych Funduszu, w zakresie kompetencji komérki organizacyjnej

28.

wspotpraca z pracownikiem Stuzby BHP oraz z pracownikiem wyznaczonym do petnienia funkcji
inspektora ochrony przeciwpozarowej w Biurze i Zespole Bezpieczenstwa Informac;ji i Ciggtosci Dziatania
w zakresie dotyczacym realizacji zadan z zakresu bezpieczeristwa i higieny pracy oraz ochrony

przeciwpozarowe;j

29.

wspotpraca z Zespotem Bezpieczenstwa Informacji i Ciggtosci Dziatania w ramach systeméw zarzadzania

bezpieczenstwem informacji i ciggtoscig dziatania oraz zadan z zakresu obrony cywilnej

30.

wspotpraca w sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych z Inspektorem Ochrony Danych w

Centrali oraz specjalistg ds. ochrony danych osobowych w Oddziale
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31. | wspodtpraca z komdrkami organizacyjnymi Centrali, oddziatami wojewddzkimi Funduszu oraz
instytucjami zewnetrznymi w kraju i za granica w obszarze wdrazania innowacji w systemie ochrony
zdrowia w zakresie zadan ustawowych Funduszu i upowszechniania przyjetych rozwigzan

32. | wspodtuczestnictwo w przygotowaniu planu finansowego Oddziatu

33. | planowanie potrzeb przez komoérki organizacyjne Oddziatu NFZ w zakresie zakupu narzedzi
informatycznych wspierajgcych wykonywanie zadan i zgtaszanie odpowiedniego zapotrzebowania do
Wydziatu Informatyki

34. | opiniowanie wewnetrznych regulacji prawnych

35. | przygotowywanie sprawozdan z dziatalnos$ci komérki organizacyjnej oraz wykonania celéw i zadan w
zakresie wynikajacym z przepisdw prawa

36. | wspotpraca z Gabinetem Prezesa Funduszu w zakresie poprawy komunikacji wewnetrznej,
w szczegblnosci poprzez wspoéttworzenie newslettera oraz aktualizacji tresci w serwisie intranetowym

37. | wspodtpraca z Gabinetem Prezesa Funduszu w zakresie rozpatrywania spraw parlamentarnych

38. | wspodtpraca z Wydziatem Organizacyjnym Oddziatu i Gabinetem Prezesa Funduszu w zakresie tworzenia
planu pracy Funduszu

39. | wspodtpraca z Gabinetem Prezesa Funduszu w zakresie przygotowania sprawozdania z wykonania planu
pracy Oddziatu

40. | wspodtpraca przy definiowaniu i monitorowaniu celéw strategicznych Funduszu

41. | gromadzenie, ewidencjonowanie i przechowywanie dokumentacji odzwierciedlajgcej przebieg
zatatwiania i rozstrzygania spraw w sposdb opisany w instrukcji kancelaryjnej, w tym w szczegdlnosci
ochrona dokumentac;ji przed uszkodzeniem, zniszczenie badz utratg oraz przekazywanie dokumentacji
spraw zakonczonych do archiwum zaktadowego.

42. | wspodtpraca z komdrkami organizacyjnymi Centrali i Oddziatu w zakresie poprawy dostepnosci do

Swiadczen opieki zdrowotnej
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43. | realizacja, we wspétpracy z Biurem i Zespotem Bezpieczerstwa Informacji i Ciggtosci Dziatania,
obowigzkéw operatora infrastruktury krytycznej w zakresie budowy i utrzymania planéw ochrony, o
ktérych mowa w rozporzadzeniu Rady Ministréow z dnia 30 kwietnia 2010 r. w sprawie planéw ochrony

infrastruktury krytycznej

44. | sporzadzenie zawiadomien, o ktérych mowa w art. 304 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks

postepowania karnego (Dz.U. z 2024 r. poz. 37, z pézn. zm.)

ZAKRES ZADAN POSZCZEGOLNYCH KOMOREK

Komorki organizacyjne Oddziatu sg odpowiedzialne w szczegdlnosci za realizacje nastepujacych zadan i proceséw:

Wydziat Organizacyjny

Wydziat Organizacyjny odpowiada za organizacyjne i zarzadcze wspomaganie Dyrektora Oddziatu. Koordynuje
i nadzoruje wykonywanie zadan przez komérki organizacyjne Oddziatu oraz zadan zleconych przez Prezesa Funduszu
lub Dyrektora Oddziatu w odrebnym trybie, a takze kieruje sprawy do zatatwienia do wtasciwych komérek
organizacyjnych.

Struktura organizacyjna Wydziatu:

Wydziat Organizacyjny wo
Sekcja Biura Dyrektora WO-BD
Dziat Organizacyjny WO-I
Dziat Uprawnien Swiadczeniobiorcow WO-Vv
Dziat Weryfikacji Uprawnien Wo-vi
Sekcja ds. Projektow WO-SP

Do podstawowych zadan Wydziatu Organizacyjnego nalezy w szczegdlnosci:
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Lp.

Zadanie

Jednostki/komorki
wspotpracujgce w

ow

Komadrka

ow

realizowanie zadan zwigzanych z bezposredniag obstugg Dyrektora

Oddziatu

ZKSiP, WAG

WO-BD

obstuga organizacyjna posiedzedn Rady Oddziatu, w tym w
szczegblnosci opracowywanie i uzgadnianie projektéw uchwat

Rady Oddziatu

WP

WO-I

Organizacja i dokumentowanie spotkain z udziatem Dyrektora
Oddziatu z wytaczeniem spotkan organizowanych przez inne

komorki organizacyjne Oddziatu

ZKSiP, WAG

WO-BD

Obstuga zaproszen Dyrekcji Oddziatu do udziatu w uroczystosciach,
jubileuszach, komitetach honorowych i konferencjach naukowych

przy wspotpracy z Zespotem Komunikacji Spotecznej i Promocji

ZKSiP

WO-BD

Koordynowanie spraw zwigzanych z rozpatrywaniem petycji,
kierowanie petycji do rozpatrzenia przez wiasciwe komorki
organizacyjne oraz monitorowanie terminowego ich

rozpatrywania, w tym prowadzenie rejestru petycji

Wszystkie komorki
oW

WO-BD

Obstuga wnioskéw o udzielanie patronatu, w tym prowadzenie

rejestru wnioskdw o udzielenie patronatu

WOKiP, ZKSiP

WO-BD

Udziat na polecenie Dyrektora Oddziatu w posiedzeniach komisji i
zespotow, w szczegdlnosci powotywanych przez organy wtadzy
publicznej, konferencjach, zjazdach i spotkaniach obejmujgcych

problematyke ochrony zdrowia

WO-BD

Zapewnienie wtasciwej organizacji pracy sekretariatu Dyrektora

Oddziatu, w tym sprawnego i terminowego obiegu dokumentacji

WO-BD

19



9. | Monitorowanie wykazu spraw niezatatwionych w terminie przez | Wszystkie komorki WO-BD
komorki organizacyjne oddziatu i biezgce informowanie Dyrekcji ow
Oddziatu w tym zakresie

10. | realizowanie zadan zwigzanych ze sprawowaniem nadzoru nad | Wszystkie komorki WO-I
komodrkami organizacyjnymi Oddziatu w zakresie prawidtowego i ow
terminowego wykonywania przez nie zadan okreslonych przez
Prezesa Funduszu lub Dyrektora Oddziatu

11. | koordynacja zadan zwigzanych ze sporzadzeniem, | Wszystkie komérki WO-I
monitorowaniem i aktualizacjg strategii Narodowego Funduszu ow
Zdrowia z poziomu Oddziatu

12. | koordynowanie zadan zwigzanych z zarzgdzaniem ryzykiem ZBIiCD WO-I

13. | koordynacja prac nad przygotowaniem Planu Pracy Narodowego | Wszystkie komaorki WO-I
Funduszu Zdrowia oraz monitorowanie realizacji Planu Pracy ow
Oddziatu

14. | koordynowanie zadan zwigzanych z dokumentowaniem kontroli | Wszystkie komorki WO-I
zarzadczej ow

15. | nadzér nad dostosowaniem struktury organizacyjnej do zadan Wszystkie komorki WO-I

oW

16. | zarzadzanie petnomocnictwami i upowaznieniami pracownikéw WP WO-I
Oddziatu

17. | koordynacja procesu udostepniania informacji publicznej Wszystkie komorki WO-I

oW

18. | prowadzenie czynnosci przygotowawczych i postepowan WP WO-VI
administracyjnych i wydawanie decyzji na podstawie art. 50 ust. 18
ustawy zgodnie z petnomocnictwem Prezesa Funduszu

19. | prowadzenie postepowan administracyjnych i wydawanie decyzji WP WO-V

na podstawie art. 109 ust. 4 ustawy zgodnie z petnomocnictwem

Prezesa Funduszu
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20. | przygotowywanie i przekazywanie do Wydziatu Prawnego akt WP WO-V
sprawy wraz z wktadem merytorycznym wykorzystywanym do WO-VI
opracowania odpowiedzi na skargi wniesione przez strony
postepowania do wojewddzkich Sadéw Administracyjnych na
decyzje Prezesa Funduszu wydawane w Oddziale na podstawie art.

50 ust. 18, art. 109 ust. 4 ustawy oraz skarg na bezczynnosc

21. | wspotpraca z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych, Kasg Rolniczego WO-V
Ubezpieczenia Spotecznego i innymi organami emerytalno- WO-VI
rentowymi oraz organami administracji rzgdowe] i samorzagdowej
w zakresie spraw zwigzanych z objeciem ubezpieczeniem
zdrowotnym i ustaleniem prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej

22. | przygotowywanie stanowisk do udzielania odpowiedzi na WP WO-V
indywidualne  wystgpienia $wiadczeniobiorcow oraz 0séb
i instytucji wystepujgcych w ich imieniu, a takze udzielanie
informacji i wyjasnien w rozpatrywanych sprawach zwigzanych z
objeciem ubezpieczeniem zdrowotnym

23. | przygotowywanie sprawozdan z celdw i zadan wynikajgcych z | Wszystkie komaorki WO-I
przepisdow prawa oraz wynikajgcych z zakresu dziatalnosci komaérek ow
organizacyjnych

24. | nadzor i koordynowanie zarzgdzania procesowego w Oddziale Wszystkie komorki WO-I

ow

25. | zapewnienie sprawnej komunikacji wewnetrzne;j Wszystkie komorki WO-I

ow

26. | prowadzenie postepowan odwotawczych od rozstrzygnie¢ | WP, WSOZ, WSM, WO-I
konkursowych przy wspétpracy komorek merytorycznych WGL

27. | prowadzenie spraw z zakresu umoéw dobrowolnego ubezpieczenia WOKiP, WP WO-V

zdrowotnego oraz umoéw o objecie wolontariusza dobrowolnym

ubezpieczeniem zdrowotnym
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28. | prowadzenie postepowan wyjasniajgcych w sprawie zawierania WOKiP, WK, WP WO-V
umoéw o dobrowolne ubezpieczenie

29. | koordynacja obstugi audytdw wewnetrznych oraz realizacja zadan | Wszystkie komaorki WO-I
zwigzanych z zaleceniami audytowymi ow

30. | opracowanie sprawozdania z dziatalnosci OW Wszystkie komorki WO-I

ow

31. | weryfikacja danych w CWU w zakresie dotyczgcym ubezpieczenia ZBIiCD WO-VI
zdrowotnego oséb ubezpieczonych, uprawnionych do swiadczen
oraz oséb innych niz ubezpieczeni, na potrzeby komdrek
organizacyjnych Centrali oraz oddziatéw wojewddzkich Funduszu

32. | wspofpraca z podmiotami zewnetrznymi, miedzy innymi ZUS, ZBIiCD WO-VI
KRUS, MC oraz GUS Podmioty

zewnetrzne
33. | sprawowanie roli Biura Portfela Projektéw Wszystkie komorki WO-SP
ow

34 | koordynowanie obiegu dokumentacji projektowej i monitorowanie | \yszystkie komérki WO-SP
realizacji projektéw w tym projektéw dofinansowanych ze srodkéw ow
zewnetrznych  w celu skutecznego zarzadzania portfelem
projektow,

35. | wsparcie komérek Oddziatu w prowadzeniu spraw zwigzanych z | \wszystkie komérki WO-SP
realizacjg projektéw finansowanych ze srodkéw zewnetrznych, w ow
szczegolnosci pochodzacych z budzetu UE/EFTA i innych funduszy
pomocowych

36. | Wspdtpraca z innymi komoérkami organizacyjnymi Oddziatu i | wszystkie komérki WO-SP
Centrali Funduszu przy realizacji zadan wspdlnych zwigzanych z ow
prowadzonymi projektami

37. | realizacja zadan/prowadzenie dokumentacji zwigzanej z WEF, | WSOZ I WO-SP

rozpatrywaniem wnioskéw o dofinansowanie programow polityki

WSOz, WGL, WSM

22



zdrowotnej  realizowanych  przez  jednostki  samorzadu

terytorialnego.

Wydziat Prawny

Wydziat Prawny odpowiada za obstuge prawng Dyrektora Oddziatu i Oddziatu. Do podstawowych zadan Wydziatu

Prawnego nalezy w szczegdlnosci:

Jednostki/komorki | Komérka OW

Lp. | Zadanie wspotpracujace w
ow
1. | monitorowanie obowigzujacych przepiséw prawa iinformowanie Wszystkie WP

pozostatych komodrek organizacyjnych o projektowanych zmianach z komérki OW

zakreséw mogacych miec¢ wptyw na ich dziatanie

2. | przekazywanie i dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem, w tym Wszystkie WP
tworzenie wspdlnego podejscia do problemdéw i sporéw prawnych komérki OW

3. | udzielanie porad i wyjasnien oraz sporzadzanie opinii prawnych Wszystkie WP
w zakresie obowigzujgcych przepiséw prawa komorki OW

4. | opiniowanie pod wzgledem formalno-prawnym projektéw: Wszystkie WP
a) zarzadzen Dyrektora OW komorki OW

b) decyzji administracyjnych przygotowywanych w Oddziale
c) wzoréw umow

d) projektow umow

e) upowaznien i pethomocnictw

f) zawiadomien, o ktérych mowa w art. 304 ustawy z dnia 6
czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz.U. z 2024 r.

poz. 37,z pdin. zm.)
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5. | reprezentowanie Dyrektora Oddziatu oraz Funduszu w zakresie Wszystkie WP

wiasciwosci Oddziatu w postepowaniach toczacych sie przed sgdami komorki OW

powszechnymi, sgdami administracyjnymi, organami ochrony
prawnej, organami $cigania i przed innymi organami:

a) opracowywanie projektéw odpowiedzi na skargi sktadane do
sgdéw administracyjnych, po uprzednim dostarczeniu przez
wilasciwe rzeczowo komodrki organizacyjne stanowiska
merytorycznego w sprawie

b) udzielanie, we wspodtpracy z innymi komarkami organizacyjnymi,
odpowiedzi na wezwania saddw dotyczgce uzupetnienia akt
sprawy

c) sporzadzanie pism procesowych

d) zastepstwo procesowe przed sgdami oraz w sprawach przed

innymi organami panstwowymi

6. | koordynacja procesu przygotowania i wydawania zarzadzen Wszystkie WP
Dyrektora Oddziatu komorki OW

7. | prowadzenie rejestru zawiadomien o mozliwosci popetnienia Wszystkie WP
przestepstwa komorki OW

Wydziat Administracyjno — Gospodarczy

Wydziat Administracyjno - Gospodarczy odpowiada za zapewnienie wsparcia administracyjno-eksploatacyjnego,
zapewnienie witasciwych warunkdw lokalowych, odpowiednie wyposazenie stanowisk pracy w komodrkach
organizacyjnych Oddziatu, nadzér nad majgtkiem Oddziatu oraz za realizacje zadan zwigzanych z planowaniem
i prowadzeniem postepowan o udzielenie zamoéwien publicznych w Oddziale.

Struktura organizacyjna Wydziatu:

Wydziat Administracyjno-Gospodarczy WAG
Dziat Administracyjno-Gospodarczy WAG-I
Dziat Inwestycji i Zamoéwien Publicznych WAG-II
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Do podstawowych zadan Wydziatu Administracyjno — Gospodarczego nalezy w szczegdlnosci:

Jednostki/komorki | Komérka OW
Lp. | Zadanie wspotpracujgce w
ow
1. | przygotowywanie wnioskéw do projektu Rzeczowego Planu WIN WAG-II
Wydatkdéw Inwestycyjnych
2. | nadzér nad realizacjg Rzeczowego Planu  Wydatkéw WAG-II
Inwestycyjnych w Oddziale
3. | zarzadzanie inwestycjami w Oddziale Wszystkie komorki WAG-II
ow
4. | zarzadzanie i administrowanie nieruchomosciami witasnymi i WIN, ZBIiCD WAG-I
lokalami uzytkowanymi przez Oddziat wraz z catg infrastrukturg WAG-II
techniczng  (z  wylgczeniem  systemdw  wspierajacych
bezpieczeristwo takich jak np. SKD, CCTV, PPOZ)
5. | zarzadzanie i administrowanie sktadnikami majgtku Oddziatu i WK, WIN WAG-I
prowadzenie jego ewidencji oraz opracowywanie zasad
oszczednego i celowoSciowego  gospodarowania  przez
pracownikéw Oddziatu powierzonym mieniem Funduszu
6. | nadzor nad flotg samochodowa WAG-I
7. | wykonywanie zadan w zakresie zamdwien publicznych zgodnie z | WP, WK, WEF, WAG-II
obowigzujgcymi przepisami zarzadzanie procesem udzielania wszystkie
zamoéwien publicznych zainteresowane
komorki
organizacyjne
8. | okreslanie potrzeb, planowanie i realizacja zakupdéw w oparciu o | Wszystkie komorki WAG-I
zgtoszone zapotrzebowania komodrek organizacyjnych Oddziatu ow WAG-II
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9. | zapewnianie obstugi administracyjnej pracownikéw Oddziatu Wszystkie komorki WAG-I
ow
10. | przygotowywanie projektéw umow cywilnoprawnych dotyczacych WP, WK, WEF WAG-I
majatku Oddziatu WAG-II
11. | prowadzenie archiwum zaktadowego Archiwista

Wydziat Ekonomiczno-Finansowy

Wydziat Ekonomiczno-Finansowy jest komodrka organizacyjng wfasciwg w sprawach prowadzenia gospodarki
finansowe]j Funduszu, w tym opracowania planu finansowego Funduszu i nadzoru nad jego realizacjg oraz rozliczania
Swiadczen zdrowotnych.

Struktura organizacyjna Wydziatu:

Wydziat Ekonomiczno-Finansowy WEF
Dziat Rozliczania Umoéw WEF-I
Dziat Planowania i Analiz Ekonomicznych WEF-II
Dziat Rozliczania Naleznosci WEF-III
Dziat Ewidencji i Rozliczania POZ i Wyrobéw Medycznych WEF-IV

Do podstawowych zadan Wydziatu Ekonomiczno-Finansowego nalezy w szczegdlnosci:

Jednostki/komoérki | komérka

Lp. | Zadanie wspotpracujgce w ow
ow

1. | opracowywanie zatozen polityki ekonomiczno — finansowej | Zainteresowane WEF-II
Oddziatu komorki

organizacyjne OW

2. | przygotowywanie projektu corocznej prognozy przychodéw i | Zainteresowane WEF-II

kosztow na kolejne 3 lata komorki

organizacyjne OW
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3. | opracowanie projektu planu finansowego oddziatu wojewddzkiego | Zainteresowane WEF-II

NFZ komorki
organizacyjne OW

4. | monitorowanie  wykonania  planu  finansowego  oddziatu WK WEF-II
wojewddzkiego NFZ WEE-IV

5. | opracowanie okresowych sprawozdan z wykonania planu | WK, WSOZ, WGL, WEF-II
finansowego OW NFZ WSM

6. | prowadzenie rozliczen miedzyoddziatowych z tytutu migracji WK WEF-II
ubezpieczonych w tym przygotowanie projektéw
upowaznien/zmiany upowaznien Dyrektora OW NFZ do zaciggania
zobowigzan w zakresie kosztow Swiadczen opieki zdrowotnej w
ramach rozlicze miedzyoddziatowych

7. | opracowywanie zmian planu finansowego dokonywanych w trybie | WSOZ, WGL, WSM WEF-II
art. 124 ust. 5 ustawy o $wiadczeniach

8. | opracowywanie wnioskéw do Prezesa NFZ o uruchomienie rezerwy, WGL WEF-II
o ktérej mowa w art. 118 ust. 2 pkt. 2 lit b i ¢, tj. 0 zmiane planu w
trybie art. 124 ust. 7 ustawy o swiadczeniach

9. | obstuga procesu zawierania ugdd pozasgdowych i ugdd sgdowych w WP WEF-II
czesci dotyczacej okreslenia ewentualnych konsekwencji i korzysci
finansowych dla podjetych decyzji

10. | monitorowanie oraz opiniowanie pod wzgledem finansowym: WS0zZ, WWM WEF-II
a) zabezpieczenia kosztdw leczenia s$wiadczeniobiorcow poza WEF-III

granicami kraju

b) wnioskow $wiadczeniodawcdéw o wyrazenie zgody na rozliczenie

Swiadczen za zgoda ptatnika

c) wnioskéw Swiadczeniodawcdw o wynagrodzenie za Swiadczenia

opieki zdrowotnej udzielonych $wiadczeniobiorcom w stanie

nagtym na podstawie art. 19 ustawy
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11. | analiza stanu srodkow finansowych zaangazowanych WSOz WEF-II
w umowach w podziale na poszczegdlne pozycje planu finansowego WGL
(tj. monitorowanie zmiany kwoty zobowigzania Oddziatu wobec WSM
Swiadczeniodawcéw, ktdra ma nastgpi¢ np. w drodze aneksowania
umow)
12. | obstuga procesdbw  renegocjacji  obowigzujgcych umow WSOz WEF-II
o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej oraz rozliczenia umow WGL
zakonczonych oraz obstuga tych proceséw w czesci dotyczace;j: WSM
a) okreslenia wartosci $wiadczen wykonanych ponad limit okreslony WOKiP
W umowie; zawarcia ze swiadczeniodawcami ugdd pozasgdowych
do uméw zakonczonych; obstugi ugéd w systemie informatycznym
Oddziatu
b) okreslenia wartosci swiadczen wykonanych ponizej kontraktu;
zawarcie ze S$wiadczeniodawcami porozumien do umow
zakoniczonych; obstuga porozumied w systemie informatycznym
Oddziatu
13. | opracowywanie propozycji podziatu srodkéw do zmian planu WSOz WEF-II
finansowego dokonywanych w trybie art. 124 ust. 1, 2, 6, oraz 129 WSM
ust. 3 ustawy o swiadczeniach WGL
14. | obstuga umoéw z Bankiem Gospodarstwa Krajowego na prowadzenie WK WEF-III
rachunkéw bankowych OW
15. | rozliczanie $wiadczen opieki zdrowotnej w tym: WK, WSM, WGL, WEF-|
- przeprowadzanie kontroli merytorycznej rachunkéw; WWM, WO, WIN WEF-III
- obstuga SI — w oparciu o repliki - w zakresie naliczania, WEF-IV

generowania i zatwierdzania w systemie informatycznym not
korygujacych wewnetrznych (NKW, NKT) oraz not zerowych PSZ
(NzZw);




- naliczanie, generowanie i zatwierdzanie w systemie

informatycznym not planéw sptaty 1/12 (PSN, PST);
- generowanie i zatwierdzanie w systemie informatycznym not

obcigzeniowych (NO) do nierozliczonych szablonéw korygujgcych

lub niesptaconych planéw sptaty

16.

rozliczanie skutkéw finansowych wynikajacych z postepowan
kontrolnych swiadczeniodawcéw i o0séb uprawnionych do
wystawiania recept oraz z weryfikacji rozliczen, a takze wystawianie

not obcigzeniowych/uznaniowych;

TWK
WSOz

WO, WSM, WK

WEF-III

WEF-IV

17.

wykonywanie czynnosci wskazanych dla WEF w procedurze

windykacji naleznosci w NFZ w tym w szczegdlnosci:

- sporzadzanie i przekazywanie do WK wnioskéw o dokonanie
windykacji w przypadku niezarejestrowania wptaty przez
Swiadczeniodawcow badz innych rozliczanych w WEF dtuznikow

naleznej kwoty;

- przeprowadzanie procesu zawierania ugdd dotyczacych
roztozenia na raty wymagalnych naleznosci Oddziatu oraz

monitorowanie ich realizacji;

- przeprowadzanie procesu rozpatrywania wnioskdw o catkowite
lub czesciowe umorzenie naleznosci $wiadczeniobiorcow za leczenie

bez posiadania niezbednych uprawnien;

WP, WO, WK

WEF-III

18.

rozliczanie dofinansowania programow zdrowotnych
realizowanych przez Jednostki Samorzadu Terytorialnego oraz
innych realizowanych na podstawie odrebnych uméw innych niz na

Swiadczenia

WEF-III

19.

prowadzenie gospodarki finansowej OW NFZ na zasadach
okreslonych w ustawie o $wiadczeniach oraz w ustawie o finansach

publicznych w zakresie wtasciwosci komérki organizacyjnej

Zainteresowane
komorki

organizacyjne OW

WEF
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20.

weryfikacja i akceptacja wnioskdw o udzielanie i rozliczanie
finansowania informatyzacji Swiadczeniodawcdw, ktérej celem jest
udzielanie przez nich $wiadczed opieki zdrowotnej za
posrednictwem systeméw teleinformatycznych lub systeméw
tacznosci, prowadzenie i wymiana elektronicznej dokumentacji
medycznej, w tym digitalizacja dokumentacji medycznej
prowadzonej w postaci papierowej oraz udostepnianie
elektronicznych ustug swiadczeniobiorcom lub innym podmiotom

oraz wystawianie not ksiegowych wewnetrznych w tym zakresie

WIN, WK

WEF-III,
WEF-I

21.

udzielanie w systemie informatycznym zgody na wczesniejsze
rozliczenie $wiadczen, w oparciu o wnioski Swiadczeniodawcéw za

zgoda Dyrektora (na podstawie OWU)

WEF-I

22.

opracowywanie wnioskéw do Prezesa NFZ o dokonanie zmiany
planu finansowego dokonywanej w trybie art. 124 ust. 4 ustawy o

Swiadczeniach

WSOz, WAG,WSP

WEF-II

23.

egzekwowanie opfat od swiadczeniobiorcéw, ktérzy dokonali

kolejnego wyboru lekarza, pielegniarki, potoznej POZ

WEF-IV

24,

monitorowanie i analiza danych z CW POZ, weryfikacja i

generowanie szablondow w zakresie deklaracji POZ/KAOS

WK, WP

WEF-IV

25.

rozliczanie uméw o finansowanie aktywowania Internetowych Kont

Pacjentéw ze $wiadczeniodawcami podstawowej opieki zdrowotnej

WIN, WK

WEF-IV

26.

nadzér nad rejestrem kar umownych natozonych na
Swiadczeniodawcéw i apteki oraz kar natozonych na osoby
uprawnione w rozumieniu ustawy o refundacji oraz czynnosci
sprawdzajacych zasilanym przez komérki organizacyjne naktadajace

kary

WIN, WGL, WSOz,
WSM, TWK

WEF-III

27.

Obstuga merytoryczna procesu typowania $wiadczen, opracowania

WEF-II
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merytorycznego propozycji anekséw do uméw oraz monitorowanie
kosztow $wiadczen dotyczgcych art. 31 ustawy o Funduszu

Medycznym

28.

Obstuga merytoryczna procesu rozliczen z Centralg NFZ dot. art. 118

ust. 2 pkt. 1 lit. e ustawy

WEF-II

Wydziat Gospodarki Lekami

Wydziat Gospodarki Lekami jest wtasciwy w sprawach zwigzanych z refundacjg lekéw, swiadczen opieki zdrowotnej

finansowanych ze $rodkéw publicznych w zakresie programéw lekowych i chemioterapii

Struktura organizacyjna Wydziatu:

Wydziat Gospodarki Lekami

Dziat Refundacji i Rozliczen Aptek

Dziat Programéw Lekowych i Chemioterapii

Dziat Weryfikacji, Analiz i Monitorowania Refundacji

Do podstawowych zadan Wydziatu Gospodarki Lekami nalezy w szczegdlnosci:

WGL
WGL-I
WGL-II
WGL-II

zakresach pozostajgcych we wtasciwosci Wydziatu

Jednostki/komorki| Komérka OW
Lp. Zadanie wspotpracujgce
w OW
1. opracowanie, uaktualnienie i monitorowanie planu zakupu I WSOZ, WEF WGL-II
Swiadczen w rodzaju: programy lekowe i chemioterapia
2. prowadzenie analiz  zapotrzebowania, planowanie oraz| WEF,WP, WIN WGL-II
kontraktowanie swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju: programy
lekowe i chemioterapia
3. zawieranie umoéw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w WP WGL-II
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udziat w postepowaniach odwotawczych zwigzanych z procesem
zawierania umoéw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w

zakresach pozostajgcych we wtasciwosci Wydziatu

WP

WGL-II

obstuga i monitorowanie realizacji uméw o udzielanie swiadczen
opieki zdrowotnej w zakresie pozostajgcym we wiasciwosci

wydziatu

WEF

WGL-II

WGL-1I

weryfikacja merytoryczna raportéw sprawozdawczych, w zakresie

programow lekowych i chemioterapii

Il WSOZ, WEF

WGL-Il WGL-
11

weryfikacja merytoryczna komunikatow elektronicznych i

zbiorczych zestawien recept na leki i wyroby medyczne

przekazywanych przez apteki

WK

WGL-I

WGL-1I

wspotudziat w rozliczaniu umow o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej w zakresie wtasciwosci merytorycznej komérki, w tym
w szczegdlnosci podejmowanie decyzji w zakresie odstepstw w
procesie walidacji i weryfikacji a takze wnioskéw o zaptate za
Swiadczenia udzielone ponad kwote zobowigzania wynikajgcy z
umowy oraz za $wiadczenia udzielone na podstawie art. 19 ustawy

o $wiadczeniach

WEF

WGL-II

zawieranie, ewidencjonowanie i aktualizowanie uméw z aptekami

na wydawanie refundowanego Ileku, $rodka spozywczego

specjalnego  przeznaczenia  zywieniowego oraz  wyrobu

medycznego na recepte

WP

WGL-I

10.

nadawanie uprawnied do pobierania unikalnych numeréow
identyfikujacych recepty refundowane przez osoby uprawnione

oraz monitorowanie dystrybucji zakreséw numerdw recept

WIN

WGL-I
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11.

weryfikacja  poprawnosci, kompletnosci i terminowosci
uzupetniania przez swiadczeniodawcow danych zawartych w

SMPT

WIN

WGL-II

12.

monitorowanie prowadzonych przez s$wiadczeniodawcéw na
obszarze wtasciwosci oddziatu wojewddzkiego postepowan o
udzielenie zamoéwienia publicznego na zakup refundowanych ze
srodkéw publicznych lekdw, srodkéw spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobéw medycznych, w celu
oceny zasadnosci zastosowania Srodkéw ochrony prawnej,
o ktérych mowa w art. 102 ust. 5a ustawy, oraz przekazywanie

Prezesowi Funduszu informacji w tym zakresie

WP

WGL-II

13.

udzielanie informacji aptekom/punktom aptecznym w zakresie

zawierania i realizacji zadan zwigzanych z umowa

WGL-I

14.

monitorowanie poprawnosci ordynacji oséb uprawnionych do

wystawiania recept refundowanych i refundacji lekéw aptekom

WGL-1I

15.

prowadzenie postepowan administracyjnych oraz
przygotowywanie projektéw decyzji na podstawie art. 127da

ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.- Prawo farmaceutyczne

WO, WP

WGL-I

16.

wykonywanie obowigzkéw, o ktédrych mowa w art. 97a ust. 7
ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej, w zakresie udzielania
Swiadczeniobiorcom  informacji  dotyczacych  niezbednych

elementdow recepty transgranicznej

WWM

WGL-I

17.

przygotowywanie sprawozdan, analiz, ocen, wnioskéw, informacji

oraz wszelkich pism w zakresie prowadzonych spraw

WGL-I

WGL-II

WGL-1I

18.

przyjmowanie, opiniowanie i merytoryczne opracowywanie

whnioskédw sktadanych przez s$wiadczeniodawcéw w sprawie

WGL-II

33



indywidualnego rozliczania $wiadczen w zakresie programoéw

lekowych i chemioterapii

19. rozliczenia refundacyjne lekéw WIN, WK WGL-I
WGL-I
20. przekazywanie do Prezesa Funduszu zazalen sktadanych w trybie WO, WP WGL-I
art. 160 ustawy o $wiadczeniach przez Swiadczeniodawcéw, oraz WGL-II
zazalen sktadanych w trybie art. 42 ustawy o refundacji lekdw, WGLII]
srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego
oraz wyrobéw medycznych
21. koordynacja przeptywu informacji o skradzionych /zagubionych WGL-I
pieczatkach i receptach, umieszczanie w SZOl komunikatow WGL-III
przeznaczonych dla aptek dotyczacych aktualnosci praw
wykonywania zawodu lekarzy i felczeréw, recept o numerach
zastrzezonych, uniewaznionych pieczatkach lekarskich oraz
zasilanie Centralnej Bazy Recept Zablokowanych
22. wykonywanie czynnosci okreslonych w trybie rozliczania wynikéw WGL-I
finansowych kontroli aptek i postepowan kontrolnych z tytutu
kontroli ordynacji oséb uprawnionych w rozumieniu ustawy o
refundacji
23. rozpatrywanie wnioskéw o indywidualne rozliczenie aptek oraz WO WGL-I
Swiadczen w zakresie wtasciwym dla Wydziatu WGL-II
WGL-III
24, whioskowanie do Prezesa Funduszu o przeprowadzenie kontroli w WGL-I
tym réwniez w zwigzku z zaistnieniem przestanek, o ktérych mowa WGL-I
w art. 61v ust. 1 ustawy o Swiadczeniach WGLII]
25. prowadzenie dziatan majacych na celu odzyskanie srodkow WP WGL-I,
finansowych wynikajagcych z nienaleznej refundacji aptecznej, WGL-II
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nienaleznych $wiadczen w zakresie chemioterapii i programéw
lekowych, a wyptaconych na rzecz osoby nieubezpieczonej bad?

nieuprawnionej

26. wspotpraca z Konsultantami Wojewddzkimi w danych dziedzinach WGL-I
medycyny, Okregowa lzbg Aptekarska, Izbg Lekarska, Izba WGL-II
Pielegniarek i Pofoznych, CeZ, Wojewddzkim Inspektoratem WGL-II]
Farmaceutycznym, policjg i organami scigania w zakresie objetym
dziatalnos$cig Wydziatu

27. udziat w opiniowaniu wnioskéw JOWISZ WO, WP, WSOZ, WGL-II

WEF, WIN

28. zamieszczanie komunikatow na portalach NFZ (SZOIl, portal WGL-I
$wiadczeniodawcy, portal personelu) w zakresie wtasciwosci WGL-II
Wydziatu WGLII]

29. prowadzenie czynnosci sprawdzajgcych na postawie art.. 61w WGL-I
ustawy o $wiadczeniach u s$wiadczeniodawcéw realizujgcych WGL-II
umowy w zakresach pozostajgcych we witasciwosci wydziatu oraz WGL-III
stosowanie w uzasadnionych przypadkach sankcji, o ktérych mowa
w art. 61x ustawy o Swiadczeniach zgodnie z postanowieniami
umowy

30. realizacja zadan w zakresie Ratunkowego Dostepu do Technologii WSOZ/WEF/ WGL-II
Lekowych (RDTL) WK

31. uzupetnianie centralnego rejestru czynnosci sprawdzajacych, o WGL-I
ktérych mowa w art. 61w ustawy o Swiadczeniach WGL-II

WGL-III

32. zawieranie, aneksowanie i rozwigzywanie umoéw na realizacje WP WGL-I

zalecanych szczepien ochronnych w aptece




33. zawieranie, aneksowanie i rozwigzywanie umoéw na petnienie WP WGL-I
dyzuréw w dni wolne od pracy lub dyzuréw w porze nocnej w
aptece
34. sprawdzanie pod wzgledem merytorycznym  zestawien WEF WGL-I
rozliczeniowych w ramach uméw na petnienie dyzuréw w dni
wolne od pracy lub dyzuréw w porze nocnej w aptece
35. weryfikacja pod wzgledem  merytorycznym  raportow WEF WGL-III
sprawozdawczych dotyczgcych umoéw na realizacje zalecanych WO
szczepien ochronnych w aptece I W02
WIN
36. udzielanie wyjasnied w zakresie zawierania i realizacji uméw na WGL-|
realizacje zalecanych szczepien ochronnych w aptece
37. udzielanie wyjasnied w zakresie zawierania i realizacji uméw na WGL-|
petnienie dyzuréw w dni wolne od pracy lub dyzuréw w porze
nocnej w aptece
38. Wdrazanie programoéw pilotazowych I WSZOZ |, WGL-I,
WEF -, WGL-II
WIN

Wydziat Informatyki

Wydziat Informatyki odpowiada za budowe, utrzymanie i rozwdj systemoéw informatycznych Funduszu oraz za

budowe, utrzymanie i rozwdj infrastruktury teleinformatycznej Oddziatu, a takze za promowanie i wprowadzanie

nowych technologii teleinformatycznych.

Struktura organizacyjna Wydziatu:

Wydziat Informatyki

Dziat Wsparcia Technicznego Swiadczeniodawcow

Dziat Obstugi Informatycznej

Sekcja Infrastruktury Teleinformatycznej

Sekcja Eksploatacji Oprogramowania i Aplikacji

WIN
WIN-I|
WIN-II
WIN-II-1
WIN-II-2
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Do podstawowych zadan Wydziatu Informatyki nalezy w szczegdlnosci:

Jednostki/komorki | Komérka OW
Lp. | Zadanie wspotpracujgce
w OW
1. planowanie finansowe i rzeczowe dla obszaru technologii | Wszystkie komorki WIN-II
informatycznych w zakresie potrzeb Oddziatu organizacyjne
Oddziatu, DI
2. zapewnienie infrastruktury serwerowej, sieciowej oraz stacji | Wszystkie komorki WIN-II
roboczych i urzadzen peryferyjnych w kontekscie potrzeb i organizacyjne
mozliwosci Oddziatu Oddziatu
3. | zapewnienie budowy, utrzymania i rozwoju dedykowanych | Wszystkie komérki WIN-II
systemow informatycznych wspierajgcych prace Oddziatu w organizacyjne
kontekscie potrzeb i mozliwosci Oddziatu
4. zapewnienie utrzymania i rozwoju systemow standardowych | Wszystkie komdrki WIN-II
wspierajgcych prace Funduszu w kontekscie potrzeb i mozliwosci organizacyjne
Oddziatu
5. zarzadzanie, realizacja i nadzér nad umowami w obszarze | Wszystkie komdrki WIN-II
technologii informatycznych organizacyjne
Oddziatu
6. | wspotpraca w zakresie prowadzenia i zarzgdzania programami i DI, WO WIN-II
projektami informatycznymi
7. udziat w postepowaniach o udzielenie zaméwien publicznych w WAG WIN-II
zakresie zadan Wydziatu
8. | wspotpraca z dostawcami sprzetu i systemow | Wszystkie komarki WIN-II

teleinformatycznych, a takie operatorami telekomunikacyjnymi

Swiadczacymi ustugi dla Oddziatu

organizacyjne

Oddziatu, DI,

WAG, dostawcy

zewnetrzni
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9. realizacja wsparcia technicznego dla uzytkownikow | Wszystkie komorki WIN-|
(wewnetrznych i zewnetrznych) systemdw informatycznych NFZ organizacyjne WIN-II
Oddziatu
10. | administrowanie aplikacja kancelaryjng elektronicznego obiegu WIN-II
WOKIiP, WO
dokumentéw Oddziatu
11. | obstuga wnioskdw o dostep do Portalu NFZ (SZOl, portal WSO0Z, WGL, WIN-I
Swiadczeniodawcy, portal personelu) WSM, WEF
12. | udzielanie odpowiedzi na wnioski i pisma o udostepnienie danych | Wszystkie komorki WIN-|
(w tym danych osobowych) uprawnionym podmiotom organizacyjne
Oddziatu
13. | zapewnienie bezpieczedstwa w konteks$cie obszaru technologii WIN-II
ZBIiCD
informatycznych w Oddziale Wojewddzkim
14. | implementacja technicznej warstwy bezpieczefstwa systemoéw WIN-II
ZBIiCD
teleinformatycznych w oddziale
15. | zasilanie katalogu cyberzagrozen utrzymywanego na poziomie WIN-II
ZBIiCD
Oddziatu przez ZBIiCD
16. | Prowadzenie rejestru podsysteméw teleinformatycznych, o | Wszystkie komorki WIN-II
ktérym mowa w ZSZ organizacyjne
Oddziatu

Wydziat Ksiegowosci

Wydziat Ksiegowosci jest komodrka organizacyjng wiasciwg w sprawach prowadzenia rachunkowosci, wykonywania
dyspozycji srodkami pienieznymi oraz dokonywania wstepnej kontroli operacji gospodarczych i dokumentéw
dotyczacych operacji gospodarczych i finansowych Oddziatu.

Struktura organizacyjna Wydziatu:

Wydziat Ksiegowosci WK

Dziat Ksiegowosci Ogoélnej i Sprawozdawczosci WK-I
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Dziat Ksiegowosci Swiadczen Zdrowotnych WK-II
Dziat Finansowy WK-II
Do podstawnych zadan Wydziatu Ksiegowosci nalezy w szczegdlnosci:
Jednostki/komorki Komérka
Lp. | Zadanie wspotpracujace ow
w OW
1. | biezaca ewidencja operacji gospodarczych oraz prowadzenie WK-I
dokumentacji ksiegowej, w tym w zakresie sSrodkéw pochodzgcych z Wszystkie komorki WK-II
funduszy europejskich i innych srodkéw pomocowych w ramach organizacyjne OW WK-III
projektow realizowanych przez Oddziat
2. | organizacja i prowadzenie kontroli formalno-rachunkowej WK-
dowoddw ksiegowych Oddziatu Wszystkie komérki WK-II
organizacyjne OW, WK-III
3. | organizacja i prowadzenie obrotu bezgotdwkowego oraz Zainteresowane WK-
gotéwkowego w zakresie terminowej regulacji zobowigzan komérki WK-II
i Sciggania naleznosci Oddziatu organizacyjne WK-III
Oddziatu
4. | rozliczanie inwentaryzacji skfadnikéw majgtkowych Oddziatu WK-I
WAG, WIN
objetych ewidencjg bilansowg
5. | prowadzenie spraw dotyczacych rozliczen krajowych i zagranicznych |WSP, zainteresowane WK-
podrézy stuzbowych oraz zaliczek statych i okresowych komorki
organizacyjne
Oddziatu
6. | prowadzenie obstugi finansowo-ksiegowej Zaktadowego Funduszu WK-I
WSP
Swiadczen Socjalnych;
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7. | prowadzenie windykacji naleznosci Oddziatu zgodnie WK-III
WP

z wewnetrznymi regulacjami prawnymi Funduszu;

8. | prowadzenie rozliczen i sprawozdawczosci finansowej z zakresu:

a) rozlicze miedzyoddziatowych

b) naleznych dotacji z budzetu paristwa WEF, WO, WIN, WSP,

c) $rodkéw pochodzacych z funduszy europejskich i innych WGL, WSOZ, WK
srodkéw krajowych i pomocowych w ramach projektéw WA
realizowanych przez Centrale Funduszu;

9. | sporzadzanie witasciwych deklaracji podatkowych oraz informacji | wtasciwe komorki WK-
dla organdéw skarbowych wynikajgcych z zakresu zadan organizacyjne
wykonywanych przez Wydziat Oddziatu

10. | sporzadzanie obowigzujgcych sprawozdan finansowych, zainteresowane WK-

komorki WK-II
organizacyjne WK-III
Oddziatu

11. | wspdtpraca z podmiotami zewnetrznymi $wiadczgcymi ustugi w WK-I

zakresie badania sprawozdania finansowego OW NFZ WK-II
WK-1I

12. WK-I

wspotpraca z Gtéwnym Urzedem Statystycznym i Narodowym
WK-II

Bankiem Polskim w zakresie sporzadzanych sprawozdan

13. | prowadzenie ewidencji i rozliczen z tytutu cesji wierzytelnosci i zajec WK-III

WP

komorniczych

14. | prowadzenie dokumentacji zwigzanej z rachunkami bankowymi WK-II
Oddziatu

15. ] ] oo ) ] zainteresowane WK-II
monitorowanie ptynnosci finansowej Oddziatu

komorki WK-I
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organizacyjne

Oddziatu
16. zainteresowane WK-I
aktualizacja  zaktadowego schematu obiegu dokumentéw komorki WK-II
ksiegowych organizacyjne
Oddziatu
17. | prowadzenie ewidencji kosztéw S$wiadczern  zdrowotnych, WK-II
zainteresowane
zobowigzan z tytutu $wiadczen opieki zdrowotnej wobec WK-I
komorki

Swiadczeniodawcéw, zobowigzan z tytutu refundacji lekéw wobec
organizacyjne
aptek, rozrachunkéw wewnetrznych w zakresie rozliczen

Oddziatu
wewnetrznych z innymi Oddziatami, kosztéw administracyjnych

18. | monitorowanie rozrachunkéw pod katem terminowosci zainteresowane WK-
regulowania zobowigzan oraz wptat naleznosci komorki WK-II
organizacyjne WK-III

Oddziatu
19. | obstuga Pracowniczej Kasy zapomogowo- pozyczkowej WSP WK-
20 | gospodarowanie srodkami finansowymi OW, w tym w WK-II

szczegolnosci przekazywanie w depozyt u Ministra Finanséw

czasowo wolnych s$rodkow finansowych

Wydziat Obstugi Klientéw i Profilaktyki

Wydziat Obstugi Klientéw i Profilaktyki jest komoérka organizacyjng wiasciwg w sprawach bezposredniej obstugi
klientow, dziatan na rzecz zwiekszenia udziatu w programach profilaktycznych i budowy postaw prozdrowotnych
oraz obstugi kancelaryjnej Oddziatu.

Struktura organizacyjna Wydziatu:

Wydziat Obstugi Klientow WOKiP

Dziat Obstugi Klientéw WOKiP-I
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Dziat Informacji i Koordynacji

Dziat Kancelarii Ogodlnej

Dziat Skarg i Wnioskow

Sala Obstugi Klientéw w Delegaturze w Bielsku-Biatej

Sala Obstugi Klientéw w Delegaturze w Czestochowie

Sala Obstugi Klientéw w Delegaturze w Rybniku

WOKIiP-II

WOK:iP-Ill

WOKIiP-IV

WOKiP-SOK-BB

WOKiP-SOK-CZ

WOKiP-SOK-R

Punkt Obstugi Klientow w: Cieszynie, Dabrowie Gdrniczej, Gliwicach, Jastrzebiu Zdroju, Kiobucku, Lublincu,

Myszkowie, Raciborzu, Rudzie Slaskiej, Sosnowcu, Tarnowskich Gérach, Tychach, Zawierciu, Zywcu - WOKiP-POK

Do podstawowych zadan Wydziatu Obstugi Klientéw nalezy w szczegdlnosci:

Jednostki/komorki| Komérka OW
Lp. | Zadanie wspotpracujgce
w OW
1. udostepnianie klientom informacji ustnie i pisemnie dotyczacych wo WOKiP-SOK-
udzielonych im $wiadczen opieki zdrowotnej oraz kosztéw tych Cz
Swiadczen
2. udostepnianie klientom informacji ustnie i pisemnie o posiadanym WO WOKIiP-I
prawie do $wiadczen opieki zdrowotnej, w zakresie nie wymagajacym WOKiP-IV
przeprowadzania postepowania wyjasniajgcego; W  sprawie WOKiP-SOK
wymagajgcej postepowania wyjasniajgcego przekazywanie sprawy do WOKiP-POK
wtasciwej komoérki
3. potwierdzanie Profilu Zaufanego (PZ) WIN WOKIiP-I
WOKiP-SOK
WOKIiP-POK
4. zawieranie umoéw o potwierdzanie w imieniu NFZ PZ przez WSOz WOKIiP-I
$wiadczeniodawce POZ WOKiP-II
5. zarzadzanie uprawnieniami do potwierdzania w imieniu NFZ PZ przez WOKIiP-I
$wiadczeniodawce POZ WOKiP-II
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obstuga pacjentow oraz innych interesariuszy w sali obstugi klientéow
(SOK), w tym przyjmowanie wnioskow i przekazywanie ich do
wtasciwych komdrek, udzielanie informacji ogdlnych ustnie i
pisemnie, m.in. o mozliwosci zatatwienia sprawy oraz o statusie
sprawy, nowych ustugach e-zdrowia, przystugujgcych pacjentom
prawach, wynikajgcych z umow zawartych pomiedzy Funduszem

a $Swiadczeniodawca

wiasciwe komoérki
organizacyjne

Oddziatu

WOKIiP-,
WOKiP-IV
WOKiP-SOK
WOKiP-POK

przyjmowanie i przekazywanie ich do rozpatrzenia do wtasciwej
komarki:
- wnioskéw w sprawie objecia ubezpieczeniem zdrowotnym oraz

ustalenia prawa do Swiadczen

- wnioskoéw zwigzanych z dobrowolnym ubezpieczeniem zdrowotnym
(wytacznie w  sprawach  wymagajacych  przeprowadzenia
postepowania wyjasniajgcego)

- skierowan na leczenie uzdrowiskowe lub rehabilitacje uzdrowiskowa
- wnioskow o akceptacje realizacji transportu sanitarnego w POZ

- skarg i wnioskow na dziatalno$¢ Funduszu

- wnioskdw o udzielenie informacji dotyczacych udzielonych
Swiadczen opieki zdrowotnej oraz kosztow tych swiadczen (wytacznie
w sprawach wymagajagcych przeprowadzenia postepowania
wyjasniajgcego)

- spraw dotyczacych zgtoszen sSwiadczeniobiorcéw w zakresie
nieprawidtowosci ujawnionych na podstawie danych zamieszczonych
w Internetowym Koncie Pacjenta (IKP) w przypadku spraw ztozonych

w salach obstugi klientéw i punktach obstugi klientow

WO,
WSM,

WSOz

WOKiP-I,
WOKiP-SOK
WOKiP-POK

przyjmowanie i rozpatrywanie skarg i wnioskdw na dziatalnos¢

Swiadczeniodawcow

wtasciwe komorki

organizacyjne

WOKIP-IV
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stanowisku doradcy ds. profilaktyki i promocji zdrowia w SOK

9. wydawanie gotowych uméw obejmujacych  dobrowolnym WO WOKIiP-I,
ubezpieczeniem zdrowotnym WOKiP-SOK
WOKiP-POK
10. zawieranie uméw o dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne wo WOKiP-I,
(niewymagajgce postepowania wyjasniajgcego) WOKiP-SOK
WOKiP-POK
11. przyjmowanie wnioskdw o wydanie EKUZ oraz w innych sprawach WOKIiP-I
zwigzanych z realizacja przepisobw o koordynacji i opieka WOKIiP-SOK,
transgraniczng oraz wydawanie EKUZ i certyfikatéw tymczasowo WOKiP-POK
zastepujgcych EKUZ w sprawach nie wymagajgcych przeprowadzenia
postepowania wyjasniajgcego, przekazywanie spraw wymagajacych
przeprowadzenia postepowania wyjasniajagcego do wiasciwej
komorki
12. przyjimowanie  wnioskéw i realizacja zadan  zwigzanych I WSOz WOKIiP-I,
z potwierdzaniem zlecen na wyroby medyczne WOKIiP-SOK,
WOKiP-POK
13. koordynacja zadarn zwigzanych =z obstugg stanowiska dla WGL, WOKiP-I,
Swiadczeniodawcdéw i personelu medycznego (uprawnienia do WIN, WOKiR-U
pobierania numerdw recept, udzielanie informacji i nadawanie Ws0Z, WOKiP-SOK
uprawniers do Portalu Personelu, eWUS, Profilu Zaufanego, aplikacji WEF
zwigzanych z e-zdrowiem oraz obstuga spraw dotyczacych zawierania
ze sSwiadczeniodawcg POZ umoéw o potwierdzanie w imieniu
Narodowego Funduszu Zdrowia Profilu Zaufanego)
14. nadzér na poziomie oddziatu nad drugg liniag wsparcia dla zadan | wtasciwe komérki WOKiP-II
Telefonicznej Informacji Pacjenta, w tym realizacja zadan organizacyjne
wyznaczonych dla koordynatora TIP Oddziatu
15. obstuga stanowiska profilaktyki i promocji zdrowia w SOK, w tym WOKiP-I,
nadzér nad kioskiem profilaktycznym oraz realizacja ustug na WOKiP-II
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16. realizacja dziatarn majgcych na celu promowanie Internetowego Konta WOKIiP-I,
Pacjenta oraz ustug e-Zdrowie WOKiP-II
WOKiP-SOK
WOKiP-POK
17. koordynacja na poziomie oddziatu badan satysfakcji z jakosci obstugi WIN, WOKIiP-I
spraw realizowanych przez NFZ oraz z wizyt u Swiadczeniodawcow WSOz WOKiP-II
18. obstuga kancelaryjna, w tym prowadzenie Punktu Podawczego i | wszystkie komorki| WOKIiP-III,
obstuga systemu ePUAP Oddziatu WOKiP-SOK
WOKiP-POK
19. nadzér nad standardami jakosci obstugi i miernikami realizacji ustug WIN WOKiP-,
dla klientéw w oddziale i jednostkach podlegtych WOKiP-II
20. koordynacja wdrazania w oddziatach wojewddzkich nowych ustug dla WIN, WAG WOKIiP-I
klientow WOKiP-II
21. koordynacja na poziomie oddziatu zadan zwigzanych z korpusem | wtasciwe komérki WOKIiP-II
oficeréw jezykowych, w tym prowadzenie szkolen oraz konsultacji w organizacyjne
zakresie prostego jezyka dla pracownikéw oddziatéw wojewddzkich Oddziatu
oraz monitorowanie stosowania w oddziale standardéw prostego
jezyka
22. wspotpraca z Departamentem Obstugi Klientéw i Profilaktyki przy | wszystkie komadrki WOKIiP-I,
opracowywaniu tekstéw na pacjent.gov.pl, przeznaczonych do | organizacyjne, WOKiP-II
publikacji w pacjentowniku, biuletynie dla klientéw, na stronie DOKiP
internetowej Funduszu oraz do materiatéw promocyjnych
23. koordynowanie przygotowania odpowiedzi na pisma kierowane przez | wtasciwe komaérki WOKiP-I,
klientow w sprawach innych niz skargi iwnioski na dziatalnos¢ organizacyjne WOKiP-IV
$wiadczeniodawcow oraz  w zakresie zasad i uprawnien do Oddziatu WOKiP-SOK
korzystania ze Swiadczen w ramach ubezpieczenia zdrowotnego, WOKiP-POK

ktére nie wymagajg przekazania do innej komorki organizacyjnej
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24. wspotpraca z Departamentem Obstugi Klientéw i Profilaktyki przy WIN WOKIiP-I
opracowywaniu zatozen dla badar satysfakcji klientéw WOKiP-II
25. wspoétpraca z Departamentem Obstugi Klientow i Profilaktyki WIN, DOKiP WOKiP-I,
w zakresie rozwoju narzedzi informatycznych optymalizujgcych WOKIiP-II
obstuge klientéw przez Fundusz
26. rozwdj i biezgce aktualizowanie bazy klientéw w ramach obstugi w WIN, WOKiP-I|
salach obstugi klientow ZBIliCD WOKiP-SOK
WOKiP-POK
27. monitorowanie obstugi w salach obstugi klientéw i podlegtych WIN WOKIiP-I
punktach obstugi klientéw oraz opracowywanie sprawozdan w tym WOKiP-II
zakresie WOKiP-SOK
WOKiP-POK
28. nadzoér nad obstugg klientéw w podlegtych jednostkach terenowych WOKIiP-II
oddziatu WOKiP-S0K
29. koordynacja na poziomie oddziatu zadan zwigzanych z realizacja WAG, WOKIiP-II
ustawy o zapewnieniu dostgpnosci ZBliCD
30. zgtaszanie Departamentowi Obstugi Klientdw i Profilaktyki propozycji | wtasciwe komadrki WOKIiP-I,
zmian w zakresie standardéw i norm jakosci obstugi klientéw organizacyjne WOKiP-II
Oddziatu
31. przekazywanie Departamentowi Obstugi Klientdw i Profilaktyki do WAG, DOKiP WOKIiP-I
zaopiniowania projektow zwigzanych z modernizacjg i zakupem WOKiP-II,
wyposazenia do sal obstugi klientéw lub punktéw obstugi klientéw
oraz projektdow zmian zwigzanych ze sposobem organizacji obstugi w
salach obstugi klientéw i jednostkach terenowych oddziatu
32. obstuga wnioskéw dotyczacych zaopatrzenia w wyroby medyczne WOKIiP-I,
WOKiP-SOK
WOKiP-POK
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33. rozpatrywanie spraw dotyczacych zgtoszen Swiadczeniobiorcow w WOKIP-IV
zakresie nieprawidtowosci ujawnionych na podstawie danych WOKiP-SOK-R
zamieszczonych w Internetowym Koncie Pacjenta (IKP) WOKiP-SOK-

BB
34. promowanie postaw prozdrowotnych w ramach obstugi WOKIiP-I
bezposredniej, w szczegdlnosci poprzez zachecanie do udziatu w WOKiP-II,
WAG
programach zdrowotnych i programach profilaktyki zdrowotnej WOKiP-SOK
WOKiP-POK

35. organizacja stanowisk informacyjno-edukacyjnych w obszarze WOKIiP-I
profilaktyki i promocji postaw prozdrowotnych podczas wydarzen WOKiP-II,
regionalnych i lokalnych, we wspétpracy z organizacjami pacjenckimi, WOKiP-SOK
organizacjami Pozytku Publicznego dziatajgcymi w zakresie dziatan .

WAG WOKIiP-POK
zdrowotnych, samorzgdami, instytucjami, ktorych dziatania obejmuja
zagadnienia zdrowotne, podmiotami leczniczymi, jednostkami
edukacyjnymi (m.in. przedszkola, szkoty, uczelnie, uniwersytety
trzeciego wieku), oraz zapewnienie obstugi merytorycznej stanowisk

36. przygotowanie merytoryczne i realizacja cyklicznych dziatan WOKIiP-I
promujacych postawy prozdrowotne, w tym w ramach dziatan WAG WOKiP-SOK
przewidzianych w programie Sroda z Profilaktyka

37. przygotowywanie materiatéw informacyjno-edukacyjnych z obszaru WOKiP-I

| WSOZ,
profilaktyki i promocji postaw prozdrowotnych, w wersjach WOKiP-II
WAG
elektronicznych i do druku, wg jednolitych wzorcéw

38. przygotowywanie koncepcji scenariuszy, w tym pozyskiwanie WOKIiP-II

ekspertéw dla produkcji multimedialnych w obszarze profilaktyki oraz
ZKSiP

realizacja nagran we wspotpracy z Zespotami Komunikacji Spotecznej

i Promocji
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39.

wspotpraca z Departamentem Obstugi Klientéw i Profilaktyki w
zakresie utrzymywania i rozwoju portalu Akademia NFZ oraz rozwoju

aplikacji wspierajgcych skutecznosé dziatan profilaktycznych

DOKiP

WOKIiP-II

40.

wspotpraca z Departamentem Obstugi Klientéw i Profilaktyki w
zakresie przygotowywanie rekomendacji w zakresie narzedzi

zwiekszajgcych uczestnictwo w programach profilaktycznych

I WSOz,
DOKiP

WOKiP-I|

WOKIiP-II

41.

wspotpraca z Zespotami Komunikacji Spotecznej i Promocji w zakresie
promocji tresci z obszaru profilaktyki i promocji postaw

prozdrowotnych w mediach oraz portalach spotecznosciowych

ZKSiP

WOKIiP-II

42.

monitorowanie, ocena i ewaluacja dziatan edukacyjno-promocyjnych
na poziomie oddziatu i wspodtpraca z Departamentem Obstugi

Klientow i Profilaktyki w tym zakresie

WOKiP-II

43.

wydawanie oraz anulowanie zaswiadczen i poswiadczen o prawie do
Swiadczen opieki zdrowotnej, wydawanych w ramach koordynacji

systemow zabezpieczenia spotecznego

WWM-IV

WOKiP-I

WOKIiP-SOK

44,

wspotpraca z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych, Kasg Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego i innymi organami emerytalno-
rentowymi oraz organami administracji rzgdowej i samorzadowej w
zakresie spraw zwigzanych z objeciem ubezpieczeniem zdrowotnym i

ustaleniem prawa do swiadczen opieki zdrowotne;j

WO-V

WO-VI

WOKIiP-SOK

45.

Koordynowanie czynnosci kancelaryjnych

Wszystkie komorki

organizacyjne OW

WOKIiP

Wydziat ds. Stuzb Mundurowych

Wydziat ds. Stuzb Mundurowych jest komodrkg organizacyjng wiasciwg w sprawach podmiotéw leczniczych

tworzonych i nadzorowanych przez Ministra Obrony Narodowej, Ministra Sprawiedliwosci i Ministra wtasciwego do

spraw wewnetrznych oraz w sprawach swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju: lecznictwo uzdrowiskowe, w rodzaju:
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leczenie szpitalne w zakresie: Swiadczenia w szpitalnym oddziale ratunkowym i izbie przyjeé, w rodzaju: podstawowa

opieka zdrowotna w zakresie nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej, w rodzaju: ratownictwo medyczne, w rodzaju:

pomoc dorazna i transport sanitarny oraz w zakresie prowadzenia spraw obronnych i zarzadzania kryzysowego.

Struktura organizacyjna Wydziatu:

Wydziat ds. Stuzb Mundurowych WsMm
Dziat Lecznictwa Uzdrowiskowego WSM-I
Samodzielne Stanowisko ds. Obronnych, Zarzgdzania Kryzysowego Oraz Obrony Cywilnej WSM-IV
Dziat Swiadczerr Zdrowotnych Stuzb Mundurowych, Ratownictwa Medycznego
oraz Nocnej i Swigtecznej Opieki Zdrowotnej WSM-VI
Do podstawowych zadan Wydziatu do Spraw Stuzb Mundurowych nalezy w szczegdlnosci:
Jednostki/komorki | Komérka
Lp. | Zadanie wspotpracujgce w ow
ow
1. | prowadzenie analiz zapotrzebowania, planowanie oraz kontraktowanie WSOZ, WEF, WSM-I
$wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju: leczenie szpitalne w zakresie: WSM-VI
Swiadczenia w szpitalnym oddziale ratunkowym i izbie przyjeé,
podstawowa opieka zdrowotna w zakresie nocnej i Swigtecznej opieki
zdrowotnej, lecznictwo uzdrowiskowe, ratownictwo medyczne oraz
pomoc dorazna i transport sanitarny
2. | wspotpraca zinnymi komdrkami organizacyjnymi przy prowadzeniu prac WGL, Il WSOz WSM-VI
dotyczacych zawierania uméw o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej
w odniesieniu do podmiotéw leczniczych tworzonych i nadzorowanych
przez Ministra Obrony Narodowej, Ministra Sprawiedliwosci i ministra
wiasciwego do spraw wewnetrznych
3. | monitorowanie planu zakupu S$wiadczen w rodzaju: lecznictwo WEF, DSM WSM-|
uzdrowiskowe
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wspoétudziat w opracowywaniu  planéw zakupdéw $wiadczen oraz WSOz WSM-VI
weryfikacja opracowanych planéw zakupédw w odniesieniu do

podmiotéw leczniczych tworzonych i nadzorowanych przez Ministra

Obrony Narodowej, Ministra Sprawiedliwosci i ministra wtasciwego do

spraw wewnetrznych

wspoétudziat w opracowaniu, uaktualnianiu i monitorowaniu planu WSOz, WEF WSM-VI
zakupu Swiadczen w rodzaju: leczenie szpitalne w zakresie: Swiadczenia

w szpitalnym oddziale ratunkowym i izbie przyje¢, podstawowa opieka

zdrowotna w zakresie nocnej i S$Swigtecznej opieki zdrowotnej,

ratownictwo medyczne oraz pomoc dorazna i transport sanitarny

zawieranie umow o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej w zakresach II-WS0OZ WSM-|
pozostajacych we wiasciwosci Wydziatu WSM-VI
udziat w postepowaniach odwotawczych zwigzanych z procesem WSM-|
zawierania umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w zakresach WSM-VI
pozostajacych we witasciwosci Wydziatu

obstuga i monitorowanie realizacji uméw o udzielanie Swiadczen opieki WEF WSM-|
zdrowotnej w zakresie pozostajagcym we wiasciwosci wydziatu WSM-VI
weryfikacja merytoryczna raportdw sprawozdawczych, przekazywanych WEF, WK WSM-|

przez swiadczeniodawcéw, realizujgcych swiadczenia opieki zdrowotnej

w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe
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10.

wspoétudziat w rozliczaniu uméw o udzielanie $Swiadczen opieki
zdrowotnej w rodzaju leczenie szpitalne w zakresie: swiadczenia w
szpitalnym oddziale ratunkowym i izbie przyjeé, podstawowa opieka
zdrowotna w zakresie nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej,
ratownictwo medyczne oraz pomoc dorazna i transport sanitarny, w tym
w szczegodlnosci podejmowanie decyzji w zakresie odstepstw w procesie
walidacji i weryfikacji, a takie wnioskdw o zaptate za $wiadczenia
udzielone ponad kwote zobowigzania wynikajaca z umowy oraz za

Swiadczenia udzielone na podstawie art. 19 ustawy o swiadczeniach

WSOz, WEF, WK

WSM-VI

11.

sporzadzanie sprawozdan, analiz ekonomicznych i wnioskéw oraz
monitorowanie realizacji umdéw, ordynacji lekarskich i dostepnosci do
Swiadczen udzielanych przez swiadczeniodawcéw, dla ktérych organem
zatozycielskim  jest  Minister Obrony Narodowej, Minister

Sprawiedliwosci lub minister wiasciwy do spraw wewnetrznych

WSOz, WGL, WEF

WSM-VI

12.

nadzorowanie, koordynowanie i monitorowanie dziatarh zwigzanych z
realizacjg prawa do Swiadczen dla ubezpieczonych, o ktérych mowa w
art. 5 ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych, dotyczagcym kombatantéw, inwalidéw wojennych
i wojskowych, weterandw, weterandéw poszkodowanych — zgodnie z
ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o weteranach dziatai poza granicami
panstwa, uprawnionych zotnierzy lub pracownikéw wojska oraz oséb, o
ktérych mowa w art. 66 ust. 1 pkt 2-13 w zwigzku z uprawnieniami
wynikajgcymi z art. 24b, art.24c, art. 44 ust. 1 ¢, art. 47 ust. 2a oraz art.
57 ust. 2 pkt 13 ustawy

WO,

WSOz

WSM-VI

13.

obstuga  skierowan na leczenie uzdrowiskowe oraz rehabilitacje

uzdrowiskowa

WSM-I

14.

udzielanie wyjasnien s$wiadczeniodawcom w zakresie zawierania i
realizacji umow o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej w zakresie

pozostajgcym we wiasciwosci wydziatu

WSM-I

WSM-VI
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15. | sporzadzanie sprawozdan dotyczacych postepowan w sprawie WSM-|
zawierania umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w zakresach WSM-VI
pozostajacych we wiasciwosci wydziatu

16. | wspétpraca z konsultantami wojewddzkimi, oraz w uzasadnionych WSM-|
przypadkach z konsultantami krajowymi oraz innymi instytucjami i WSM-VI
organami wspotdziatajgcymi w systemie ochrony zdrowia w zakresie
pozostajgcym we witasciwosci wydziatu

17. | udziat w opracowywaniu regionalnej mapy potrzeb zdrowotnych WSM-I

WSM-VI

18. | monitorowanie realizacji uméw o udzielanie $wiadczern opieki WSM-I
zdrowotnej w rodzajach pozostajgcych w kompetencji Wydziatu WSM-VI

19. | weryfikacja raportow sprawozdawczych oraz merytoryczna ocena WSM-I
dokumentéw rozliczeniowych w odniesieniu do uméw o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej w rodzajach $wiadczen pozostajgcych w
kompetencji Wydziatu

20. | biezgca wspotpraca z komérkami wihasciwymi do spraw ratownictwa WSM-VI
medycznego wojewody

21. | udziat w opiniowaniu wnioskow JOWISZ WSM-I|

WSM-VI

22. | zamieszczanie komunikatéw na portalach NFZ (np. SZOI, portal WSM-I|
Swiadczeniodawcy, portal personelu) w zakresie wiasciwosci Wydziatu WSM-VI

23. | prowadzenie czynnosci sprawdzajgcych na postawie art. 61w ustawy o WSM-I|
$wiadczeniach u swiadczeniodawcow realizujgcych umowy w zakresach WSM-VI

pozostajagcych we witasciwosci wydziatu oraz stosowanie w
uzasadnionych przypadkach sankcji, o ktérych mowa w art. 61x ustawy

o Swiadczeniach zgodnie z postanowieniami umowy
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24. | realizowanie zadan wynikajgcych z planu operacyjnego funkcjonowania WSM-IV
NFZ w warunkach zewnetrznego zagrozenia bezpieczenstwa panstwa i w
czasie wojny w dziale administracji rzadowej "Zdrowie"

25. | przekazywanie do Prezesa Funduszu zazalen sktadanych w trybie art. 160 WP WSM-I
ustawy WSM-VI

26. | wnioskowanie do Prezesa Funduszu o przeprowadzenie kontroli w WSM-I
zwigzku z zaistnieniem przestanek, o ktérych mowa w art. 61v ust. 1 WSM-VI
ustawy o Swiadczeniach

27. | koordynowanie dziatan komérek organizacyjnych w oddziale w zakresie | Wszystkie komérki |  WSM-IV
realizowania zadan w wyzszych stanach gotowosci obronnej panistwa, | organizacyjne OW

28. | koordynowanie dziatan komaérek organizacyjnych w oddziale w zakresie | Wszystkie komoérki | WSM-IV
realizowania zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego podczas | organizacyjne OW
wprowadzonych stopni alarmowych (z wytagczeniem CRP)

29. | prowadzenie spraw z zakresu spraw obronnych, zarzadzania | Wszystkie komérki | WSM-IV
kryzysowego w tym w szczegdlnosci opracowanie, w porozumieniu z | organizacyjne OW
wihasciwymi  komérkami organizacyjnymi, koncepcji realizacji zadan
obronnych i zarzadzania kryzysowego oraz przygotowywanie zatozen,
whioskow, rozwigzan  systemowych i sporzadzenie stosownej
dokumentacji dla oddziatu

30. | uzupetnianie centralnego rejestru czynnosci sprawdzajacych, o ktérych WSM-|
mowa w art. 61w ustawy o $wiadczeniach WSM-VI

31. | przekazywanie do Prezesa Funduszu zazalen sktadanych w trybie art. 160 WSM-I
ustawy o Swiadczeniach WSM-VI

Wydziat Spraw Pracowniczych

Wydziat Spraw Pracowniczych odpowiada za prowadzenie spraw wynikajacych z prawa pracy wobec oséb

zatrudnionych w Oddziale i realizacje polityki zarzadzania zasobami ludzkimi. Wydziat Spraw Pracowniczych
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odpowiada réwniez za realizacje dziatan zmierzajgcych do wzmacniania motywacji oraz podwyzszania poziomu

satysfakcji pracownikéw Oddziatu.

Struktura organizacyjna Wydziatu:

Wydziat Spraw Pracowniczych

Sekcja Ptac

Do podstawowych zadan Wydziatu Spraw Pracowniczych nalezy w szczegdlnosci:

WSP
WSP-I|

Jednostki/komoérki | Komérka OW
Lp. Zadanie wspotpracujace w
ow
1. realizowanie polityki kadrowej w oddziale Wszystkie komorki WSP
organizacyjne OW, WSP-I
BSP
2. planowanie srodkéw finansowych na wynagrodzenia WSP
WEF
w oddziale i gospodarowanie tymi srodkami
3. selekcja i rekrutacja pracownikéw WSP
4, nawigzywanie stosunku pracy WSP
5. prowadzenie spraw osobowych pracownikéw z wytgczeniem spraw WSP
ZBIiCD, BSP
osobowych realizowanych przez BSP
6. obstuga delegacji stuzbowych w tym prowadzenie rejestru WK BSP WSP
7. prowadzenie spraw zwigzanych ze szkoleniami pracownikdw w tym WSP
planu szkolen oraz udzielanie zgody na podnoszenie kwalifikacji oraz
uzyskania dofinansowania do optat za nauke
8. wspotpraca z BSP w opracowywaniu i wdrazaniu wytycznych w WSP
zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi w NFZ
9. organizowanie i monitorowanie praktyk i stazy WSP
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10. rozliczanie i wyptata naleznosci pracownikdw, naleznosci cztonkéw WSP-|
Rady Oddziatu Wojewddzkiego Funduszu oraz naleznosci WK
wynikajacych z uméw cywilnoprawnych

11. gospodarowanie Zaktadowym Funduszem Swiadczern Socjalnych WSP
zgodnie z regulaminem Zaktadowego Funduszu Swiadczen
Socjalnych

12. wspotpraca z organizacjami zwigzkowymi w zakresie spraw WSP

WP, WEF, BSP

dotyczgcych indywidualnych i zbiorowych intereséw pracowniczych

13. Obstuga komisji antymobbingowej BSP WSP

| Wydziat Swiadczen Opieki Zdrowotnej

Wydziat Swiadczed Opieki Zdrowotnej jest komodrka organizacyjng wiasciwg w sprawach zwigzanych ze

Swiadczeniami opieki zdrowotnej, o ktdrych mowa w art. 15 ust. 2 pkt 1 - 7, 11-13, w art. 48e, art. 95| ustawy

o Swiadczeniach

Struktura organizacyjna Wydziatu:

| Wydziat Swiadczen Opieki Zdrowotnej

Dziat Kontraktowania Swiadczer w Lecznictwie Szpitalnym

Dziat Kontraktowania Swiadczerh w Ambulatoryjnej Opiece Specjalistycznej

i Opiece Diugoterminowej

Dziat Kontraktowania Swiadczerh w Psychiatrii, Rehabilitacji i SOK

Dziat Kontraktowania Swiadczen w POZ i Profilaktycznych Programach Zdrowotnych

Dziat Kontraktowania Swiadczern w Stomatologii i Opieki Transgranicznej

Do zadan | Wydziatu Swiadczen Opieki Zdrowotnej nalezy w szczegdlnosci:

I-WS0z
I-WSOz-|

I-WSOZ-l
I-WSOzZ-V
I-WSOz-VI
I-WSOzZ-VII
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Jednostki/komorki| Komérka OW
Lp. | Zadanie wspotpracujace w
ow

1. prowadzenie analiz  zapotrzebowania, planowanie oraz| WSM, WWM, [-WSOZ-1
kontraktowanie Swiadczenn opieki zdrowotnej w zakresach WEF I-\WSOZ-llI
pozostajgcych we wiasciwosci wydziatu | WSOZ V
| WSOZ VI
I WSOZ VII
2. opracowywanie, uaktualnianie oraz monitorowanie planu zakupu WGL, WSM I-WSOZ-I
$wiadczern opieki zdrowotnej w zakresach pozostajgcych we I-WSOZ-IlI
wiasciwosci wydziatu | WSOZ V
| WSOZ VI
I WSOZ VII
3. udziat w postepowaniach odwotawczych zwigzanych z procesem WO, WP, I-WSOZ-I
zawierania umow o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej w I-WSOZ-IlI
zakresach pozostajgcych we witasciwosci Wydziatu | WSOZ V
| WSOZ VI
I WSOz VI
4. przedstawianie propozycji w zakresie kwalifikacji | WSM, Il WSOZ, I-WSOZ-I
$wiadczeniodawcéw do systemu podstawowego szpitalnego WGL, WI -WSOZ-IlI
zabezpieczenia Swiadczen opieki zdrowotne;j | WSOZ V
5. udziat w procesie odwotawczym dotyczacym kwalifikacji WP I-WSOZ-I
$wiadczeniodawcow do systemu podstawowego szpitalnego I-\WSOZ-1lI

zabezpieczenia $wiadczen opieki zdrowotne;j
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6. obstuga i monitorowanie realizacji uméw o udzielanie $wiadczen | WIN, WP, WEF -WSOZ-I
opieki zdrowotnej w zakresie pozostajagcym we wtasciwosci I-WSOZ-III
Wydziatu, w tym réwniez umowy PSZ | WSOZ V

| WSOZ VI
I WSOZ VI

7. rozpatrywanie wnioskéw o zaptate wynagrodzenia z tytutu realizacji WP, WO [-WSOZ-I
Swiadczen opieki zdrowotnej w trybie art. 19 ustawy o I-WSOZ-III
Swiadczeniach w zakresach pozostajgcych we wtasciwosci wydziatu | WSOZ V

| WSOZ VI
I WSOZ VI
8. rozpatrywanie wnioskéw o indywidualne rozliczenie swiadczen w WO I-WSOZ-I
zakresach pozostajacych we wtasciwosci wydziatu -WSOZ-IlI
| WSOZV
| WSOZ VI
I WSOZ VII

9. monitorowanie jakosci i dostepnosci do $wiadczen opieki WIN I-WSOZ-I
zdrowotnej w zakresie pozostajacych we wtasciwosci wydziatu, w I-WSOZ-III
tym réwniez umowy PSZ | WSOZ V

I WSOZ VI
I WSOZ VII

10. | udzielanie wyjasnien swiadczeniodawcom w zakresie zawierania i | WP, WIN, WEF I-WSOZ-I
realizacji umoéw o udzielanie $Swiadczen opieki zdrowotnej w 1-WSOZ I-WSOZ-IlI
zakresie pozostajgcym we witasciwosci wydziatu, w tym réwniez | WSOZ V
umowy PSZ

I WSOZ VI
I WSOZ VI
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11. | przekazywanie do Prezesa Funduszu zazalen sktadanych w trybie WP I-WSOZ-I
art. 160 ustawy o Swiadczeniach I-WSOZ-IlI
| WSOZV
| WSOZ VI
| WSOZ VII
12. | wdrazanie programoéw pilotazowych II-WS0OZ [-WSOZ-I
[I-WSOZ-llI
| WSOZV
| WSOZ VI
| WSOZ VII
13. | prowadzenie czynnosci sprawdzajgcych na postawie art.. 61w I-WSOZ-I
ustawy o swiadczeniach u Swiadczeniodawcdéw realizujgcych umowy I-\WSOZ-IlI
w zakresach pozostajagcych we wiasciwosci wydziatu oraz | WSOZ V
stosowanie w uzasadnionych przypadkach sankcji, o ktérych mowa
| WSOZ VI
w art. 61x ustawy o Swiadczeniach zgodnie z postanowieniami
I WSOZ VII
umowy
14. | wnioskowanie do Prezesa Funduszu o przeprowadzenie kontroli w WIN I-WSOZ-I
tym réwniez w zwigzku z zaistnieniem przestanek, o ktérych mowa I-\WSOZ-IlI
w art. 61v ust. 1 ustawy o Swiadczeniach | WSOZ V
| WSOZ VI
I WSOZ VII
15. | sporzadzanie sprawozdan dotyczacych postepowan w sprawie WIN I-WSOZ-I
zawierania uméw o udzielanie swiadczern opieki zdrowotnej w I-\WSOZ-1lI
zakresach pozostajacych we wiasciwosci wydziatu, w tym réwniez | WSOZ V
umowy PSZ WSOZ VI
| WSOZ VII
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16. | wspodtudziat w rozliczaniu umow o udzielanie Swiadczen opieki I-WSOZ-I
zdrowotnej w zakresie wtasciwosci merytorycznej komorki, w tym w I-WSOZ-IlI
szczegdlnosci podejmowanie decyzji w zakresie odstepstw w | WSOZ V
procesie walidacji i weryfikacji a takze wnioskéw o zaptate za

| WSOZ VI
Swiadczenia udzielone ponad kwote zobowigzania wynikajaca z
o ) ) ] I WSOZ VI
umowy oraz za swiadczenia udzielone na podstawie art. 19 ustawy
o Swiadczeniach

17. | wspodtpraca z konsultantami wojewddzkimi, oraz w uzasadnionych [-WSOZ-1
przypadkach z konsultantami krajowymi oraz innymi instytucjami i I-WSOZ-IlI
organami wspotdziatajgcymi w systemie ochrony zdrowia w zakresie | WSOZ V
ozostajgcym we wiasciwosci wydziatu
P il Y | WSOZ VI

I WSOZ VII

18. | opiniowanie wnioskéw IOWISZ I-WSOZ-I

I-WSOZ-llI
| WSOZV
| WSOZ VI
I WSOz VI

19. | zamieszczanie komunikatéw na portalach NFZ (np. SZOl, portal I-WSOZ-I
$wiadczeniodawcy, portal personelu) w zakresie wfasciwosci I-\WSOZ-IlI
Wydziatu | WSOz V

| WSOZ VI
I WSOZ VI
20. | wspétudziat w rozliczaniu srodkdw na realizacje programéw WEF I-WSOZ-1
zdrowotnych przez jednostki samorzadu terytorialnego I-WSOZ-III
I-WSOZ-V
I-WSOZ-VI
I-WSOZ-VII
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21.

uzupetnianie centralnego rejestru czynnosci sprawdzajgcych, o

ktérych mowa w art. 61w ustawy o Swiadczeniach

[-WSOZ-1

[-WSOZ-11I

I-WSOz-V

I-WSOZ-VI

I-WSOZ-VII

Wydziat Swiadczen Opieki Zdrowotnej jest komdrka organizacyjng wiasciwg w sprawach zwigzanych ze

Swiadczeniami opieki zdrowotnej, o ktérych mowa w art. 15 ust. 2 pkt 1 - 7, 9, 11-13, w art. 48e, art. 95| ustawy o

Il Wydziat Swiadczen Opieki Zdrowotnej

Swiadczeniach

Struktura organizacyjna Wydziatu:

Il Wydziat Swiadczen Opieki Zwrotnej 11-WS0Zz
Dziat Analiz i Monitorowania Swiadczen 11-WSOZ-I
Dziat ds. Wyrobéw Medycznych 11-WSOZ-II
Dziat Obstugi Uméw I1-WSOZ-11I
Do zadar Il Wydziatu Swiadczen Opieki Zdrowotnej nalezy w szczegdlnosci:
Jednostki/komorki | Komérka OW
Zadanie wspotpracujgce w
Lp.
oW
1. prowadzenie analiz zapotrzebowania, planowanie oraz | WSM, WWM, WEF I-WSOZ-I
kontraktowanie Swiadczenn opieki zdrowotnej w zakresach -WSOZ-II
pozostajacych we witasciwosci wydziatu
2. opracowywanie, uaktualnianie oraz monitorowanie planu zakupu WGL, WSM [I-WSOZ-II

Swiadczen opieki zdrowotnej w zakresach pozostajgcych we

wiasciwosci wydziatu
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3. zawieranie umoéw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w WSM, WEF [I-WSOZ-II
zakresach pozostajacych we wiasciwosci Wydziatu, w tym réwniez -WSOZ-III
umowy PSZ

4, przedstawianie propozycji w zakresie kwalifikacji WSM [I-WSOZ-I
Swiadczeniodawcéw do systemu podstawowego szpitalnego
zabezpieczenia swiadczen opieki zdrowotnej

5. udziat w procesie odwotawczym dotyczacym kwalifikacji WP [I-WSOZ-I
Swiadczeniodawcéw do systemu podstawowego szpitalnego
zabezpieczenia $wiadczen opieki zdrowotnej

6. obstuga i monitorowanie realizacji uméw o udzielanie swiadczen WIN, WP, WEF [I-WSOZ-II
opieki zdrowotnej w zakresie pozostajgcym we wiasciwosci -WSOZ-III
Wydziatu, w tym réwniez umowy PSZ

7. monitorowanie jakosci i dostepnosci do S$wiadczen opieki WIN [I-WSOZ-I
zdrowotnej w zakresie pozostajacych we wtasciwosci wydziatu, w -WSOZ-II
tym réwniez umowy PSZ

8. udzielanie wyjasnien swiadczeniodawcom w zakresie zawierania i WP, WIN, WEF I-WSOZ-I
realizacji uméw o udzielanie Swiadczern opieki zdrowotnej w | WSOZ -WSOZ-II
zakresie pozostajagcym we wihasciwosci wydziatu, w tym réwniez -WSOZ-II]
umowy PSZ

9. przekazywanie do Prezesa Funduszu zazalen sktadanych w trybie WP II-WSOZ-I
art. 160 ustawy o Swiadczeniach -WSOZ-II

10. | wdrazanie programow pilotazowych | WSOZ [I-WSOZ-I
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11. | prowadzenie czynnosci sprawdzajgcych na postawie art. 61w [I-WSOZ-I
ustawy o Swiadczeniach u sSwiadczeniodawcéw realizujgcych -WSOZ-II
umowy w zakresach pozostajgcych we wtasciwosci wydziatu oraz
stosowanie w uzasadnionych przypadkach sankgcji, o ktérych mowa
w art. 61x ustawy o Swiadczeniach zgodnie z postanowieniami
umowy

13. | wnioskowanie do Prezesa Funduszu o przeprowadzenie kontroli w WIN [I-WSOZ-I
tym réwniez w zwigzku z zaistnieniem przestanek, o ktérych mowa -WSOZ-II
w art. 61v ust. 1 ustawy o Swiadczeniach

14. | sporzadzanie sprawozdan dotyczgcych postepowan w sprawie WIN [I-WSOZ-I
zawierania umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w -WSOZ-II
zakresach pozostajgcych we wtasciwosci wydziatu, w tym réwniez -WSOZ-II]
umowy PSZ

15. | wspodtudziat w rozliczaniu umdéw o udzielanie Swiadczen opieki [I-WSOZ-I
zdrowotnej w zakresie wtasciwosci merytorycznej komorki, w tym -WSOZ-II
w szczegdlnosci podejmowanie decyzji w zakresie odstepstw w
procesie walidacji i weryfikacji a takze wnioskéw o zaptate za
Swiadczenia udzielone ponad kwote zobowigzania wynikajgcy z
umowy oraz za $wiadczenia udzielone na podstawie art. 19 ustawy
o $wiadczeniach

16. | wspodtpraca z konsultantami wojewddzkimi, oraz w uzasadnionych II-WSOZ-I
przypadkach z konsultantami krajowymi oraz innymi instytucjami i -WSOZ-II
organami wspotdziatajgcymi w systemie ochrony zdrowia w
zakresie pozostajgcym we witasciwosci wydziatu

17. | gromadzenie, weryfikacja i analiza informacji o liczbie oséb WEF II-WSOZ-I

oczekujacych na udzielenie $wiadczen opieki zdrowotnej i czasie

oczekiwania
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18. | zamieszczanie komunikatéw na portalach NFZ (np. SZOI, portal [I-WSOZ-I

$wiadczeniodawcy, portal personelu) w zakresie wtasciwosci -WSOZ-II
Wydziatu II-WSOZ-1l]
19. | monitorowanie i analiza danych z aplikacji Kolejki Centralne AP- [I-WSOZ-I
KOLCE
20. | uzupetnianie centralnego rejestru czynnosci sprawdzajacych, o [I-WSOZ-I

ktérych mowa w art. 61w ustawy o $wiadczeniach

21. | zawieranie umoéw o finansowanie aktywowania Internetowych WOKiP I-WSOZ-IlI
Kont Pacjentdw ze Swiadczeniodawcami podstawowe] opieki

zdrowotnej

22. | sporzadzanie umdéw o dofinansowanie  programéw polityki [I-WSOZ-11I
zdrowotnej  realizowanych  przez jednostki  samorzadu

terytorialnego, o ktérych mowa w art. 48d ustawy

23. | Nadawanie unikalnego kodu s$wiadczeniodawcy i zawieranie II-WSOZ-11, II-
umow o dostep do Portalu Swiadczeniodawcy WSOZ-IlI

24. | Zatwierdzanie wnioskéw o upowaznienia do korzystania z systemu [I-WSOZ-llI
eWUS

25. | Przygotowanie umow w trybie art. 132c WEF I-WSOZ-IlI

Wydziat Wspétpracy Miedzynarodowej
Wydziat Wspotpracy Miedzynarodowej petni funkcje instytucji wtasciwej, miejsca zamieszkania i miejsca pobytu w
rozumieniu przepiséw o koordynacji systemdéw zabezpieczenia spotecznego w zakresie rzeczowych swiadczen
zdrowotnych. Wspiera ponadto Krajowy Punkt Kontaktowy w udzielaniu informacji z zakresu opieki transgraniczne;.
Rozpatruje tez wnioski o zwrot kosztéw na podstawie przepiséw implementujgcych dyrektywe transgraniczna.
Struktura organizacyjna Wydziatu:
Wydziat Wspétpracy Miedzynarodowej WWM
Sekcja ds. Dyrektywy Transgranicznej WWM-I
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Sekcja ds. Koordynacji Systemoéw Zabezpieczenia Spotecznego-Ubezpieczeni WWM-II
Sekcja ds. Koordynacji Systemow Zabezpieczenia Spotecznego-Uprawnieni WWM-III
Dziat ds. Uprawnieh w UE WWM-IV
Do podstawowych zadan Wydziatu Wspétpracy Miedzynarodowej nalezy w szczegdlnosci:
Jednostki/komorki Komoérka OW
Lp. | Zadanie
wspotpracujgce w OW
WWM-II
realizacja zadan instytucji wtasciwej, miejsca zamieszkania i
1. WWM-1I
miejsca pobytu w rozumieniu przepisow o koordynacji
WWM-IV
realizacja zadan instytucji witasciwej w rozumieniu przepisow WWM-|
o koordynacji w zakresie rozliczania kosztéw Swiadczen opieki WWM-II
2. |zdrowotnej udzielanych osobom ubezpieczonym, w czesci nie wso0z, CUw
obstugiwanej przez Centrum Ustug Wspdlnych w Gorzowie
Wielkopolskim
realizacja wnioskdw oraz opracowywanie projektow decyzji WWM-|
administracyjnych o ktérych mowa w art. 42d ust. 1, 2 i 21 oraz WSO0Z, WGL, WK,
3.
art. 42i ust. 9 ustawy we wspoétpracy z wtasciwymi komorkami WSM, WP
organizacyjnymi Oddziatu
wydawanie oraz anulowanie zaswiadczen i poswiadczen o prawie WWM
4. |do Swiadczen opieki zdrowotnej, wydawanych w ramach WOKiP
koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego
realizacja zadan instytucji zamieszkania/pobytu w zakresie WWM-III
rozliczania sSwiadczen opieki zdrowotnej udzielonych osobom
uprawnionym, w tym kosztédw medycznych czynnosci
5. WK, WGL, WEF

ratunkowych wykonywanych przez zespoty ratownictwa
medycznego, oraz rozliczanie kosztéw refundacji lekdéw i

wyrobéw medycznych
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ustalanie ustawodawstwa wtasciwego w przypadku zbiegu
tytutéw do ubezpieczenia zdrowotnego, z wytgczeniem spraw

administracyjnych prowadzonych w oparciu o art. 109 ustawy

WWM-IV

rozliczanie kosztéw Swiadczen opieki zdrowotnej bedacych
skutkiem wydania decyzji administracyjnych, o ktérych mowa w

rozdziale 2 a ustawy

WK, WEF

WWM-|

realizowanie spraw zwigzanych ze stosowaniem zasad udzielania
i finansowania rzeczowych swiadczen zdrowotnych okreslonych w

konwencjach i porozumieniach miedzynarodowych

WWM

wykonywanie obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 97a ust. 2, 3,

5,7,10, 1112 ustawy

WSOz, WSM WGL

WWM-I|

10.

realizowanie we wspotpracy z wifasciwymi  komdrkami
organizacyjnymi Oddziatu procesu ustalenia naleznej kwoty
zwrotu kosztow leczenia poniesionych w czasie pobytu w Polsce

przez osoby uprawnione na podstawie przepisow o koordynacji

WEF

WGL

WSOz

WWM-III

11.

realizowanie wytycznych dotyczacych zasad dochodzenia
roszczen regresowych powstatych w wyniku stosowania

przepisow o koordynacji

WK

WWM-II

12.

realizacja zadan zwigzanych z pomocg w odzyskiwaniu naleznosci
w ramach przepisdw o koordynacji systemdéw zabezpieczenia

spotecznego

WK

WWM

13.

prowadzenie postepowan wyjasniajacych dotyczacych wydania
karty EKUZ i certyfikatéw zastepujacych EKUZ oraz innych

dokumentéw wydawanych na podstawie przepiséw o koordynacji

ZBIiCD, WP

WWM-IV

1.

Zespot Bezpieczenstwa Informacji i Ciggtosci Dziatania

Zespot Bezpieczenstwa Informacji i Ciggtosci Dziatania jest komdrkg wtasciwg w sprawach dotyczacych:

bezpieczenstwa informacji, w tym bezpieczeAstwa fizycznego, zarzadzania incydentami bezpieczenstwa,
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ciggtosci dziatania w tym ochrony Infrastruktury Krytycznej, a takze dziatan w przypadku wystgpienia sytuacji
kryzysowej i obrony cywilnej w Oddziale Wojewdédzkim.

2. Zespotem Bezpieczenstwa Informacji i Ciggtosci Dziatania kieruje Kierownik.

Struktura organizacyjna Zespotu:

Zespot Bezpieczenistwa Informacji i Cigglosci Dziatania ZBIiCD

W sktad Zespotu wchodzi:

Pracownik Stuzby BHP ZBIliCD-BHP
Nadzér nad pracownikiem Stuzby BHP w zakresie zadan zwigzanych z bezpieczeristwem i higieng pracy sprawuje
Dyrektor Oddziatu. W zakresie organizacyjnym stanowisko to podlega Kierownikowi Zespotu.

Dziat Udostepniania Danych ZBIliCD-UDO

Do zadan Zespotu Bezpieczenstwa Informacji i Ciggtosci Dziatania nalezy w szczegdlnosci:

Jednostki/komorki Komérka
Lp. Zadanie
wspotpracujgce w OW ow
1. | realizacja zadan doraznych na rzecz BBIiCD-POIN zleconych przez | Wszystkie komadrki ZBIliCD
Dyrektora Oddziatu organizacyjne OW
2. | zapewnienie ochrony fizycznej obiektdw, oséb i mienia WAG, WIN ZBIiCD

w Oddziale Wojewddzkim NFZ

3. | przeprowadzanie kontroli warunkéw pracy oraz przestrzegania ZBIiCD
przepisOw i zasad bezpieczenstwa i higieny pracy w komodrkach

organizacyjnych Funduszu

4. | udziat w: Wszystkie komaorki ZBIiCD

a) przekazywaniu do uzytkowania nowo budowanych lub | Organizacyjne OW
przebudowywanych obiektéw budowlanych albo ich czesci, w
ktorych przewiduje sie pomieszczenia pracy majace wptyw na
warunki pracy i bezpieczenstwo pracownikéw Funduszu,

b) dokonaniu analizy i oceny ryzyka zawodowego, ktére wigze sie

z wykonywang pracg dla stanowisk pracy w Funduszu,
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c) ustalaniu okolicznosci i przyczyn wypadkdéw przy pracy
pracownikéw Funduszu, ktére nastgpity w obszarze dziatania
Oddziatu oraz w opracowywaniu wnioskdw wynikajgcych z
badania przyczyn i okolicznosci wypadkéw i kontrola ich
realizacji,

d) opracowywaniu planéw modernizacji i rozwoju Funduszu oraz
przedstawianie propozycji dotyczacych uwzglednienia w tych
planach rozwigzan techniczno-organizacyjnych zapewniajgcych

poprawe stanu bezpieczenstwa i higieny pracy

biezgce informowanie Dyrektora Oddziatu o stwierdzonych
zagrozeniach zawodowych, wraz z wnioskami zmierzajgcymi do

usuwania tych zagrozen.

ZBIiCD

sporzadzanie i przedstawianie Dyrektorowi Oddziatu oraz
Dyrektorowi Biura Bezpieczenstwa Informacji i Ciggtosci
Dziatania, co najmniej raz w roku, okresowych analiz
dotyczacych stanu bezpieczenstwa i higieny pracy w Funduszu,
zawierajgcych:

a) propozycje przedsiewziec technicznych i
organizacyjnych majgcych na celu zapobieganie
zagrozeniom zycia i zdrowia pracownikéw oraz poprawe
warunkéw pracy,

b) wnioski dotyczace zachowania wymagan ergonomii na

stanowiskach pracy

ZBIiCD

przeprowadzanie  instruktazu  ogdélnego w  dziedzinie
bezpieczenstwa i higieny pracy dla wszystkich o0séb
rozpoczynajacych prace w Oddziale, w tym réwniez praktyke
zawodowa lub staz oraz nadzér nad obiegiem dokumentacji ze

szkolenia

ZBIiCD
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inicjowanie i rozwijanie réznych form popularyzacji problematyki

bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ergonomii

ZBIiCD

prowadzenie lokalnych rejestrow:

a) wypadkdw przy pracy pracownikéw Oddziatu,

b) stwierdzonych chordb zawodowych i podejrzen o takie
choroby pracownikéw Oddziatu,

c) innych w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy,
ktérych obowigzek prowadzenia wynika z przepiséow

prawa pracy,

oraz kompletowanie i przechowywanie dokumentéw zwigzanych

z prowadzeniem tych rejestrow

ZBIiCD

10.

opiniowanie szczegotowych instrukcji dotyczacych
bezpieczenstwa i higieny pracy na poszczegdlnych stanowiskach

pracy

ZBIiCD

11.

wspotpraca z:

a) Wydziatem  Spraw  Pracowniczych w  zakresie
organizowania i zapewnienia odpowiedniego poziomu
szkolen w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
adaptacji zawodowe]j nowo zatrudnionych pracownikow,

b) laboratoriami upowaznionymi do dokonywania badan i
pomiardow czynnikéw szkodliwych dla zdrowia lub
warunkéw uciazliwych, wystepujgcych w Srodowisku
pracy w zakresie organizowania tych badan i pomiaréw
oraz sposobéw ochrony pracownikow przed tymi
czynnikami lub warunkami.

c) laboratoriami i innymi jednostkami zajmujgcymi sie
pomiarami stanu srodowiska naturalnego, dziatajgcymi w
systemie  panstwowego monitoringu  srodowiska,

okreslonego w odrebnych przepisach,

WAG, WSP

ZBIiCD
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d) spoteczng inspekcjag pracy oraz zaktadowymi
organizacjami zwigzkowymi w realizacji zadan w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy,

e) lekarzem sprawujgcym profilaktyczng opieke lekarskg

nad pracownikami,

Stuzba BHP Biura Bezpieczenstwa Informacji i Ciggtosci Dziatania

12.| uczestnictwo w konsultacjach w zakresie bezpieczenstwa i ZBIiCD
higieny pracy oraz w pracach komisji bezpieczenstwa i higieny
pracy

13.| doradztwo w zakresie: WAG ZBIiCD
a) stosowania przepiséw oraz zasad bezpieczenstwa i higieny
pracy,
b) organizacji i metod pracy na stanowiskach pracy, na ktérych
wystepujg czynniki niebezpieczne, szkodliwe dla zdrowia lub
warunki ucigzliwe,
c) doboru najwtasciwszych s$rodkéw ochrony zbiorowej i
indywidualnej

14.| prowadzenie postepowan w zakresie wypadkéw w drodze do lub ZBIiCD
z pracy

15.| udziat w procesie zarzadzania odziezg roboczg oraz srodkami WAG ZBIiCD
ochrony indywidualnej - w zakresie ustalonym procedurg

16.| przeprowadzanie kontroli: WAG ZBIiCD

a) stanu ochrony przeciwpozarowej oraz przestrzegania

przepisow w tym zakresie,

b) aktualnosci zapiséw instrukcji bezpieczenstwa pozarowego
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17.

przygotowanie i przedktadanie Dyrektorowi Oddziatu

cyklicznych raportéw o stanie ochrony ppoz

ZBIiCD

18.

nadzér nad przeglagdami i konserwacjg sprzetu gasniczego i

urzadzen przeciwpozarowych

WAG

ZBIiCD

19.

okreslanie liczby (etatyzacja), rodzajow i typdw wyposazenia
Oddziatu w sprzet gasniczy, urzadzenia przeciwpozarowe oraz

rodzaje oznakowania znakami ochrony przeciwpozarowej

ZBIiCD

20.

przygotowywanie zalecen i wytycznych dla  Wydziatu
Administracyjno-Gospodarczego  dotyczacych  koniecznosé
przeprowadzenia napraw lub modernizacji majacych wptyw na

ochrone przeciwpozarowg

WAG

ZBIiCD

21.

wspotpraca z wtasciwymi terenowo organami Paiistwowej Strazy

Pozarnej w zakresie prewencji pozarowe] i zwalczaniu pozaru

ZBIiCD

22.

planowanie, organizowanie i przeprowadzanie szkolen w
zakresie ochrony przeciwpozarowej oraz ¢wiczen z zakresu

ewakuacji

WSP

ZBIiCD

23.

nadzér nad spetnieniem wymagan bezpieczenstwa informacji

(SZBI) w Oddziale Wojewddzkim NFZ

Wszystkie komadrki

organizacyjne OW

ZBIiCD

24,

zarzadzanie ryzykiem utraty bezpieczenstwa informacji w

Oddziale Wojewddzkim NFZ

Wszystkie komorki

organizacyjne OW

ZBIiCD

25.

nadzér i koordynacja nad tworzeniem planéw postepowania z
ryzykiem w zakresie bezpieczenstwa informacji, a takze
systematyczna ocena stopnia realizacji wskazanych w planach

postepowania z ryzykiem zadan

Wszystkie komadrki

organizacyjne OW

ZBIiCD
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26.| udziat w aktualizacji Polityki Bezpieczenstwa ZSZ i tworzenie | Wszystkie komorki ZBIliCD
dokumentéw stanowigcych jej rozwiniecie (procedury, organizacyjne OW
instrukcje, przewodniki)

27.| nadzér nad bezpieczedstwem w obszarze technologii WIN ZBIiCD
informatycznych w Oddziale Wojewddzkim NFZ

28.| wykonanie lub nadzdr nad wykonaniem przekazywanych przez ZBIiCD
BBIiCD ogodlnych zalecen, wytycznych i rekomendacji w zakresie
bezpieczenstwa informacji i ciggtosci dziatania

29.| zlecanie WIN (lub przy wykorzystaniu ustug zewnetrznych) WIN ZBIiCD
wykonania analiz, testow i audytéw bezpieczenstwa

30.| nadzdér nad utrzymaniem katalogu cyberzagrozen zasilanego na WIN ZBIliCD
poziomie Oddziatu Wojewddzkiego NFZ przez WIN

31.| zarzadzanie incydentami bezpieczeristwa na poziomie oddziatu i | WIN, WAG, WSP, WO ZBIiCD
wspotpraca z BBIiCD

32.| udziat w analizie BIA i wsparcie techniczne dla komoérek | Wszystkie komorki ZBIliCD
merytorycznych organizacyjne OW

33.| nadzor i koordynacja procesu testowania plandw ciggtosci | Wszystkie komorki ZBIiCD
dziatania na poziomie Oddziatu Wojewddzkiego NFZ oraz udziat organizacyjne OW
w testach centralnych

34.| zapewnienie realizacji obowigzkéw operatora infrastruktury WIN, WAG ZBIiCD
krytycznej na poziomie Oddziatu Wojewddzkiego NFZ oraz
wspotpraca z BBIiCD w zakresie realizacji obowigzkdéw operatora
ustugi kluczowej (UKSC)

35.| wsparcie dyrektora Oddziatu Wojewddzkiego NFZ oraz WP ZBIiCD
wspotpraca z Centralg NFZ w zakresie zarzadzania systemem
ochrony danych osobowych w Oddziale Wojewddzkim NFZ

36.| opracowanie i aktualizacja modutéw zadaniowych dla stopni CRP WIN, WAG ZBIiCD

oraz koordynacja i nadzér nad wykonaniem zadan wynikajacych
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ze stopni alarmowych CRP wynikajgcych z ustawy z dnia 10

czerwca 2016 r. o dziataniach antyterrorystycznych (Dz.U. z 2022

r., poz. 2632)

37.| udziat w organizacji Samodzielnej Druzyny Ratownictwa | WSszystkie komorki ZBIiCD
Ogodlnego dziatajacej na terenie Oddziatu Wojewddzkiego NFZ organizacyjne OW

38.| przygotowanie Oddziatu Wojewddzkiego NFZ na zdarzenia z | WSszystkie komorki ZBIiCD
zakresu zarzadzania kryzysowego i obrony cywilnej w odniesieniu organizacyjne OW
do zdrowia i zycia pracownikéw (ewakuacja, udzielanie pierwszej
pomocy)

39.| udzielanie odpowiedzi na wnioski i pisma organdéw uprawnionych | WGL, WIN, WWM, ZBIiCD-UDO
o udostepnienie danych osobowych WSOz, WEF

40.| zasilanie rejestru zobowigzan do zachowania poufnosci i WSP ZBIiCD
upowaznien do przetwarzania danych osobowych w Oddziale
Wojewddzkim NFZ

41.| wnioskowanie do Centrali o zatozenie profilu i nadanie | Wszystkie komorki ZBIliCD
uprawnien/odblokowanie profilu i nadanie organizacyjne OW
uprawnienn/modyfikacje uprawnien/zablokowanie profilu
uzytkownikowi CWU

42.| Administrowanie systemami teleinformatycznymi WIN, WAG ZBIiCD
zapewniajgcymi bezpieczenstwo fizyczne obiektéw oddziatu, w
tym zarzadzanie uprawnieniami do systemu kontroli dostepu

43.| Nadzoér nad prowadzeniem rejestru podsystemow WIN ZBIiCD

teleinformatycznych, o ktérym mowa w 7257

Zespot Komunikacji Spotecznej i Promogiji

Zespot Komunikacji Spotecznej i Promocji, przy wspétpracy z Biurem Komunikacji Spotecznej i Promocji w Centrali

Funduszu, odpowiada za tworzenie i realizacje strategii komunikacji spotecznej oraz pozytywnego wizerunku
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Funduszu. Realizuje, we wspdtpracy z innymi komdrkami organizacyjnymi Centrali Funduszu oraz Oddziatu, polityke

promocyjng i informacyjng Funduszu. Zespotem Komunikacji Spotecznej i Promocji kieruje Rzecznik Prasowy

Oddziatu. Zespot Komunikacji Spotecznej i Promocji podlega bezposrednio Dyrektorowi Oddziatu. W sktad Zespotu

Komunikacji Spotecznej i Promocji wchodzg co najmniej 2 osoby, w tym Rzecznik Prasowy Oddziatu

Do podstawowych zadan Zespotu nalezy w szczegdlnosci:

wizerunkowych i medialnych

Jednostki/komorki Komérka
Lp. | Zadanie wspotpracujace w ow
ow
1. informowanie $rodkdw masowego przekazu o inicjatywach |Wszystkie komorki ZKSiP
i przedsiewzieciach realizowanych przez komodrki organizacyjne | OW, Centrala NFZ
Oddziatu, a takze udzielania informacji w zakresie zgtaszanych pytan,
probleméw i zagadnienn dotyczacych funkcjonowania Funduszu oraz
wspotpraca z mediami w zakresie promowania zdrowia i postaw
prozdrowotnych
2. organizowanie i koordynowanie kontaktow kierownictwa Oddziatu i | Wszystkie komorki ZKSiP
komoérek organizacyjnych Oddziatu oraz przedstawicieli Centrali z | OW, Centrala NFZ
przedstawicielami regionalnych s$rodkéw masowego przekazu
poprzez konferencje prasowe i briefingi
3. przygotowanie codziennego monitoringu mediéw  w zakresie BKSiP ZKSiP
dotyczacym systemu ochrony zdrowia na poziomie lokalnym
4. analizowanie materiatéw dotyczacych funkcjonowania Funduszu BKSiP ZKSiP
zamieszczanych w mediach oraz reagowanie i zapobieganie
nieuzasadnionej krytyce pracy Funduszu zgodnie z zasadami prawa
prasowego
5. administrowanie i redagowanie strony internetowej Oddziatu WIN, BKSiP ZKSiP
6. prezentacja i promocja dziatalnosci Funduszu, w tym przygotowaniei | WAG, WEF, WK, ZKSiP
realizacja kampanii spotecznych, informacyjnych, edukacyjnych, WOKIiP, BKSiP
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dziatalnosci Funduszu

organizacyjne OW

BKSiP

7. prowadzenie oficjalnych profili Oddziatu w mediach BKSiP ZKSiP
spotecznosciowych

8. administrowanie i nadzér nad Biuletynem Informacji Publicznej | Wszystkie komorki ZKSiP
Oddziatu organizacyjne OW,

BKSiP

9. relacjonowanie i promocja wydarzen regionalnych i lokalnych, m.in. WOKIiP, BKSiP ZKSiP
w obszarze profilaktyki i promocji postaw prozdrowotnych, w
mediach tradycyjnych i spotecznosciowych

10. | realizacja we wspétpracy z Wydziatami Obstugi Klientow i Profilaktyki WOKIiP, BKSiP ZKSiP
OW NFZ produkcji multimedialnych w obszarze profilaktyki oraz
montaz i publikacja tych produkcji

11. | opracowanie materiatéw informacyjnych i promocyjnych dotyczacych | Wszystkie komérki ZKSiP

Zespot Kontroli Wewnetrznej

Zespdt Kontroli Wewnetrznej jest komdrka organizacyjng wilasciwg w sprawie przeprowadzania kontroli

wewnetrznych w komaérkach organizacyjnych Oddziatu. Zespdt wspiera Dyrektora Oddziatu w realizacji jego celéw i

zadan poprzez zapobieganie powstawaniu i pomoc w usuwaniu niekorzystnych zjawisk w dziatalnos$ci Oddziatu.

Do podstawowych zadan Zespotu Kontroli Wewnetrznej nalezy w szczegdlnosci:

Jednostki/komorki | Komérka
Lp. Zadanie wspotpracujace w ow
ow
1. prowadzenie rejestru upowaznien i realizacji kontroli wewnetrznej ZKW
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2. opracowywanie i przedstawianie do akceptacji Dyrektora rocznego | Wszystkie komadrki ZKW
planu kontroli wewnetrznej Oddziatu organizacyjne OW
NFZ
3. przygotowywanie i przeprowadzanie wewnetrznych kontroli Wszystkie komorki ZKW
planowych i doraznych w komérkach organizacyjnych Oddziatu organizacyjne OW
NFZ
4, przeprowadzanie kontroli koordynowanych w komérkach Wszystkie komadrki ZKW
organizacyjnych Oddziatu na zlecenie Centrali organizacyjne OW
NFZ
5. wystepowanie do komadrek organizacyjnych Oddziatu o przekazanie | Wszystkie komadrki ZKW
danych i informacji niezbednych do przygotowania kontroli organizacyjne OW
wewnetrznej NFZ
6. opracowywanie programow kontroli i tematyk kontroli dla kontroli ZKW
przeprowadzanych przez Zespot
7. sporzadzanie dokumentéw dotyczacych prowadzonych ZKW
postepowan kontrolnych
8. sporzadzanie i przedstawianie Dyrektorowi okresowych informacji Wszystkie komorki ZKW
zbiorczych z realizacji dziatalnosci kontrolnej i przesytanie do organizacyjne OW
Centrali NFZ
9. sporzgdzanie i przedstawianie Dyrektorowi okresowych informacji Wszystkie komadrki ZKW
zbiorczych z kontroli przeprowadzonych przez instytucje kontroli organizacyjne OW
zewnetrznej w Oddziale i przesytanie do Centrali NFZ
10. monitorowanie wykonania zalecen pokontrolnych Wszystkie komadrki ZKW
z kontroli przeprowadzonych przez Zespét organizacyjne OW
NFZ
11. | opracowywanie wnioskow i rekomendaciji stuzgcych wdrozeniu Wszystkie komorki ZKW

dziatan naprawczych przez komaérki organizacyjne Oddziatu

organizacyjne OW

NFZ
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wynikajgcych z nieprawidtowosci stwierdzonych w wyniku

prowadzonych kontroli wewnetrznych

12. | koordynowanie kontroli zewnetrznych Wszystkie komorki ZKW
organizacyjne OW
NFZ
13. | nadzor nad terminowoscia udzielania odpowiedzi przez komorki Wszystkie komorki ZKW
organizacyjne Oddziatu w zwigzku z kontrolami prowadzonymi w organizacyjne OW
Oddziale przez instytucje kontroli zewnetrznej NFZ
14. monitorowanie wykonywania przez komorki organizacyjne Wszystkie komaorki 7KW
Oddziatu wnioskow i zaleceri pokontrolnych sformutowanych przez | grganizacyjne OW
Najwyzszg Izbe Kontroli i inne uprawnione organy kontroli NFZ
zewnetrznej
15. prowadzenie spraw zwigzanych z rozpatrywaniem skarg na WSP ZKW

dziatalnos¢ Oddziatu
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