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Gdzie do lekarza w nocy,
w weekend i w swieta

Przeziebienie, bol brzucha, goraczka. Choroba nie wybiera. Mozesz poczuc sie gorzej w nocy, w weekend lub w czasie swiat. Wtedy Twaj lekarz

rodzinny nie przyjmuje. Gdzie zatem skorzystasz z pomocy medycznej?

Wybierz najblizsza placowke
nocnej i $wigtecznej opieki
zdrowotnej, ktére sa otwar-
te catodobowo w weekendy
i Swieta. Nie potrzebujesz skie-
rowania i wczesniejszej rezer-
wacji. Nie obowigzuje tez re-
jonizacja, dlatego zostaniesz
przyjety w kazdej placéwce
Nocnej i Swigtecznej Opie-
ki Zdrowotnej. W sytuacjach
zagrozenia zdrowia lub zycia
wzywamy zespot ratownictwa
medycznego.

Czym jest nocna
i Swigteczna opieka
zdrowotna?

Nocna i $wigteczna opieka

zdrowotna dziata na podob-

nych zasadach, jak podsta-

wowa opieka zdrowotna.

W ramach nocnej i $wiatecznej

opieki zdrowotnej dyzurujacy

lekarz udzieli Ci porady:

® w warunkach ambulatoryj-
nych

@ telefonicznie

® w przypadkach medycznie
uzasadnionych — w miejscu
zamieszkania lub pobytu.

Pielegniarka udzieli Ci $wiad-

czef medycznych:

® w warunkach ambulatoryj-
nych

® w przypadkach medycznie
uzasadnionych — w miejscu
zamieszkania lub pobytu
pacjenta.

Kiedy sie zgtosi¢?

Z pomocy lekarza i pielegniarki

w ramach nocnej i $wigtecznej

opieki zdrowotnej skorzystasz

w razie:

@ nagtego zachorowania

® nagtego pogorszenia stanu
zdrowia, gdy nie ma obja-
wow sugerujacych bezpo-
Srednie zagrozenie zycia

@ istotnego uszczerbku na
zdrowiu, gdy zastosowa-
ne srodki domowe lub leki
dostepne bez recepty nie
przyniosty spodziewanej
poprawy

® gdy zachodzi obawa, ze
oczekiwanie na otwarcie

Ministerstwo
Zdrowia
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przychodni podstawowej
opieki zdrowotnej moze zna-
czaco niekorzystnie wptynac
na stan zdrowia

@ zaostrzenia dolegliwosci
choroby przewlektej

@ infekcji drég oddechowych
z wysoka goragczka

@ bdéléw brzucha, nieustepu-
jacych mimo stosowania le-
kéw rozkurczowych

@ béléw gtowy, nieustepuja-
cych mimo stosowania le-
kéw przeciwbdlowych

@®biegunki lub wymiotow,
szczegblnie u dzieci lub oséb
w podesztym wieku.

W ktérych godzinach s

otwarte placowki Nocnej

i Swiagtecznej Opieki

Zdrowotnej?

® Od 18:00 do 8:00 nastepne-
go dnia (od poniedziatku do
piatku).

@ Przez catg dobe (w soboty,
niedziele oraz dni ustawowo
wolne od pracy).

Jak skorzystac
z pomocy medycznej

0011090773

w nocy, w weekend

i wswieta?

Wystarczy, ze zgtosisz sie do
dowolnej, najblizszej Twojego
miejsca zamieszkania lub po-
bytu, placéwki nocnej i swig-
tecznej opieki zdrowotnej.

PAMIETA)J!

Nie musisz rezerwowac wi-
zyty, nie potrzebujesz skie-
rowania, a pomoc otrzymasz
bezptatnie w ramach ubez-
pieczenia zdrowotnego.

Co Ci przystuguje?

@ Porada lekarska.

@ Zabiegi pielegniarskie, np.
zastrzyki.

® Zwolnienie lekarskie, je-
zeli wystepuja wskazania
medyczne.

® E-recepty na potrzebne
leki.

Czego nie uzyskasz?

@ Wizyty kontrolnej, w zwigz-
ku z wczeéniej rozpoczetym
leczeniem.

@ Recepty na stale leki w zwigz-
ku z chorobg przewlekta.

@® Zaswiadczenia o stanie
zdrowia.

Znajdz najblizsza placowke
nocnej i Swigtecznej opieki
zdrowotnej

Adresy placéwek, w ktérych
uzyskasz pomoc medyczna
w ramach nocnej i $wigtecznej
opieki zdrowotnej, znajdziesz
na stronach internetowych
oddziatéw wojewodzkich NFZ.
Na stronie www.nfz-katowice.
pl w zaktadce Na ratunek znaj-
dziesz wszystkie niezbedne in-
formacje dotyczace placéwek
nocnej i $wiatecznej opieki
zdrowotnej w wojewddztwie
$lgskim, a takze adresy SO-
Réw, Izb Przyjec i opieki sto-
matologicznej na Slasku.

Szpitalne Oddziaty
Ratunkowe i izby

przyje¢

W sytuacji zagrozenia zdrowia
lub zycia pomocy udzielaja
izby przyje¢ oraz Szpitalne Od-
dziaty Ratunkowe (SOR). SOR
i izby przyje¢ pomagaja oso-

bom w stanach ciezkich (np.
wypadek, uraz, zatrucie,
krwawienie z przewodu po-
karmowego lub drég moczo-
wych), ktérych nastepstwem
moze by¢ powazne uszkodze-
nie funkcji organizmu lub
utrata zycia.

Takie sytuacje wymagaja na-
tychmiastowych czynno-
$ci ratunkowych i wdrozenia
szybkiej diagnostyki oraz pod-
jecia leczenia. W przypadku
SOR i izby przyje¢ o kolejno-
$ci przyje¢ pacjentow nie de-
cyduje kolejnos¢ zgtoszenia,
lecz stan zdrowia, oceniony
przez personel medyczny. Do
tych placéwek pacjent moze
zgtosi¢ sie bez skierowania,
niezaleznie od miejsca swego
zamieszkania.

Pomoc medyczna w izbach
przyje¢ i Szpitalnych Oddzia-
tach Ratunkowych nie zastepu-
je wizyty u lekarza rodzinnego,
czy lekarza poradni specjali-
stycznej. Ma na celu diagno-
styke i leczenie w zakresie nie-
zbednym do ustabilizowania
funkcji zyciowych pacjenta.

Nastepnie pacjent jest wypi-
sywany, albo przyjety do wta-
Sciwego oddziatu szpitalnego.
Adresy i dane kontaktowe do
SOR i izb przyje¢ sa dostep-
ne na stronach internetowych
oddziatéw wojewddzkich NFZ.

Bezptatna

i catodobowa infolinia
Narodowego Funduszu
Zdrowia — 800 190 590

Przez 24 godziny na dobe
- réwniez w czasie Swiat
Bozego Narodzenia - do
dyspozycji pacjentéw pozo-
staja konsultanci infolinii Na-
rodowego Funduszu Zdrowia.

Pod numerem infolinii Na-
rodowego Funduszu Zdro-
wia 800 190 590 bezptatnie
uzyskamy wszelkie niezbedne
informacje na temat pomocy
medycznej w czasie $wiat.
Konsultanci podpowiedza,
gdzie jest najblizszy szpital,
punkt nocnej i $wigtecznej
opieki zdrowotnej lub dyzuru-
jaca apteka.
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ul. Kossutha 13 40-844 Katowice

www.nfz-katowice.pl

Narodowy Fundusz Zdrowia
Slaski Oddzial Wojewddzki w Katowicach

www.nfz.gov.pl

Telefoniczna Informacja Pacjenta

300 190 590




