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WWAARRTTOO  WWIIEEDDZZIIEEĆĆ!!
• Każdy ubezpieczony ma prawo wwyybboo--
rruu  lleekkaarrzzaa podstawowej opieki zdrowot-
nej, a także pielęgniarki i położnej,
spośród lekarzy, pielęgniarek i położ-
nych ubezpieczenia zdrowotnego nniiee
cczzęęśścciieejj  nniiżż  ddwwaa  rraazzyy  ww rrookkuu  kkaalleennddaa--
rrzzoowwyymm,, a w przypadku każdej kolejnej
zmiany wnosi opłatę  w wysokości 8800
zzłłoottyycchh.. Nie dotyczy to przypadku
zmian miejsca zamieszkania lub sytu-
acji zaprzestania udzielania świadczeń
opieki zdrowotnej przez wybranego
przez nas lekarza, pielęgniarkę, czy
położną, a także z powodu wszystkich
innych przyczyn niezależnych od woli
pacjenta. Wyboru lub zmiany dokonu-
jemy przez złożenie pisemnego
oświadczenia woli na druku Deklaracji
wyboru lekarza, pielęgniarki i położnej,
który dostępny jest  w przychodniach
podstawowej opieki zdrowotnej. Należy
przy tym pamiętać, że od dnia 1 lip-
ca 2007 r. obowiązuje nowy wzór De-
klaracji.

WWAARRTTOO  PPAAMMIIĘĘTTAAĆĆ!!  
• Kiedy musisz udać się do lekarza
specjalisty, np. laryngologa, potrzebne
ci będzie sskkiieerroowwaanniiee, które wystawi
twój lekarz rodzinny. Skierowania takie
nniiee  ssąą  wwyymmaaggaannee do:
– ginekologa i położnika
– stomatologa
– dermatologa
– wenerologa
– onkologa
– okulisty
– psychiatry.
Po otrzymaniu skierowania masz wwoollnnyy
wwyybbóórr  lleekkaarrzzaa specjalisty określonej
specjalności spośród lekarzy specjali-
stów na terenie całego kraju.
Skierowania do poradni specjalistycz-
nej są bbeezztteerrmmiinnoowwee, co oznaca, że
zachowują swoją ważność oodd mmoommeenn--
ttuu  iicchh  rreeaalliizzaaccjjii,,  aażż  ddoo cchhwwiillii,,  kkiieeddyy
uussttaajjee  pprrzzyycczzyynnaa iicchh  wwyyssttaawwiieenniiaa..
W przypadku kontynuacji leczenia nie
trzeba ich uaktualniać na nowy rok ka-
lendarzowy. 
Nowe skierowanie natomiast będzie ci
potrzebne w przypadku złoszenia się
do poradni specjalistycznej z inną, niż
poprzednia, jednostka chorobową.

SSŁŁOOWWNNIICCZZEEKK
PPooddssttaawwoowwaa  ooppiieekkaa  zzddrroowwoott --
nnaa – wszelkie zdrowotne świadczenia
profilaktyczne, diagnostyczne, leczni-
cze, rehabilitacyjne oraz pielęgnacyjne
z zakresu medycyny ogólnej, rodzinnej
oraz pediatrii, udzielane w ramach am-
bulatoryjnej opieki zdrowotnej
AAmmbbuullaattoorryyjjnnaa ooppiieekkaa  zzddrroowwoott --
nnaa – udzielanie przez świadczenio-
dawców świadczeń opieki zdrowotnej
osobom niewymagającym leczenia
w warunkach całodobowych lub cało-
dziennych
ŚŚwwiiaaddcczzeenniiaa  ooppiieekkii  zzddrroowwoottnneejj – to
działania służące profilaktyce, zacho-
waniu, ratowaniu, przywracaniu lub
poprawie zdrowia oraz inne działania
medyczne wynikające z procesu le-
czenia, ale także związane z proce-
sem leczenia leki, wyroby medyczne,
w tym również wyroby medyczne bę-
dące przedmiotami or topedycznymi
i środki pomocnicze oraz zakwatero-
wanie i wyżywienie w zakładzie opie-
ki zdrowotnej całodobowej lub cało-
dziennej i usługi transportu sanitar-
nego.

NNaarrooddoowwyy  FFuunndduusszz  ZZddrroowwiiaa
ŚŚlląąsskkii  OOddddzziiaałł  WWoojjeewwóóddzzkkii  ww  KKaattoowwiiccaacchh

SSzzaannoowwnnii  PPaańńssttwwoo
TTeemmaatt  lleecczzeenniiaa  uuzzddrroowwiisskkoowweeggoo,,  cczzyyllii,,  ppoo--
ttoocczznniiee  mmóówwiiąącc,,  wwyyjjaazzddóóww  ddoo ssaannaattoorriiuumm,,
jjeesstt  cczzęęssttoo  pprrzzeeddmmiiootteemm  wwiieelluu  eemmooccjjii  ii rroozz--
cczzaarroowwaańń,,  cchhooćć  jjeesstt  nniieemmaałłaa  ggrruuppaa  oossóóbb,,  kkttóó--
rraa  zzee  zzrroozzuummiieenniieemm  pprrzzyyjjmmuujjee  zzaassaaddyy  kkoorrzzyy--
ssttaanniiaa  zz wwyyjjaazzddóóww  rreehhaabbiilliittaaccyyjjnnyycchh  ddoo uuzzddrroo--
wwiisskk  ii nnaawweett  nniiee  uukkrryywwaa  sswwoojjeeggoo  zzaaddoowwoolleenniiaa
ppoo ppoowwrroocciiee..  NNiieezzaaddoowwoolleennii  nniieesstteettyy  nniiee
pprrzzyyjjmmuujjąą  ddoo wwiiaaddoommoośśccii,,  żżee  ddeeccyyzzjjee  ppooddeejj--
mmoowwaannee  ssąą  zzggooddnniiee  zz mmoożżlliiwwoośścciiaammii,,  aa nniiee
zz oocczzeekkiiwwaanniiaammii,,  zzaaśś  ddeeccyyzzjjęę  oo ttyymm,,  kkttoo
ii ggddzziiee  ppoojjeeddzziiee,,  ppooddeejjmmuujjee,,  ww nnaajjlleeppsszzeejj  iinn--
tteennccjjii  ddllaa  ppaaccjjeennttaa,,  wweerryyffiikkuujjąąccyy  wwnniioosseekk  ssppee--
ccjjaalliissttaa  lleekkaarrzz  bbaallnneeoolloogg,,  zznnaajjąąccyy  wwsszzyyssttkkiiee
uuwwaarruunnkkoowwaanniiaa,,  oo kkttóórryycchh  nniieejjeeddnnookkrroottnniiee  llee--
kkaarrzz  kkiieerruujjąąccyy  nniiee  mmaa  oobboowwiiąązzkkuu  wwiieeddzziieećć..
DDzziiśś  mmiięęddzzyy  iinnnnyymmii  ggaarrśśćć  iinnffoorrmmaaccjjii  wwłłaaśśnniiee
oo ttyymm  oorraazz  tteemmaatt  wwaażżnnyy  –– nniiee  ttyyllkkoo  ddllaa  ppaa--
ccjjeennttóóww  –– kkoonnttrraakkttoowwaanniiee  śśwwiiaaddcczzeeńń  nnaa 22000088
rrookk..

MMaarreekk  SSZZEEWWCCZZYYKK
DDyyrreekkttoorr  
ŚŚlląąsskkiieeggoo  OOddddzziiaałłuu
WWoojjeewwóóddzzkkiieeggoo  NNFFZZ  

OODD  NNOOWWAA

SSkkiieerroowwaanniiee  ddoo ssaannaattoorriiuumm  wwyyssttaawwiiaa
uupprraawwnniioonnyy  ddoo tteeggoo  lleekkaarrzz..  NNaassttęęppnniiee  oonn
lluubb  ssaamm  ppaaccjjeenntt  wwyyssyyłłaa  jjee  ddoo ooddddzziiaałłuu  wwoo--
jjeewwóóddzzkkiieeggoo  NNFFZZ..  CCzzyy  mmoożżee  ssiięę  zzddaarrzzyyćć,,
żżee  ttaakkiiee  sskkiieerroowwaanniiee  zzoossttaanniiee  pprrzzeezz  NNFFZZ
ooddrrzzuuccoonnee??

Śląski Oddział Wojewódzki Narodowego
Funduszu Zdrowia pprrzzyyjjmmuujjee  ddoo rroozzppaattrrzzee--
nniiaa  kkaażżddee  sskkiieerroowwaanniiee na leczenie uzdro-
wiskowe, które do niego wpływa, bez
względu na to, przez kogo zostało wysła-
ne. Jest ono rejestrowane w ogólnopolskim
Systemie Obsługi Lecznictwa Uzdrowisko-
wego i otrzymuje sswwóójj  iinnddyywwiidduuaallnnyy  nnuu--
mmeerr, wyznaczający jednocześnie miejsce
w kolejce oczekiwania.

AA jjeeśśllii  ookkaażżee  ssiięę,,  żżee  ddookkuummeennttaaccjjaa  pprrzzyyssłłaa--
nnaa ddoo NNFFZZ  jjeesstt  bbłłęęddnnaa lluubb  nniieekkoommpplleettnnaa??

Jeżeli skierowanie wymaga jakichkolwiek
formalnych uzupełnień z powodu np. braku
pieczątek, niewłaściwego druku, na którym
zostało wypisane, czy też z powodu spraw
medycznych (braku odpowiednich badań
lub z potrzeby wykonania dodatkowych
konsultacji specjalistycznych), jest odsyła-
ne z powrotem do lekarza wystawiającego.
Czasami, kiedy uzupełnienia odnoszą się
tylko do spraw formalnych (braku pieczątek
lub podpisu) skierowania odsyłane są bez-
pośrednio do świadczeniobiorców, gdyż
oni szybciej załatwią sprawę. Kiedy uzu-
pełnione skierowanie wraca do NFZ, zzaa--
cchhoowwuujjee  sswwoojjąą  kkoolleejjkkęę  oocczzeekkiiwwaanniiaa przy-
znaną wcześniej. Odesłanie skierowania
do uzupełnienia nie wydłuża więc czasu
oczekiwania na wyznaczenie terminu le-
czenia.

UUzzuuppeełłnniioonnee  sskkiieerroowwaanniiee  ppoowwrraaccaa  zzaatteemm
ddoo NNFFZZ..  CCoo  ddzziieejjee  ssiięę  zz nniimm  ddaalleejj??

Następnie przekazywane jest lekarzowi
specjaliście w dziedzinie balneoklimatologii
i medycyny fizykalnej lub rehabilitacji me-
dycznej, pracownikowi NFZ, celem doko-
nania oceny celowości podjęcia leczenia
uzdrowiskowego. W przypadku oceny po-
zytywnej lekarz ten wyznacza miejscowość
uzdrowiskową, w której pacjent będzie się
leczył.

MMoożżee  ssiięę  wwiięęcc  zzddaarrzzyyćć,,  żżee  oocceennaa lleekkaarrzzaa
bbęęddzziiee  nneeggaattyywwnnaa??

Na podstawie dokumentacji medycznej le-
karz Funduszu ocenia celowość podjęcia
leczenia uzdrowiskowego. Jeśli uzna, iż
nie ma do tego przesłanek, wyda ocenę
negatywną. Ponadto może zdarzyć się, iż
stan pacjenta, bądź choroby, na które on
cierpi, wykluczą możliwość wyjazdu. Istnie-
je bowiem szereg schorzeń, które stanowią
przeciwwskazania do leczenia sanatoryj-
nego.

CCzzyy  ppaaccjjeenntt  mmaa  jjaakkiikkoollwwiieekk  wwppłłyyww  nnaa ttoo,,
ww kkttóórryymm  ssaannaattoorriiuumm  bbęęddzziiee  ssiięę  lleecczzyyłł??

Ustawodawca w rozporządzeniu Ministra
Zdrowia z 15 grudnia 2004 roku (DZ. U.
nr 274, poz. 2724, z późn. zm.) w § 2
ust. 3 zapisał: „W skierowaniu lekarz ubez-
pieczenia zdrowotnego może określić,
po uwzględnieniu wskazań i przeciwwska-
zań do leczenia w danym uzdrowisku,
miejsce i rodzaj leczenia uzdrowiskowego.
Określenia lekarza ubezpieczenia zdrowot-
nego nie są wiążące dla oddziału woje-
wódzkiego Narodowego Funduszu Zdro-
wia”. Jak wynika z cytowanego przepisu
prawnego pacjent nie ma wpływu na wybór
sanatorium.

LLeekkaarrzz  FFuunndduusszzuu  ppoozzyyttyywwnniiee  oocceenniiłł  mmoojjee
sskkiieerroowwaanniiee,,  cczzyy  mmooggęę  ssiięę  jjuużż  zzaatteemm  sszzyy--
kkoowwaaćć  ddoo wwyyjjaazzdduu  ddoo ssaannaattoorriiuumm??

Trzeba pamiętać, że obowiązuje kolejka
oczekiwania. Po pozytywnej ocenie celo-
wości podjęcia leczenia uzdrowiskowego
przez lekarza Śląskiego OW NFZ wysyła-
na jest do Świadczeniobiorcy iinnffoorrmmaaccjjaa
o zarejestrowaniu jego skierowania, o pro-
filu leczenia oraz pprrzzyyppuusszzcczzaallnnyymm okresie
oczekiwania w kolejce na wyznaczenie ter-
minu kuracji, które wynosi obecnie od oko-
ło 12 do 20 miesięcy.

KKoolleejjkkii  oocczzeekkiiwwaanniiaa  ssąą  ddłłuuggiiee..  WWiiee  ttoo  kkaażż--
ddyy  ssttaarraajjąąccyy  ssiięę  oo lleecczzeenniiee  ww ssaannaattoorriiuumm..
SSkkiieerroowwaanniiaa  nnaa lleecczzeenniiee  uuzzddrroowwiisskkoowwee
zz kkoolleeii  ssąą  wwaażżnnee 1122  mmiieessiięęccyy..  CCoo  ssiięę  ddzziiee--
jjee,,  kkiieeddyy  mmiinniiee  wwaażżnnoośśćć  mmoojjeeggoo  sskkiieerroowwaa--
nniiaa??  CCzzyy  nnaaddaall  mmooggęę  lliicczzyyćć  nnaa ppooddjjęęcciiee  llee--
cczzeenniiaa  uuzzddrroowwiisskkoowweeggoo??

W takim przypadku skierowanie na lecze-
nie uzdrowiskowe podlega wweerryyffiikkaaccjjii.
Na wniosek oddziału wojewódzkiego NFZ
lekarz kierujący jest zobowiązany zweryfi-
kować zasadność skierowania, a zweryfi-
kowane odesłać do NFZ. Takie skierowa-
nie traktowane jest jak każde inne, a więc
ponownie kierowane jest do konsultacji
i oceny przez lekarzy Funduszu. Na pod-
stawie nowych danych medycznych pod-
trzymują oni poprzednią kwalifikację lub,

w skrajnych przypadkach (np. znaczne po-
gorszenie stanu zdrowia pacjenta, stano-
wiące przeciwwskazanie do leczenia
uzdrowiskowego) mogą odmówić wydania
zgody na leczenie w sanatorium. ZZwweerryyffii--
kkoowwaannee  sskkiieerroowwaanniiaa  ppoottwwiieerrddzzaannee  ssąą
nnaa ppiieerrwwsszzyy  wwoollnnyy  tteerrmmiinn..

KKiieeddyy  ww ttaakkiimm  rraazziiee  mmooggęę  ssppooddzziieewwaaćć  ssiięę
iinnffoorrmmaaccjjii  oo tteerrmmiinniiee  rroozzppoocczzęęcciiaa  lleecczzeenniiaa??  

Śląski Oddział Wojewódzki NFZ stara się
wysyłać ppoottwwiieerrddzzoonnee  sskkiieerroowwaanniiaa na le-
czenie uzdrowiskowe z około dwumie-
sięcznym wyprzedzeniem, jednak nie póź-
niej niż 14 dni przed rozpoczęciem turnu-
sów, co jest zgodne z wyżej cytowanym
Rozporządzeniem Ministra Zdrowia.

CCzzyy  jjaa,,  jjaakkoo  ppaaccjjeenntt,,  mmooggęę  wwppłłyynnąąćć
nnaa pprrzzyyssppiieesszzeenniiee  ttyycchh  wwsszzyyssttkkiicchh  pprrooccee--
dduurr??  CCzzyy  śślleeddzzeenniiee  pprrzzeeppłłyywwuu  ddookkuummeenn--
ttóóww  mmoożżee  tteenn  pprroocceess  jjaakkoośś  sskkrróócciićć??

Niestety w żaden sposób nie wpłynie to
na wcześniejsze wyznaczenie terminu roz-
poczęcia leczenia. Mamy ściśle określone
procedury, o których świadczeniobiorca
na każdym z etapów jest przez nas infor-

mowany. Nie ma więc konieczności dowia-
dywania się o losy swojego skierowania.
Nie trzeba też przyjeżdżać do siedziby
NFZ, ani nawet telefonować. Po przyjęciu
skierowania przez Śląski OW NFZ wysyła-
na jest bowiem do pacjenta informacja
o zarejestrowaniu skierowania, profilu le-
czenia i przypuszczalnym terminie oczeki-
wania w kolejce na wyznaczenie terminu
kuracji. Jeżeli konieczne są jakiekolwiek
uzupełnienia lub konieczna jest weryfikacja
skierowania to świadczeniobiorca również
jest o tym przez NFZ informowany pisem-
nie. Po odczekaniu w kolejce, też zgodnej
z ww. rozporządzeniem, otrzymuje potwier-
dzone skierowanie z wyznaczonym termi-
nem rozpoczęcia leczenia oraz miejscem
pobytu.

Kontraktowanie świadczeń zdro-
wotnych na kolejny rok zbliża się wiel-
kimi krokami. W przyszłym roku wpro-
wadzimy szereg zmian i wprowadzimy
wiele nowych produktów, które stwo-
rzą obszar dla wielu nowych inicjatyw. 

Materiały do konkursów, pisane
językiem urzędniczym, nie zawsze
pozwalają na szybką orientację, jakie
zaszły zmiany lub co nowego pojawi-
ło się, czym warto byłoby się zainte-
resować. Pozwolę więc sobie w tele-
graficznym skrócie zwrócić uwagę
na ważniejsze zmiany.

Największy wzrost nakładów finan-
sowych nastąpi w stomatologii. Ureal-
nimy dotychczasowe symboliczne
stawki. Zwracam uwagę na duże zmia-
ny w punktacji poszczególnych świad-
czeń stomatologicznych. Ponownie po-
jawi się możliwość stosowania dopłat
do świadczeń w celu podwyższenia ich
standardu. To, co jeszcze do niedawna
funkcjonowało na Śląsku, teraz możli-
we będzie w całej Polsce.

W specjalistyce ambulatoryjnej
znikną cztery typy porad. Pojawi się
porada kompleksowa (9 punktów)
i porada specjalistyczna (4 punkty).
Zwracam uwagę na nowy produkt
skierowany do diabetologów. Będą
mogli oni przejść na finansowanie
kapitacyjne, to znaczy, że Fundusz
będzie co miesiąc płacił za pacjenta
zapisanego do diabetologa tę samą
stawkę, niezależnie od tego, czy pa-
cjent w danym miesiącu był u leka-
rza, czy też u lekarza nie był.

Największa zmiana czeka szpital-
ników. Wprowadzamy nowy system

finansowania usług szpitalnych.
Oparty na logice DRG w jego wersji
brytyjskiej HRG. To rzeczywiście du-
ża i trudna zmiana, ale w końcu mu-
simy dołączyć do sporego już grona
krajów europejskich stosujących sys-
tem DRG.

Są też zmiany w podstawowej
opiece zdrowotnej. Pojawią się oferty
dla lekarzy POZ, którzy będą chcieli
zająć się nocną pomocą dla swoich
zadeklarowanych pacjentów. Swoją
szansę otrzymają też pielęgniarki, któ-
re będą mogły realizować komplekso-
wą opiekę środowiskową, będąc opła-
canymi za wykonane czynności, a nie,
jak do tej pory – kapitacyjnie. W jed-
nym i drugim z przypadków, stawki
skalkulowane zostały rzetelnie, mam
więc nadzieję, że produkty te będą in-
tratne dla świadczeniodawców.

No i ostatnia wiadomość. Przystą-
piliśmy do realizacji projektu RUM
(Rejestr Usług Medycznych) według
wersji śląskiej. Aktualnie trwają prace
projektowe. 

W przyszłym roku rozpoczniemy
wdrażanie, wykorzystując wszystkie
doświadczenia zebrane swego czasu
w Śląskiej Kasie Chorych.

RRoozzmmoowwaa  
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