PRAWIE WSZYSTKO O...
OPIECE

PALIATYWNEJ
| HOSPICYJNEJ

Opieka paliatywna/hospicyjna jest to catoSciowe postgpowanie, majace na
celu poprawe jakosci zycia chorego i jego bliskich, zmagajacych sig z problema-
mi zwigzanymi z zagrazajaca zyciu, postepujaca choroba, poprzez zapobiega-
nie i niesienie ulgi w cierpieniu przez wczesne ich wykrycie, cato$ciowg ocene
i leczenie uwzgledniajace usmierzanie bélu, dusznosci i inne czynniki somatycz-
ne oraz pomoc w rozwigzywaniu probleméw psycho-socjalnych i duchowych,
wraz ze wsparciem dla rodziny chorego podczas choroby i w okresie zatoby.
Szereg dziatan z zakresu opieki paliatywnej jest podejmowanych we wczesniej-
szym okresie choroby, jeszcze w okresie leczenia, majgcego na celu przedtuze-
nie zycia — definicia OPH (WHO 2002).
Opieka paliatywna/hospicyjna obejmuje zatem leczenie oraz opieke nad nieule-
czalnie chorymi, ktérzy znajduja sie w okresie terminalnym choroby $miertelnej.
Okres terminalny to czas, kiedy u chorego wystepuje stan znacznego zaawan-
sowania choroby przewlektej, niepoddajacej sie leczeniu przyczynowemu. Moz-
na oczekiwaé $mierci chorego w czasie od kilku dni do kilkunastu miesiecy. Ce-
lem dziatan medycyny paliatywnej nie jest zatem zatrzymanie procesu chorobo-
wego oraz jego wyleczenie, ale poprawienie jakosci zycia osob w tej fazie cho-
roby. Uzyskuje sie to poprzez:

o ztagodzenie objawdw choroby,

o eliminowanie bolu,

e wsparcie psychiczne i duchowe chorego i jego najblizszych.

Pakiet $wiadczen udzielanych w ramach opieki paliatywnej i hospicyjnej:

e zapewnienie catodobowego dostepu do $wiadczen lekarskich przez siedem
dni w tygodniu (takze w niedziele i $wieta) — w warunkach stacjonarnych i do-
mowych,

e zapewnienie catodobowego dostepu do $wiadczen pielegniarskich przez sie-
dem dni w tygodniu (takze w niedziele i $wigta) — w warunkach domowych,

o catodobowg opieke pielegniarska — w warunkach stacjonarnych,

e leczenie farmakologiczne w hospicjum stacjonarnym i na oddziale medycyny
paliatywnej,

e leczenie bélu zgodnie z wytycznymi WHO,

e leczenie innych objawdw somatycznych,

e opieka psychologiczna,

o rehabilitacja,

 zapobieganie powiktaniom,

e zapewnienie badan zleconych przez lekarza hospicjum lub oddziatu medycy-
ny paliatywnej,

e zapewnienie transportu sanitarnego w dniu wypisu lub w dniu skierowania do
szpitala lub na konsultacje z wytaczeniem standw nagtych,

® pomoc w rozwigzywaniu probleméw spotecznych,

e zaspokajanie potrzeb duchowych,

e bezptatne wypozyczanie sprzetu, np.: kule, laski, balkoniki itp. (dotyczy hospi-
cjum domowego),

e opieke nad osieroconymi,

o opieke wyreczajacg’ w warunkach stacjonarnych — przyjmowanie chorych na

_ Okres czasowy (nie dtuzej niz 10 dni).

Swiadczenia w opiece paliatywnej i hospicyjnej udzielane sg w warunkach:

e stacjonarnych — na oddziale medycyny paliatywnej lub w hospicjum stacjo-
narnym,

e domowych — w hospicjum domowym (w tym réwniez w hospicjum domowym
dla dzieci),

» ambulatoryjnych - porada w poradni medycyny paliatywnej (ten rodzaj opie-
ki kierowany jest do chorych, ktérzy moga przyby¢ do poradni lub - ze wzgle-
du na ograniczong mozliwos¢ poruszania sig, ale stabilny stan ogdiny, wyma-
gaja wizyt domowych).

Swiadczenia zdrowotne w opiece paliatywnej udzielane sa, w zaleznosci od po-

trzeb, przez wielodyscyplinarmy zespét oséb przygotowanych do opieki nad cho-

rym umierajacym. W skiad tego zespotu wchodza: lekarze, pielegniarki, fizjote-

rapeuci, psycholog oraz duchowny.

W celu objecia pacjenta opieka paliatywna konieczne jest:

e skierowanie lekarza ubezpieczenia zdrowotnego,

ezgoda pacjenta, jego rodziny lub opiekuna na objecie opiekg paliatywng
i hospicyjna, wyrazona na pismie; w przypadku dzieci — przez rodzicéw/opie-
kunéw prawnych, a po 16 roku zycia takze przez chore dziecko,

ewskazanie medyczne, w szczegolnosci fakt wystepowania u chorego scho-
rzenia nierokujgcego nadziei na wyleczenie.

W ODDZIAL MEDYCYNY PALIATYWNEJ ORAZ HOSPICJUM
STACJONARNE

przeznaczone sg przede wszystkim dla pacjentéw cierpigcych na nieuleczalne,

postepujace schorzenia.

Oddziat medycyny paliatywnej/hospicjum stacjonarne to odrgbna komérka orga-
nizacyjna zaktadu opieki zdrowotnej, oznacza to, ze nie moze ona funkcjono-
wac¢ w ramach innego oddziatu szpitalnego. Ostateczng decyzje o przyjeciu pa-
cjenta podejmuje lekarz hospicjum.

Il PORADNIA MEDYCYNY PALIATYWNEJ

Opieka paliatywna i hospicyjna w warunkach ambulatoryjnych kierowana jest
do 0sob chorych, ktére moga przyby¢ do poradni lub ktére w ogélnym stanie
stabilnym, ze wzgledu na ograniczong mozliwo$¢ poruszania sie, wymagaja
udzielenia porad w domu. Porady Iub wizyty domowe nie powinny by¢ realizo-
wane czesciej niz dwa razy w tygodniu. Chorzy wymagajacy czestszych wizyt
lub ciagtej, profesjonalnej opieki, moga by¢ kierowani do hospicjum stacjonar-
nego.

W ramach poradni medycyny paliatywnej udzielane sa:

o porady lekarskie, psychologiczne,

o porady lekarsko-pielegniarskie w domu chorego,

e konsultacje lekarskie, w tym réwniez chorych, ktérzy nie zostali zakwalifiko-
wani do hospicjum domowego,

e wsparcie rodziny chorego.

Swiadczenie lekarza specjalisty w ramach porady w poradni medycyny palia-

tywnej obejmuije:

e badanie podmiotowe,

e badanie przedmiotowe,

e ordynacje lekéw,

e zapewnienie niezbednych badan diagnostycznych,

* zlecanie zabiegow pielegnacyjnych,

o kierowanie do zakfadow opieki zdrowotnej,

e wydawanie niezbednych w procesie leczenia orzeczen i opinii o stanie zdro-
wia pacjenta,

e porade/wizyte w domu chorego.

M HOSPICJUM DOMOWE

Personel hospicjum domowego udziela $wiadczen opieki paliatywnej i hospicyj-
nej pacjentom cierpigcym na nieuleczalne, postepujace schorzenia. Ostateczng
decyzje o objeciu pacjenta opieka paliatywna/hospicyjng w warunkach domo-
wych podejmuije lekarz hospicjum.

Pacjentom objetym pomocg hospicjum domowego przystugujg co najmniej dwie
wizyty lekarskie w miesigcu, natomiast wizyty pielegniarskie — w zaleznosci od
potrzeb, lecz nie mnigj niz dwa razy w tygodniu. Wizyty innych cztonkéw zespo-
tu hospicjum domowego (psychologa, fizjoterapeuty) ustalane sg przez lekarza
sprawujacego opieke indywidualnie, w zalezno$ci od potrzeb pacjenta. Wizyta
personelu odbywa sig po uprzednim uzgodnieniu terminu z pacjentem lub rodzi-
na/opiekunem i jest przez nich potwierdzana na Karcie Wizyt. W trakcie wizyt
chorzy oraz ich rodziny lub opiekunowie otrzymujg doktadne zalecenia, dotycza-
ce postepowania pielegnacyjnego i leczniczego. Otrzymujg takze numery tele-
fondw personelu hospicjum domowego, ktdry w razie potrzeby, w kazdym dniu
tygodnia, stuzy radami, a takze gotéw jest do udzielenia wizyty w domu chore-
go. Informowani sg takze o innych formach opieki paliatywnej i hospicyjnej oraz
0 zasadach jej prowadzenia.

WAZNE! Choremu korzystajacemu z opieki paliatywnej i hospicyjnej nie
przystuguje jednoczesnie pielegniarska opieka dtugoterminowa, ani opie-
ka pielegniarki podstawowej opieki zdrowotnej (POZ) w ramach piele-
gniarskiej opieki srodowiskowej finansowanej metoda zadaniowa. Moze
on natomiast korzystac z opieki pielegniarki POZ rozliczanej kapitacyjnie.

HOSPICJUM DOMOWE DLA DZIECI

Kryteria objecia dziecka opieka hospicjum domowego:

o wiek ponizej 18 lat,

* przynajmniej jeden staty opiekun, ktéry moze sprawowa¢ catodobowg opieke
w domu chorego,

o schytkowy okres choroby nieuleczalnej.

Osoby petnoletnie réwniez moga zosta¢ objete opieka paliatywng dla dzieci, je-
zeli schorzenie ma charakter wrodzony, a choroba ograniczajaca zycie zostata
zdiagnozowana przed ukohczeniem 18 lat lub gdy nie ma mozliwo$ci zapewnie-
nia wiasciwej opieki ze strony hospicjéw domowych dla dorostych z uwagi na
rzadki charakter schorzenia lub miejsce zamieszkania.

Podstawa prawna:

1. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej fi-
nansowanych ze srodkow publicznych (Dz.U. nr 210, poz. 2135 z pézn. zm.).

2. Zarzgdzenie nr 96/2008/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia
z dnia 23 pazdziernika 2008 roku w sprawie okreslania warunkdw zawierania
i realizacji uméw w rodzajach: Swiadczenia pielegnacyjne i opiekuricze oraz
opieka paliatywna i hospicyjna.

Wykaz $wiadczeniodawcow realizujgcych umowy z zakresu opieki palia-
tywnej i hospicyjnej:

Poradnia medycyny paliatywnej ]

* SP Centralny Szpital Kliniczny im.prof. Kornela Gibinskiego Slaskiego
Uniwersytetu Medycznego w Katowicach, Katowice, Medykéw, 032 789 49 25

e Goscina Serca Swietej Teresy od Dzieciatka Jezus Zespét Opieki Hospicyjnej
przy Spotecznym Towarzystwie, Mystowice, Cegielniana 7B, 032 222 35 13

* Niepubliczny Zakfad Opieki Zdrowotnej Hospicjum im. $w. Kaliksta I, Tychy,
Natkowskiej 19, 032 218 10 13

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Hospicjum Chorzowskie, Chorzow,
Szpitalna 24, 032 249 19 90

* Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Specjalistyczna Praktyka Lekarska,
Piekary Slaskie, Kopernika 19, 032 767 98 80

o Archidiecezjalny Dom Hospicyjny im. Jana Pawta Il, Katowice, Rézyckiego
14d, 0 519 546 400

* Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej — Hospicjum Domowe im. Jana Pawta
II, Ruda Slaska, Markowej 4, 032 248 61 56

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej — Poradnia Opieki Paliatywnej
i Hospicjum Domowe San-Med, Bytom, Tuwima 5, 032 282 05 01

e Beskidzkie Centrum Onkologii im. Jana Pawia Il w Bielsku-Biatej, Bielsko-Biata,
Wyzwolenia 18,

» Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej SZPITAL KOLEJOWY
w Wilkowicach-Bystrej, Wilkowice, Zywiecka 19,

e Praktyka Grupowa Lekarzy Spomed s.c., Zywiec, Kopernika 39, 033 861 94 85

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej SALUS, Czechowice-Dziedzice,
Braterska 10, 0 607 340 799

o Zespot Opieki Paliatywnej Palium, Czgstochowa, Krakowska 45, 034 360 54 91

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zespdt Opieki Paliatywnej Palium,
Lubliniec, Oleska 23, 034 344 86 12

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Palium, Myszkéw, Stowackiego 115,
0501 046 657

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Specjalistyczne Poradnie Lekarskie
Spétka Cywilna, Czestochowa, Kopernika 34, 034 361 02 91

e NZOZ Hospicjum im.éw.Jézefa Zespét Opieki Paliatywnej, Racibérz,
Zétkiewskiego 21/1, 032 415 53 39

e Praktyka Lekarza Rodzinnego, Specjalistyczna i Medycyny Pracy,
Ryduttowy, Tetmajera 150, 032 729 40 68

* Niepubliczny Specjalistyczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ALGOS w Rybniku,
Rybnik, Slaska 1, 0 603 943 321

* Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ONKO-DENT Spétka Partnerska,
Zory, O$.Korfantego PU - 10, 032 434 73 03

o Szpital Powiatowy w Zawierciu, Zawiercie, Miodowa 14, 032 674 02 00

o Zaktad Opieki Zdrowotnej Pro Salute, Bedzin, Saczewskiego 27, 032 267 32 85

e Stowarzyszenie Hospicjum Homo-Homini im. Sw. Brata Alberta, Jaworzno,
Gwarkéw 1, 0 601 912 237

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Hospicjum $w. Tomasza Ap.,
Sosnowiec, 3 Maja 1, 032 293 23 13

o Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej. Przychodnia lekarska. EMI-MED s.c.,
Zawiercie, Grunwaldzka, 032 710 37 25

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zespdt Medyczno Opiekunczy Alicja
Kluczna, Dabrowa Gérnicza, Kosciuszki 27, 032 261 52 80

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Centrum Medyczne Bogustawa
Lasota, Zawiercie, Dojazd 5/ K, 032 670 25 37

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ELVIMED S.C., Katowice, Bielska
14, 0 602 409 438

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej HOSPICJUM im. Matki Teresy
w Zabrzu, Zabrze, Dworcowa 8A, 032 271 77 44

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Centrum Ustug Medycznych
A A Remedium Spétka Jawna M.Nocek-A, Pyskowice, Paderewskiego 11,
032 233 87 62

* NZOZ Hospicjum Mitosierdzia Bozego, Gliwice, Daszyhskiego 29, 032 231 04 02

o Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Caritas Diecezji Gliwickiej, Zabrze,
Pl. Kroczka 6, 032 274 30 70

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej OPIFER Sp. z 0.0., Zabrze,
Pawliczka 20, 032 271 22 80

) Hospicjum domowe dla dzieci
e Goscina Serca Swietej Teresy od Dzieciatka Jezus Zespét Opieki Hospicyjnej
przy Spotecznym Towarzyst, Mystowice, Cegielniana 7B, 032 222 35 13
o Zespdt Opieki Paliatywnej Palium, Czgstochowa, Krakowska 45, 034 360 54 91

. Hospicjum domowe dla dorostych

e Goscina Serca Swietej Teresy od Dziecigtka Jezus Zespdt Opieki Hospicyjnej
przy Spotecznym Towarzyst, Mystowice, Cegielniana 7B, 032 222 35 13

¢ Hospicjum w Katowicach, Katowice, Plebiscytowa 8/ofic., 032 256 38 35

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Hospicjum im. $w. Kaliksta I, Tychy,
Natkowskiej 19, 032 218 10 13

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Hospicjum Chorzowskie, Chorzow,
Szpitalna 24, 032 249 19 90

e NZOZ HOSPICJUM SW. OJCA PIO, Pszczyna, Skiodowskiej 1, 0 606 302 341

* Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Specjalistyczna Praktyka Lekarska,
Piekary Slaskie, Kopernika 19, 032 767 98 80

e Archidiecezjalny Dom Hospicyjny im. Jana Pawta II, Katowice, Rézyckiego 14d,
0519 546 400

* Nigpubliczny Zakiad Opieki Zdrowotnej — Hospicjum Domowe im. Jana Pawa II,
Ruda Slaska, Markowej 4, 322 486 156

o Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej — Poradnia Opieki Paliatywnej
i Hospicjum Domowe San-Med, Bytom, Tuwima 5, 032 282 05 01

 Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej SZPITAL KOLEJOWY
w Wilkowicach-Bystrej, Wilkowice, Zywiecka 19,

o Praktyka Grupowa Lekarzy Spomed s.c., Zywiec, Kopernika 39, 033 861 94 85

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej SALUS, Czechowice-Dziedzice,
Braterska 10, 0 607 340 799

e Zespot Opieki Paliatywnej Palium, Czgstochowa, Krakowska 45, 034 360 54 91

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zespdt Opieki Paliatywnej Palium,
Lubliniec, Oleska 23, 034 344 86 12

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Palium, Myszkéw, Stowackiego 115,
0501 046 657

* Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Specjalistyczne Poradnie Lekarskie
Spétka Cywilna, Czgstochowa, Kopernika 34, 034 361 02 91

* NZOZ Hospicjum im.éw.Jozefa Zespdt Opieki Paliatywnej, Racibérz,
Zotkiewskiego 21/1, 032 415 53 39

e Praktyka Lekarza Rodzinnego, Specjalistyczna i Medycyny Pracy,
Ryduttowy, Tetmajera 150, 032 729 40 68

* Niepubliczny Specjalistyczny Zaklad Opieki Zdrowotnej ALGOS w Rybniku,
Rybnik, Slaska 1, 0 603 943 321

* Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ONKO-DENT Spétka Partnerska,
Zory, Os$.Korfantego PU - 10, 032 434 73 03

* Zakiad Opieki Zdrowotnej Pro Salute, Bedzin, Saczewskiego 27, 032 267 32 85

e Stowarzyszenie Hospicjum Homo-Homini im. Sw. Brata Alberta, Jaworzno,
Gwarkow 1, 0 601 912 237

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Hospicjum $w. Tomasza Ap.,
Sosnowiec, 3 Maja 1,032 293 23 13

o Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zespét Medyczno Opiekunczy Alicja
Kluczna, Dabrowa Gérnicza, Kosciuszki 27, 032 261 52 80

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Centrum Medyczne Bogustawa
Lasota, Zawiercie, Dojazd 5/ K, 032 670 25 37

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ELVIMED S.C., Katowice, Bielska 14,
0602 409 438

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej HOSPICJUM im. Matki Teresy
w Zabrzu, Zabrze, Dworcowa 8A, 032 271 77 44

¢ Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Centrum Ustug Medycznych
A A Remedium Spétka Jawna M.Nocek-A, Pyskowice, Paderewskiego 11,
032 233 87 62

o NZOZ Hospicjum Mitosierdzia Bozego, Gliwice, Daszyhskiego 29, 032 231 04 02

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zespét Opieki Hospicyjnej Krolowej
Pokoju w Tarmowskich Gér, Tarnowskie Gory, Opolska 26 C, 032 384 19 11

e Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Caritas Diecezji Gliwickiej, Zabrze,
PI. Kroczka 6, 032 274 30 70

¢ Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej OPIFER Sp. z 0.0., Zabrze,
Pawliczka 20, 032 271 22 80

Hospicjum stacjonarne/oddziat medycyny paliatywnej

e Goécina Serca Swietej Teresy od Dziecigtka Jezus Zespot Opieki Hospicyjnej
przy Spotecznym Towarzyst, Mystowice, Cegielniana 7B, 032 222 35 13

o Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Hospicjum Chorzowskie, Chorzéw,
Szpitalna 24, 032 249 19 90

e Archidiecezjalny Dom Hospicyjny im. Jana Pawta Il, Katowice, Rézyckiego
14d, 0 519 546 400

o Beskidzkie Centrum Onkologii im. Jana Pawta Il w Bielsku-Biatej, Bielsko-Biata,
Wyzwolenia 18,

» Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej SZPITAL KOLEJOWY
w Wilkowicach-Bystrej, Wilkowice, Zywiecka 19,

e Wojewddzki Szpital Zespolony im. prof. dr Witolda Ortowskiego,
Czestochowa, PCK 1,

e Szpital Powiatowy w Zawierciu, Zawiercie, Miodowa 14, 032 674 02 00

¢ Powiatowy Zespét Zaktadéw Opieki Zdrowotnej, Bedzin, Matachowskiego 12,
032 267 30 11

¢ NZOZ Hospicjum Mitosierdzia Bozego, Gliwice, Daszyfiskiego 29, 032 231 04 02

Narodowy Fundusz Zdrowia
Slaski Oddzial Wojewddzki w Katowicach
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Informacja ogdlna
ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 032 735 19 00
ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice, tel. 032 735 05 05

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta Slqskiego OW NFZ
ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 032 735 17 07

Biuro Dziatu Skarg i Wnioskow
ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice,
tel. 032 735 05 90; 032 735 05 63; 032 735 05 13; 032 73535 05 45

Informacja dotyczaca Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego (KUZ)
ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 032 735 18 00

potrzebnych do jej otrzymania

0327351878,03273518 72

krajach UE/EFTA

032735 1567, 032 735 16 25

Informacja dotyczaca zasad wydawania Europejskiej Karty
Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ) oraz dokumentow

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 032 735 18 87,

Informacja dotyczaca zasad rozliczania (refundacii)
kosztéw leczenia poniesionych przez ubezpieczonych w

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. (0048) 032 735 16 73,

Informacja dotyczaca planowego leczenia
poza granicami kraju

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice,

tel. 032 735 16 25, 032 73516 73

Informacja Dziatu Lecznictwa Uzdrowiskowego
ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice, tel. 032 735 05 22

Dziat ds. Srodkéw Pomocniczych

i Przedmiotéw Ortopedycznych

ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice,
tel. 032 735 05 56, 032 735 05 57

Ptatny materiat przygotowany i zlecony przez NFZ

27463658 27032009
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