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Informacja ogólna

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 032 735 19 00

ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice, tel. 032 735 05 05

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta Śląskiego OW NFZ

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 032 735 17 07

Biuro Działu Skarg i Wniosków

ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice, 

tel. 032 735 05 90; 032 735 05 63; 032 735 05 13; 032 73535 05 45

Informacja dotycząca Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego (KUZ)

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 032 735 18 00 

Informacja dotycząca zasad wydawania Europejskiej Karty

Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ) oraz dokumentów

potrzebnych do jej otrzymania

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 032 735 18 87, 

032 735 18 78, 032 735 18 72

Informacja dotycząca zasad rozliczania (refundacji)

kosztów leczenia poniesionych przez ubezpieczonych w

krajach UE/EFTA

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. (0048) 032 735 16 73,

032 735 15 67, 032 735 16 25

Informacja dotycząca planowego leczenia 

poza granicami kraju

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, 

tel. 032 735 16 25, 032 735 16 73

Informacja Działu Lecznictwa Uzdrowiskowego

ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice, tel. 032 735 05 22

Dział ds. Środków Pomocniczych 

i Przedmiotów Ortopedycznych

ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice, 

tel. 032 735 05 56, 032 735 05 57

W ra mach re ha bi li ta cji lecz ni czej mo że my uzy skać świad -

cze nia re a li zo wa ne w wa run kach:

1. ambulatoryjnych:

• le kar ska am bu la to ryj na opie ka re ha bi li ta cyj na

• fi zjo te ra pia am bu la to ryj na

2. domowych:

• po ra da le kar ska re ha bi li ta cyj na 

• fi zjo te ra pia do mo wa

3. oś rod ka dzien ne go:

• re ha bi li ta cja ogól no u stro jo wa w oś rod ku lub na od dzia le

dzien nym

• re ha bi li ta cja dzie ci z za bu rze nia mi wie ku roz wo jo we go

w oś rod ku lub na od dzia le dzien nym

• re ha bi li ta cja słu chu i mo wy

• re ha bi li ta cja wzro ku

• re ha bi li ta cja kar dio lo gicz na w oś rod ku lub na od dzia le

dzien nym

• re ha bi li ta cja pul mo no lo gicz na z wy ko rzy sta niem me tod

sub ter ra ne o te ra pii w oś rod ku lub na od dzia le dzien nym

(świad cze nia te jed nak że nie są re a li zo wa ne na te re nie

wo je wódz twa ślą skie go)

4. sta cjo nar nych:

• re ha bi li ta cja ogól no u stro jo wa 

• re ha bi li ta cja ne u ro lo gicz na

• re ha bi li ta cja pul mo no lo gicz na 

• re ha bi li ta cja kar dio lo gicz na

SKIEROWANIE

© Re ha bi li ta cja w wa run kach am bu la to ryj nych

lub domowych

Pod sta wą re a li za cji świad czeń w ga bi ne cie lub za kła dzie re ha bi -

li ta cji lub fi zjo te ra pii w wa run kach am bu la to ryj nych i do mo wych

jest skie ro wa nie na cykl zabiegów, któ re po win no za wie rać:

1. pie częć na głów ko wą z nu me rem umo wy z NFZ

2. na sze imię, na zwi sko, PE SEL oraz adres za mel do wa nia

lub za miesz ka nia

3. roz poz na nie (w ję zy ku pol skim)

4. kod jed nost ki cho ro bo wej

5. opis dys fun kcji na rzą du ru chu, de fi cy tu ne u ro lo gicz ne go

lub in nej przy czy ny kie ro wa niana re ha bi li ta cję

6. cho ro by prze by te lub wspó łist nie ją ce oraz in ne czyn ni ki 

(np. za rów no przyj mo wa ne przez nas le ki, jak rów nież

wszcze pio ny roz rusz nik ser ca czy me tal znaj du ją cy się w cie le

itp.), któ re mo gą mieć zna czą cy wpływ na pro ces re ha bi li ta cji

7. zle co ne za bie gi fi zjo te ra pe u tycz ne wraz z okre śle niem oko -

li cy cia ła, je go stro ny (le wa, pra wa) oraz licz by za bie gów

8. pie częć i pod pis le ka rza kie ru ją ce go

9. da ta wy sta wie nia skie ro wa nia

UWA GA! Skie ro wa nie na za bie gi nie jest skie ro wa niem

do po rad ni re ha bi li ta cyj nej, i od wrot nie! Skie ro wa nie 

do po rad ni re ha bi li ta cyj nej nie jest toż sa me ze skie ro -

wa niem na re a li za cję cy klu za bie gów re ha bi li ta cyj nych.

Ozna cza to, że je śli le karz ubez pie cze nia zdro wot ne go

uzna, iż twój stan zdro wia wy ma ga po ra dy u spe cja li -

sty, naj pierw otrzy masz skie ro wa nie do po rad ni re ha bi -

li ta cyj nej, a tam na stęp nie spe cja li sta, o ile stwier dzi, że

jest to ko niecz ne z me dycz ne go pun ktu wi dze nia, wy da

ci skie ro wa nie na re a li za cję cy klu za bie gów. 

WAŻ NE! Zgod nie z Za rzą dze niem nr 17/2009/DSOZ Pre -

ze sa Na ro do we go Fun du szu Zdro wia z dnia 11 mar ca

2009 ro ku zmie nia ją cym za rzą dze nie w spra wie okre śle -

nia wa run ków za wie ra nia i re a li za cji umów w ro dza ju

re ha bi li ta cja lecz ni cza, a tak że z ko mu ni ka tem z dnia 

19 mar ca 2009 ro ku w spra wie skie ro wań do po rad ni re -

ha bi li ta cyj nej w za kre sie le kar skiej am bu la to ryj nej opie -

ki re ha bi li ta cyj nej, skie ro wa nie do po rad ni re ha bi li ta cyj -

nej zo bo wią za ny je steś do star czyć każ do ra zo wo. Nato -

miast kie ru ją cy do ta kiej przy chod ni le karz, w przy pad -

kach me dycz nie uza sad nio nych, mo że wy pi sać cho re -

mu skie ro wa nie na re a li za cję świad cze nia od ra zu 

na dwa cy kle za bie go we. 

© Skie ro wa nie na fi zjo te ra pię w wa run kach am bu la to ryj nych

wy sta wia le karz ubez pie cze nia zdro wot ne go, chy ba 

że ma my wa dę po sta wy, któ ra kwa li fi ku je nas do re ha bi li -

ta cji lecz ni czej lub któ ra po wo du je dys fun kcje na rzą du 

ru chu, wte dy skie ro wa nie na za bie gi wy sta wia wy łącz nie

le karz re ha bi li ta cji me dycz nej lub or to pe dii i tra u ma to lo gii.

Nato miast w przy pad ku dzie ci i mło dzie ży nie kwa li fi ku ją -

cych się do re ha bi li ta cji lecz ni czej, le karz ubez pie cze nia

zdro wot ne go kie ru je mło de go pa cjen ta na za ję cia ko rek cyj no-

-kom pen sa cyj ne or ga ni zo wa ne w szko łach.

© Skie ro wa nie na re ha bi li ta cję w wa run kach do mo wych

wy sta wia le karz pod sta wo wej opie ki zdro wot nej (POZ)

lub in ny le karz spe cja li sta:

• re ha bi li ta cji me dycz nej

• bal ne o lo gii i me dy cy ny fi zy kal nej

• re u ma to lo gii

• ne u ro lo gii

• ne u ro chi rur gii

• chi rur gii ogól nej

• or to pe dii i tra u ma to lo gii

© Re ha bi li ta cja w oś rod ku lub na od dzia le

dziennym

© Na re ha bi li ta cję ogól no u stro jo wą w oś rod ku lub 

na od dzia le dzien nym kie ru ją le ka rze od dzia łu:

• ura zo wo-or to pe dycz ne go

• chi rur gicz ne go

• ne u ro chi rur gicz ne go

• re u ma to lo gicz ne go

• cho rób we wnętrz nych

• on ko lo gicz ne go

• re ha bi li ta cji ogól no u stro jo wej, ne u ro lo gicz nej, pul mo -

no lo gicz nej

• gi ne ko lo gicz ne go

• le ka rze po rad ni re ha bi li ta cyj nych, ura zo wo-or to pe dycz -

nych, ne u ro lo gicz nych, re u ma to lo gicz nych lub le karz

POZ (w przy pad ku za o strzeń scho rzeń prze wle kłych)

© Skie ro wa nie na re ha bi li ta cję dzie ci z za bu rze nia mi

wie ku roz wo jo we go w oś rod ku lub na od dzia le

dzien nym wy sta wia ją le ka rze od dzia łów szpi tal nych

i po rad ni spe cja li stycz nych:

• neo natologicznych

• re ha bi li ta cyj nych

• or to pe dycz nych i tra u ma to lo gii na rzą du ru chu

• ne u ro lo gicz nych

• re u ma to lo gicz nych

• chi rur gii dzie cię cej

© Na re ha bi li ta cję słu chu i mo wy w oś rod ku lub na od dzia -

le dzien nym skie ro wa nie otrzy ma my od le ka rza po rad ni

spe cja li stycz nej:

• oto la ryn go lo gicz nej

• oto la ryn go lo gii dzie cię cej

• au dio lo gii i fo nia trii

© Do oś rod ka lub na od dział dzien ny na re ha bi li ta cję

wzro ku skie ro wa nie wy sta wia ją le ka rze po rad ni:

• oku li stycz nej

• ne u ro lo gicz nej

© Skie ro wa nie na re ha bi li ta cję pul mo no lo gicz ną z wy ko -

rzy sta niem me tod subterraneoterapii w oś rod ku lub 

na od dzia le dzien nym wy sta wia ją le ka rze po rad ni:

• re ha bi li ta cji me dycz nej

• gru źli cy i cho rób płuc

• aler go lo gii

• la ryn go lo gii

© Skie ro wa nie na re ha bi li ta cję ogól no u stro jo wą w wa -

run kach sta cjo nar nych wy sta wia ne jest przez le ka rzy

od dzia łów:

• ura zo wo-or to pe dycz nych

• chi rur gicz nych

• ne u ro chi rur gicz nych

• ne u ro lo gicz nych

• re u ma to lo gicz nych

• cho rób we wnętrz nych

• on ko lo gicz nych

• gi ne ko lo gicz nych

• uro lo gicz nych

a w przy pad ku za o strze nia cho ro by prze wle kłej przez le ka rzy

po rad ni:

• re ha bi li ta cyj nej

• ura zo wo-or to pe dycz nej

• ne u ro lo gicz nej

• re u ma to lo gicz nej

© Skie ro wa nie na re ha bi li ta cję ne u ro lo gicz ną 

w wa run kach sta cjo nar nych wy sta wia ne jest:

- na re ha bi li ta cję ne u ro lo gicz ną wczes ną, a tak że 

na re ha bi li ta cję ne u ro lo gicz ną wtór ną przez le ka rza od dzia łu:

• ne u ro lo gicz ne go lub ne u ro chi rur gicz ne go

• ura zo wo-or to pe dycz ne go

• we wnętrz ne go

a w przy pad kach me dycz nie uza sad nio nych przez le ka rza

po rad ni:

• ne u ro lo gicz nej

• re ha bi li ta cyj nej

- na re ha bi li ta cję ne u ro lo gicz ną cięż kich uszko dzeń UON

(w tym pa ra ple gii i te tra ple gii) przez le ka rza od dzia łu:

• ne u ro lo gicz ne go lub ne u ro chi rur gicz ne go

• ura zo wo-or to pe dycz ne go

• we wnętrz ne go

a w przy pad ku dzie ci do 18. ro ku ży cia rów nież przez le ka -

rza spe cja li stę:

• ne u ro lo ga

• ne u ro chi rur ga

• or to pe dę i tra u ma to lo ga na rzą du ru chu

• re ha bi li ta cji me dycz nej

© Na od dział re ha bi li ta cji pul mo no lo gicz nej w wa run kach

sta cjo nar nych skie ro wa nie wy sta wia le karz od dzia łu:

• pul mo no lo gicz ne go

• to ra ko chi rur gicz ne go

• kar dio lo gicz ne go

• la ryn go lo gicz ne go

• cho rób we wnętrz nych

• aler go lo gicz ne go

• pe dia trycz ne go – w przy pad ku re ha bi li ta cji pul mo no -

lo gicz nej wie ku roz wo jo we go

• a tak że le karz po rad ni: cho rób płuc, re ha bi li ta cyj nej

lub aler go lo gicz nej

© Na od dział re ha bi li ta cji kar dio lo gicz nej w wa run kach

sta cjo nar nych w ra mach kon ty nu a cji le cze nia skie ro wa nie

wy sta wia le karz od dzia łu:

• kar dio lo gicz ne go

• kar dio chi rur gicz ne go

• cho rób we wnętrz nych

• pe dia trycz ne go

• a tak że le karz po rad ni: kar dio lo gicz nej lub re ha bi li ta cyj nej

WAŻ NE!

Pa mię taj , że na za re je stro wa nie skie ro wa nia w wy bra -

nym ga bi ne cie lub za kła dzie re ha bi li ta cji masz trzy dzie -

ści dni od da ty je go wy sta wie nia! Po nad to świad cze nio -

daw ca jest zo bo wią za ny do we ry fi ka cji pra wa pa cjen ta

do uzy ska nia świad cze nia, nie za pom nij za tem

o Kar cie Ubez pie cze nia Zdro wot ne go lub in nym waż -

nym do ku men cie po twier dza ją cym two je upraw nie nia

do uzy ska nia świad czeń opie ki zdro wot nej (np. waż na

Le gi ty ma cja Ubez pie cze nio wa, dru ki ZUS-ow skie 

np. ZUS ZUA, ZUS RMUA itd.)

Ciąg dal szy w na stęp nym wy da niu…

Pod sta wa praw na:

1. Za rzą dze nie nr 85/2008/DSOZ Pre ze sa Na ro do we go Fun du szu

Zdro wia z dnia15 paź dzier ni ka 2008 ro ku w spra wie okre śla nia

wa run ków za wie ra nia i re a li za cji umów w ro dza ju re ha bi li ta cja

lecz ni cza z późn. zmia na mi.

PRAWIE WSZYSTKO O…

REHABILITACJI

LECZNICZEJ

(część pierwsza)

Płatny materiał przygotowany i zlecony przez NFZ


