ZIMOWE WYJAZDY ZA GRANICE,
CZYLI O TYM, BY NIE ZAPOMNIEC

O EUROPEJSKIEJ KARCIE UBEZ-
PIECZENIA ZDROWOTNEGO (EKU2Z)

Juz za chwile bedziemy obchodzié Swigta Bozego
Narodzenia, zaraz potem powitamy Nowy Rok, by
chwile pozniej cieszy¢ sie zimowymi feriami.
Wielu z nas w tym czasie wyjedzie, rowniez za
granice. A to Swietowa¢ z rodzing, a to zwiedzaé
lub po prostu wypoczywaé i cieszyé sie dniami
wolnymi od pracy, szkoly i codziennych obowigz-
kow. Pochtonigci wizja wymarzonego wypoczyn-
ku czesto zapominamy o tym, by zawczasu po-
mys$leé o naszym zdrowiu i bezpieczenstwie.
A zwtaszcza o tym, by w razie nieprzewidzianych
komplikacji zdrowotnych mac bez problemu
i stresu oraz bez nadwerezania portfela skorzy-
sta¢ z medycznej pomocy. Dlatego warto pamieg-
taé, by przed wyjazdem odwiedzi¢ najblizsza pla-
cowke NFZ i wyrobi¢ Europejska Karte Ubezpie-
czenia Zdrowotnego.

JAK OTRZYMAC EUROPEJSKA KARTE UBEZPIE-
CZENIA ZDROWOTNEGO?

Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego wy-
dawana jest bezptatnie przez Slaski OW NFZ.

JAK WYROBIC EKUZ?

Aby ja otrzymac, nalezy w Slaskim OW NFZ ztozyé:
« wypetniony Wniosek o wydanie EKUZ

+ wymagane dokumenty

WYMAGANE DOKUMENTY:

1. dokument potwierdzajacy aktualne ubezpie-
czenie zdrowotne, ktorym moze byc:

- druk ZUS RMUA lub zaswiadczenie wystawio-
ne przez ptatnika sktadek — w przypadku
pracownikow

- ostatni dowéd wptaty na ubezpieczenie zdro-
wotne — w przypadku 0sob prowadzacych dzia-
talno$¢ na wiasny rachunek

- aktualne zaswiadczenie z urzedu pracy, zawie-
rajace informacje o zgfoszeniu do ubezpieczenia
zdrowotnego — w przypadku 0sob bezrobotnych

- aktualny odcinek emerytury lub legitymacja
emeryta — w przypadku emerytow

- aktualny odcinek renty lub legitymacja renci-
sty — w przypadku rencistow

- dowod wptaty ostatniej skiadki na ubezpie-
czenie zdrowotne oraz umowa — w przypadku
0sob posiadajacych umoweg o dobrowolne
ubezpieczenie zdrowotne z NFZ

- a w przypadku o0sob zgtoszonych do ubezpie-
czenia zdrowotnego jako czfonkowie rodziny
— ponizsze dokumenty facznie:

«dokument potwierdzajacy uprawnienia
do $wiadczen osoby ubezpieczonej

« zgtoszenie do ubezpieczenia cztonka rodziny
(ZUS ZCNA, ZUS ZCZA lub zaswiadczenie od
pracodawcy)

oraz

« dokument potwierdzajacy kontynuacje nauki
(np. legitymacja szkolna) - w przypadku dzieci,
ktore ukonczyty 18. rok zycia

lub

- dokument potwierdzajacy znaczny stopien

EUROPEISKA KARTA UBEZPIECZENIA ZD

niepetnosprawnos$ci — w przypadku dzieci nie-
kontynuujacych nauki po 18. roku zycia
- w przypadku 0sob nieubezpieczonych, ktore sg
uprawnione do otrzymania $wiadczen:
decyzje wdjta, burmistrza lub prezydenta gmi-
ny — osoby uprawnione do otrzymania $wiad-
czen na mocy decyzji wojta, burmistrza
lub prezydenta
zaswiadczenie lekarskie — nieubezpieczone
kobiety w cigzy, posiadajace obywatelstwo pol-
skie i zamieszkujace w Polsce
dokument potwierdzajacy tozsamosé i wiek
— w przypadku dzieci i mtodziezy do 18. roku
Zycia, posiadajgcych obywatelstwo polskie i za-
mieszkujgcych w Polsce, ktdre nie zostaty zgfo-
szone do ubezpieczenia zdrowotnego

2. upowaznienie — jezeli odbieramy EKUZ w czy-
im$ imieniu (upowaznienie oprocz imienia, na-
zwiska, numeru PESEL i podpisu osoby upo-
wazniajgcej powinno zawiera¢ imie, nazwisko
oraz numer dokumentu ze zdjeciem, ktoérym le-
gitymowac sie bedzie osoba upowazniona)

3. zaswiadczenie z uczelni — w przypadku

uczniow lub studentéw uczacych sie na teryto-

rium innego panstwa cztonkowskiego, zawiera-
jace nastepujace informacije:

imie i nazwisko studenta

informacje o oddelegowaniu na studia do inne-

go panstwa cztonkowskiego (jesli wyjazd jest

organizowany przez polskg uczelnig) lub infor-
macje, Ze dana osoba zostata przyjeta na studia
na uczelnie w innym Panstwie Cztonkowskim
okres, na jaki student zostaje oddelegowany na
studia na uczelni w innym Panstwie Czionkow-
skim albo terminy trwania semestrow lub roku
akademickiego

JAK | GDZIE SKLEADAMY WNIOSEK 0 WYDANIE

EKUZ?

Whiosek wraz z dokumentami sktadamy w oddziale

NFZ:

+ 0sobiscie

» poprzez osobe upowazniong, ktora posiadac
bedzie nasze pisemne upowaznienie (do ztoze-
nia Wniosku i odbioru EKUZ)

« przesylajac poczta na adres: Slaski OW NFZ,
ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice

» przesytajac zeskanowane dokumenty wraz
z podpisanym Wnioskiem na adres e-mail:
zdrowieue@nfz-katowice.pl

» przesytajac Wniosek faksem na numer
32 254 18 94 - nalezy jednak wowczas
odebra¢ EKUZ osobiscie w zwigzku z ko-
niecznos$cig potwierdzenia tozsamos$ci
whnioskujacego.

JAK ODBIERAMY EKUZ?

Kompletne Whnioski wraz z dokumentami skfadane
osobiscie w Slaskim OW NFZ realizowane sa
w dniu ich zfozenia. Ponadto Karta EKUZ moze by¢
odebrana przez osobg upowazniong (na podstawie
posiadanego upowaznienia) lub przestana na adres
wskazany we Wniosku.

Znalazca proszemy jest o zwrot do:
Tf found, please retumn ta:
NARCDOWY FUNDUSZ ZDROWIA
02-390 Warszawa, ul. Grijecka 186
POLAND

Infa: waww.nfz,pov.plliuz

Rozmowa z Jackiem KOPOCZEM,
Slaskiego Oddziatu Wojewoddzkiego NFZ w Katowicach

Czym jest Europejska Karta Ubezpieczenia
Zdrowotnego i do czego stuzy?

Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego,
w skrocie EKUZ, jest dokumentem, ktdry po-
twierdza, ze jesteSmy osobami ubezpieczony-
mi i ze mamy prawo do korzystania ze Swiad-
czen opieki zdrowotnej w krajach Unii Europej-
skiej oraz w panstwach cztonkowskich Euro-
pejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA). Bardzo wazng rzeczg, o ktorej nalezy
pamigtac, jest to, ze EKUZ daje nam prawo do
skorzystania z opieki lekarskiej dziatajacej
w ramach powszechnego systemu ubezpie-
czeniowego oraz na zasadach obowigzujgcych
w danym kraju.

Co to oznacza?

Ze zakres oraz forma $wiadczonych ustug me-
dycznych powinny by¢ w standardzie takie sa-
me, jak dla objetych powszechnym ubezpie-
czeniem zdrowotnym mieszkancow danego
panstwa.

Czy to znaczy, ze zawsze nalezy nam sig bez-
ptatna pomoc lekarska?

W wiekszosci panstw unijnych obowigzuje za-
sada wspotptacenia (tzw. wktad wtasny
pacjenta w leczenie) lub nawet ponoszenia
w cafosci kosztow leczenia. Oznacza to, ze
w takiej sytuacji niestety bedziemy musieli po-
kry¢ czes$¢ lub nawet catg optate za leczenie,
ktora nie bedzie podlegata zwrotowi przez NFZ.
Warto pamietac takze, ze w wielu zagranicz-
nych miejscowosciach wypoczynkowych le-
karze przyjmuja tylko prywatnie, w zwigzku
z tym nie honorujg oni EKUZ, a za leczenie
trzeba zapfaci¢ wtedy pefng kwote, ktdrej NFZ
rowniez nie zwroci. Natomiast osoby wyjez-
dzajace na narty powinny wiedzie¢, ze ratow-
nictwo gorskie w wielu krajach Unii jest w pet-
ni odptatne, a koszty leczenia skutkow
uprawiania sportow sg zdecydowanie wyzsze.
Jest zatem jaki$ sposéb na to, aby w sytua-
cji, kiedy bedziemy potrzebowali pomocy,
uchroni¢ si¢ przed wysokimi kosztami takiej
pomocy?

Aby unikng¢ nieprzyjemnych sytuacji, a przede
wszystkim wysokich kosztow leczenia oraz
transportu do Polski, warto przed wyjazdem
wykupi¢ prywatne ubezpieczenie, obejmujace
koszty, ktérych w panstwach europejskich

rzecznikiem prasowym

nie pokrywa powszechne ubezpieczenie zdro-
wotne, a ktore w razie potrzeby zapewni nam
dodatkowg ochrone i komfort. Przed wyja-
zdem warto tez dowiedziec sie jakie sg zasady
korzystania z opieki zdrowotnej w panstwach,
do ktérych sie udajemy, aby nie narazic¢ sie
pozniej na przykra niespodzianke. Wszystkie te
informacje znajdziemy zaréwno na stronie in-
ternetowej Narodowego Funduszu Zdrowia, jak
rowniez mozemy uzyska¢ w oddziale woje-
wodzkim NFZ.

Kiedy nalezy okaza¢ EKUZ?

W sytuaciji, kiedy potrzebujemy nagtej pomo-
cy medycznej. Europejska Karte Ubezpiecze-
nia Zdrowotnego nalezy pokazac lekarzowi
udzielajgcemu pomocy lub administracji szpi-
tala mozliwie najwczes$niej. Dlatego dobrze
jest mie¢ jg zawsze przy sobie. Czesto wy-
maganym dokumentem jest rowniez dowod
tozsamo$ci, na przyktad paszport, dowod
osobisty itp.

A co zrobi¢ jesli takiej karty nie mamy, bo ja
zgubili$my lub zostata nam skradziona? Czy
wtedy tez mozemy liczyé na pomoc lekarza?

Moze sie zdarzy¢, ze EKUZ zgubimy, ulegnie
ona zniszczeniu lub kradziezy. Jezeli jestesSmy
jeszcze w Polsce, zdarzenie nalezy zgtosié
w oddziale NFZ, a na podstawie o$wiadczenia
otrzymamy Certyfikat Tymczasowo Zastepuja-
cy Europejska Karte Ubezpieczenia Zdrowotne-
go. Certyfikat ten daje takie same uprawnienia,
jak EKUZ.

A jezeli zdarzy sig to nam juz poza granicami
Polski?

Jezeli jesteSmy juz za granica, a potrzebujemy
pomocy medycznej, skontaktujmy sie z na-
szym oddziatem NFZ, zgtoSmy zdarzenie,
a faksem na podany przez nas numer telefonu
przestany zostanie Certyfikat. Jezeli z jakich$
wzgledow bedzie to niemozliwe, bedziemy
zmuszeni uisci¢ optate za leczenie. Pamigtaj-
my jednak, aby w takim przypadku nie zapom-
nie¢ o wszystkich rachunkach, dowodach
wpfat oraz innych wymaganych dokumentach,
aby po powrocie moc ubiegaé sie o zwrot po-
niesionych kosztow leczenia.

Dzigkuje za rozmowe.

UWAGA!!!

KOLEJNE WYDANIE UKAZE SIE

17 GRUDNIA 2010 ROKU.

SZUKAJ NAS W PIATKOWYM WYDANIU GAZETY!

NYZ |

www.nfz-katowice.pl

Narodowy Fundusz Zdrowia
Slaski Oddzial Wojewddzki w Katowicach

www.nfz.gov.pl

Informacija ogéina

Biuro Dziatu Skarg i Wnioskéw
ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice,

tel. 32 735 05 90; 32 735 05 63; 32 735 05 13; 32 735 05 45
ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 32 735 17 07

Informacja dotyczaca Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego (KUZ)
ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 32 735 18 00

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 32 73519 00
ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice, tel. 32 735 05 05

Informacja dotyczaca zasad wydawania Europejskiej

Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ) oraz dokumen-

tow potrzebnych do jej otrzymania
ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 32 735 18 87,
327351878,327351872

tow leczenia poniesionych przez ubezpieczonych w kra-
jach UE/EFTA

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice,

tel. (0048) 32 735 16 73,32 735 15 67, 32 735 16 25

Informacja dotyczaca zasad rozliczania (refundacji) kosz-

Informacja dotyczaca planowego leczenia
poza granicami kraju

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice,

tel. 3273516 25,32 73516 73

Informacja Dziatu Lecznictwa Uzdrowiskowego
ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice, tel. 32 735 05 22

Dziat ds. Srodkéw Pomocniczych

i Przedmiotéw Ortopedycznych

ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice,
tel. 32 735 05 56, 32 735 05 57

Ptatny materiat przygotowany i zlecony przez NFZ
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