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Informacja ogólna

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 32 735 19 00

ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice, tel. 32 735 05 05

Biuro Działu Skarg i Wniosków

ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice, 

tel. 32 735 05 13; 32 735 05 45

Informacja dotycząca 

Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego (KUZ)

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, tel. 32 735 18 00 

IInformacja dotycząca Europejskiej Karty Ubezpieczenia

Zdrowotnego (EKUZ)

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice; 

tel. 32 735 18 82; 32 735 18 72; 32 735 18 87; 

32 735 18 78; 32 735 16 78; 32 735 16 79

Informacja dotycząca zasad rozliczania (refundacji)

kosztów leczenia poniesionych przez ubezpieczonych

w krajach UE/EFTA

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, 

tel. (0048) 32 735 16 73, 32 735 15 67, 32 735 16 25

Informacja dotycząca planowego leczenia 

poza granicami kraju

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, 

tel. 32 735 16 25, 32 735 16 73

Informacja Działu Lecznictwa Uzdrowiskowego

ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice, 

tel. 32 735 05 22

Dział ds. Środków Pomocniczych 

i Przedmiotów Ortopedycznych

ul. gen. Jankego 15A, 40-615 Katowice, 

tel. 32 735 05 56, 32 735 05 57

Ślą ski Od dział Wo je wódz ki Na ro do we -

go Fun du szu Zdro wia in for mu je, że

dzia ła jąc na pod sta wie Roz po rzą dze nia

Mi ni stra Zdro wia w spra wie re cept le -

kar skich z dnia 8 mar ca 2012 ro ku

(Dz.U.2012.260), od dnia 1 lip ca 2012

ro ku do nu me ro wa nia dru ków re cept

na le ży uży wać wy łącz nie pu li uni -

kalnych nu me rów przy  dz ie  lo  nych

przez Ślą ski Od dział Wo je wódz ki NFZ. 

Zgod nie z § 31 ust. 3 po wyż sze go roz po -

rzą dze nia re cep ty, któ rym zo sta ły na da ne

20-cyf ro we uni kalne nu me ry, za cho wu ją

swo ją waż ność do 31 grud nia 2012 ro ku. 

W ce lu uspraw nie nia pro ce su przy dzie la -

nia za kre sów nu me rów re cept świad cze -

nio daw com oraz le ka rzom i fel cze rom

(nie bę dą cym le ka rza mi lub fel cze ra mi

ubez pie cze nia zdro wot ne go), a po sia da ją -

cym umo wę upo waż nia ją cą do wy sta wia -

nia re cept re fun do wa nych Ślą ski Od dział

Wo je wódz ki Na ro do we go Fun du szu Zdro -

wia udo stęp nia no wą fun kcjo nal ność Por -

ta lu Świad cze nio daw cy oraz Por tal Per so -

ne lu ja ko na rzę dzie do po bie ra nia za kre -

sów nu me rów re cept. 

W przy pad ku bra ku do stę pu do Por ta lu

za kre sy nu me rów re cept moż na po brać

oso bi ście.

Jed no cześ nie in for mu je my, że sto so wa na

w wo je wódz twie ślą skim elek tro nicz na

kar ta ubez pie cze nia zdro wot ne go zgod nie

z art. 49 ust. 4 Usta wy z dnia 27 sierp nia

2004 ro ku o świad cze niach opie ki zdro -

wot nej fi nan so wa nych ze środ ków pu -

blicz nych, jest do ku men tem po twier dza -

ją cym pra wo ubez pie czo ne go do świad -

czeń opie ki zdro wot nej i na dal mo że być

sto so wa na do au to ma tycz ne go na no sze -

nia na dru kach re cept da nych świad cze -

nio bior cy.

n Świad cze nio daw cy

Świad cze nio daw com, któ rzy z ra cji udzie -

la nia świad czeń w ra mach kon trak tu

z NFZ po sia da ją do stęp do Por ta lu, zo sta -

ła udo stęp nio na do dat ko wa fun kcjo nal -

ność, umoż li wia ją ca po bie ra nie za kre sów

nu me rów re cept dla za trud nio ne go i wy -

ka za ne go w ra mach kon trak tu per so ne lu.

Uru cho mie nie ta kiej fun kcjo nal no ści nie

wy ma ga pod pi sy wa nia żad nych do dat -

ko wych umów. 

Fun kcjo nal ność ta do stęp na jest w na stę -

pu ją cej lo ka li za cji:

Umo wy na re a li za cję świad czeń 

po każ wię cej

re cep ty

ge ne ro wa nie nu me rów re cept 

n Le ka rze i fel cze rzy po sia da ją cy

ak tu al ną umo wę upo waż nia ją cą

Le ka rze, po sia da ją cy in dy wi du al ne umo -

wy upo waż nia ją ce do wy sta wia nia re cept

re fun do wa nych w ra mach pry wat nych

prak tyk, usług świad czo nych ko mer cyj nie

oraz re cept pro auc to re i pro fa mi liae, po -

bie ra ją za kre sy nu me rów re cept na Por ta -

lu Per so ne lu. Wej ście na Por tal Per so ne lu

jest moż li we z głów nej stro ny in ter ne to wej

Ślą skie go OW NFZ:

www.nfz-ka to wi ce.pl 

Le ka rze i re cep ty 

Por tal Per so ne lu

W ce lu uzy ska nia do stę pu do Por ta lu

Per so ne lu ko niecz ne jest prze sła nie do

Ślą skie go Od dzia łu Wo je wódz kie go NFZ

for mu la rza ak ty wa cyj ne go (do stęp ny

po klik nię ciu „Ak ty wa cja”) w for mie

elek tro nicz nej  i pa pie ro wej wraz

z dwo ma eg zem pla rza mi wy dru ko wa nej

i jed no stron nie pod pi sa nej umo wy, upo -

waż nia ją cej do ko rzy sta nia z Por ta lu

(do stęp na po klik nię ciu tre ści pkt 4 for -

mu la rza ak ty wa cyj ne go). Szcze gó ły do -

ty czą ce wy peł nie nia wnio sku o ak ty wa -

cję do stę pu do Por ta lu Per so ne lu przed -

sta wia in struk cja za miesz czo na na stro -

nie Ślą skie go OW NFZ.

Wnio ski z umo wa mi w for mie pa pie ro -

wej moż na skła dać oso bi ście w sie dzi -

bie lub w de le ga tu rach Ślą skie go Od -

dzia łu Wo je wódz kie go NFZ od po nie -

dział ku do piąt ku w go dzi nach od 8.00

do 16.00 lub wy słać po cztą na adres

sie dzi by od dzia łu:

Ślą ski Od dział Wo je wódz ki NFZ

ul. Kos su tha 13, 40-844 Ka to wi ce

________________________________

Źró dło:

Wy dział Gos po dar ki Le ka mi, 

te le fon: 32 735 17 09, 32 735 17 83

In for ma cja dla świad cze nio daw ców

W SPRA WIE WY STA WIA NIA 

RE CEPT RE FUN DO WA NYCH

In for mu ję, że na mo cy pod pi sa nej umo -

wy z Od dzia łem Wo je wódz kim Na ro do -

we go Fun du szu Zdro wia (OW NFZ)

o udzie la nie świad czeń opie ki zdro wot nej

le ka rze za trud nie ni w kie ro wa nych przez

Pań stwa pla ców kach są obo wią za ni

prze strze gać praw pa cjen ta do świad czeń

gwa ran to wa nych, w tym le ków re fun do -

wa nych. Pa cjent ma pra wo do re cep ty na

le ki re fun do wa ne, wy sta wio nej zgod nie

z obo wią zu ją cy mi prze pi sa mi. Udzie la nie

świad czeń w spo sób nie peł ny lub nie pra -

wi dło wy na ru sza wa run ki umo wy po mię -

dzy OW NFZ a świad cze nio daw cą.

Przy po mi nam też, że le karz udzie la ją cy

świad czeń w pla ców ce lecz ni czej, któ ra

za war ła umo wę o udzie la nie świad czeń

opie ki zdro wot nej z OW NFZ, ma pra wo

i obo wią zek wy sta wiać pa cjen tom re -

cep ty na le ki i wy ro by me dycz ne re fun -

do wa ne w ra mach tej umo wy. Nie po -

trzeb ne jest więc po sia da nie przez nie go

od ręb nej umo wy upo waż nia ją cej do wy -

sta wia nia re cept na le ki.

p.o. Pre ze sa 

Na ro do we go Fun du szu Zdro wia

dr. n. med. Zbi gniew Te ter
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