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GDZIE SZUKAC POMOCY LEKARZA W CZASIE SWIAT, CZYLI NOCNA | SWIATECZNA OPIEKA LEKARSKA

Choroba lubi zaskakiwa¢. Czesto zdarza sie, ze dosiega nas ona w najmniej od-
powiednim momencie. Noca. Albo w czasie swiat. Co wtedy mozemy zrobic¢?
Gdzie szuka¢ pomocy? W przychodni podstawowej opieki zdrowotnej (POZ),
ktora realizuje Swiadczenia w zakresie nocnej i Swiatecznej opieki zdrowotnej.

PRZYPOMNIJMY!W 2011 roku zmienity sig zasady korzystania ze $wiadczen noc-
nej i $wiatecznej opieki lekarskiej. Teraz, jezeli zaistnieje potrzeba skorzystania
z opieki medycznej wieczorem, noca lub w dni swiateczne ustawowo wolne
od pracy, mozemy zgtosi¢ sie do dowolnie wybranej przychodni realizujgcej
swiadczenia w tym zakresie. Dotychczas mogliSmy korzysta¢ z opieki lekarskiej
tylko w przychodni wskazanej przez naszego lekarza rodzinnego.

KIEDY KORZYSTAC Z OPIEKI NOCNEJ LUB SWIATECZNEJ?

Ze Swiadczen nocnej lub $wigtecznej opieki lekarskiej i pielegniarskiej korzystamy

w przypadku:

» nagtego zachorowania

» nagtego pogorszenia stanu zdrowia, gdy nie ma objawéw sugerujacych bezpo-
$rednie zagrozenie zycia lub istotny uszczerbek zdrowia, a zastosowane przez
nas $rodki domowe lub leki dostepne bez recepty nie przyniosty spodziewanej
poprawy

» gdy zachodzi obawa, ze oczekiwanie na otwarcie przychodni moze znaczaco
niekorzystnie wptyna¢ na stan zdrowia chorego

WAZNE!!! w sytuaciji wystapienia:

» utraty przytomnosci » upadku z wysokosci » ztamania » wypadku komu-
nikacyjnego » naglych zaburzen swiadomosci » urazéw powypadkowych
powstatych w sytuacjach nagtych » nagtej dusznosci » porazenia pradem
elektrycznym » porodu lub dolegliwos$ci zwiazanych z ciaza

— nalezy wezwac pogotowie ratunkowe!

ORGANIZACJA SWIADCZEN W RAMACH OPIEKI NOCNEJ | SWIATECZNEJ
Swiadczenia w ramach opieki nocnej i $wiatecznej realizowane sa w przychodniach

UWAGA!!! JAKICH SWIADCZEN NIE OTRZYMAMY
W RAMACH OPIEKI NOCNEJ | SWIATECZNEJ?
» wizyty kontrolnej, w zwigzku z wczesniej rozpoczetym leczeniem

» recepty na leki stale stosowane w schorzeniu przewlektym
(jezeli akurat nam sig skoriczyty)
» zaswiadczenia o stanie zdrowia » skierowania do specjalisty

podstawowej opieki zdrowotnej (w tych, ktére podpisaty z NFZ umowe na $wiadcze-
nie opieki nocnej i $wigtecznej — patrz lista) od poniedziatku do piatku w godzi-
nach od 18.00 do 8.00 dnia nastepnego oraz w soboty, niedziele i swieta
w godzinach od godz. 8.00 dnia danego do 8.00 dnia nastepnego.
Jesli zatem czujemy sie Zle i chcemy zasiegnaé porady lekarskiej lub skorzysta¢
z pomocy pielegniarki, powinniémy udaé si¢ do dowolnej przychodni realizujacej
Swiadczenia opieki nocnej i $wiatecznej lub zadzwoni¢ pod numer telefonu, ktéry
jest specjalnie uruchomiony dla tego rodzaju $wiadczenia. W przypadkach uzasad-
nionych medycznie, kiedy ze wzgledu na stan zdrowia nie mozemy przyj$¢ do przy-
chodni, mozemy poprosi¢ o przyjazd do domu lekarza lub pielegniarke realizujacych
$wiadczenia w przychodni znajdujacej sie najblizej naszego miejsca pobytu

GDZIE ZATEM SZUKAC INFORMACJI O TYM, KTORA PRZYCHODNIA

SWIADCZY OPIEKE MEDYCZNA NOCNA I W SWIETA’?

» u lekarza rodzinnego, u ktérego leczymy sie na co dzien

» w rejestracji naszej przychodni

» wewnatrz lub na zewnatrz budynku naszej przychodni (w widocznym, tatwo
dostepnym miejscu powinna sie znajdowaé szczegétowa informacja,
a zwilaszcza adres i numery telefonéw oraz godziny przyje¢ przychodni,
ktéra $wiadczy lekarska lub pielegniarska opieke poza godzinami pracy,
czyli po godzinie osiemnastej oraz w dni wolne od pracy, a takze w $wigta)

» w oddziale NFZ

» na stronie internetowej: www.nfz-katowice.pl

UWAGA! Pamigtajmy o numerze telefonu, pod ktéry mozemy
zadzwoni¢ zawsze wtedy, kiedy bedziemy musieli skorzystac¢ z opieki
nocnej lub $wiagtecznej. Warto go sobie zapisa¢, aby w razie potrzeby
mie¢ go zawsze pod reka! Zapytajmy o ten numer swojego lekarza!

lub zamieszkania.

Podstawa prawna:

1. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkdw publicznych (Dz. U. tekst jednolity z 2008 roku nr 164; poz. 1027 z péZn. zm.)

2. Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia 2009 roku w sprawie swiadczen
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U. z dnia 31 sierpnia
2009 roku nr 139; poz. 1139 z pézn. zm.)

3. Zarzadzenie nr 85/2011/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
17 listopada 2011 roku w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw
0 udzielanie swiadczeri w rodzaju: podstawowa opieka zdrowotna

4. Zarzgdzenie nr 85/2010/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
23 grudnia 2010 roku w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw
0 udzielanie $wiadczer opieki zdrowotnej w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna
w zakresie nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej z pézn. zm.

WYKAZ PRZYCHODNI POZ REALIZUJACYCH SWIADCZENIA Z ZAKRESU NOCNEJ | SWIATECZNEJ OPIEKI ZDROWOTNEJ

swiadczeniodawca miasto adres telefon
Bielskie Pogotowie Ratunkowe Bielsko-Biala Plater 14 338123412
Gérniczy Zespot Lecznictwa Ambulatoryinego w Rudzie Slaskiej Fundacji Unia Bracka Bytom Konstytuciji 89 323950513
Bytomskie Centrum Medyczne Jedynka Sp. z 0.0. Bytom Pitsudskiego 67 32281 09 22
Wojewddzkie Pogotowie Ratunkowe w Katowicach Chorzéw Strzelcéw Bytomskich 9 326093113
Zespot Zakiadéw Opieki Zdrowotnej w Cieszynie Cieszyn Bielska 4 33 852 49 33
Bielskie Pogotowie Ratunkowe Czechowice-Dziedzice |Zwirki i Wigury 1 322152000
Powiatowy Zespét Zakiadow Opieki Zdrowotnej Czeladz Szpitalna 40 32 267 30 11
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Medipoz Sp. z 0.0. Czerwionka-Leszczyny |3 Maja 36¢ 324312974
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Centrum Zdrowia Psychicznego EgoMedica Czestochowa Orkana 139b 34 366 28 81
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Nasza Przychodnia Czestochowa Wolnosci 46 34 324 33 20
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zdrowie Dabrowa Gérnicza Pitsudskiego 92 32639 01 22
Szpital Specjalistyczny im. Sz. Starkiewicza Dabrowa Gornicza Szpitalna 13 322623275
SPZ0OZ Stacja Pogotowia Ratunkowego Dabrowa Zielona Pl. Kosciuszki 47 34 378 52 33
106 Szpital Wojskowy z Przychodnig Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Gliwice Zygmunta Starego 20 32 230 39 49
Gérniczy Zespét Lecznictwa Specjalistycznego w Gliwicach Fundacji Unia Bracka Gliwice Btonie 3 32 331 7398
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Hermed Jastrzebie-Zdrdj Krasickiego 21 32 475 99 60
Zespot Lecznictwa Otwartego Sp. z 0.0. NZOZ Zespoét Lecznictwa Otwartego w Jaworznie Jaworzno Grunwaldzka 30 32616 40 63
Centrum Medyczne Polmed Katowice Dgbrowki 10 32 661 05 50
Osrodek Diagnostyki i Leczenia Choréb Kobiecych oraz Schorzen Sutka Tommed Katowice Fredry 22 32 201 62 08
Gdrniczy Zespdt Lecznictwa Ambulatoryjnego w Katowicach Fundacji Unia Bracka Katowice Mystowicka 13 32 608 76 69
Niepubliczny Zakiad Opieki Zdrowotnej Epione Katowice Zawiszy Czarnego 7a 32 253 07 82
Zespot Opieki Zdrowotnej w Kiobucku Klobuck 11 Listopada 5e 34 317 28 61
Szpital w Knurowie Knuréw Niepodlegtosci 8 32 331 92 66
SPZOZ Stacja Pogotowia Ratunkowego Koniecpol Armii Krajowej 6a 34 378 52 33
Zespot Opieki Zdrowotnej w Kiobucku Krzepice Szkolna 1 34 317 52 20
Miejski Zespét Opieki Zdrowotnej Ledziny Pokoju 17 32216 77 01
NZOZ Pogotowie Ratunkowe Sawmed Podstawowa i Specjalistyczna Opieka Zdrowoina Lubliniec Majdanek 6 343531333
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Promed Sp. z o.0. Mierzecice Wolnosci 137 322857279
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Szpital Powiatowy w Mikotowie Mikotow Waryriskiego 4 32325 76 35
Zakiad Opieki Zdrowotnej Medyk Sp. z 0.0. Miléwka Dworcowa 31 33 863 76 89
Gérniczy Zespét Lecznictwa Ambulatoryjnego w Katowicach Fundacji Unia Bracka Mystowice Swierczyny 5 32 608 76 69
Samodzielny Publiczny Zespét Opieki Zdrowotnej w Myszkowie Myszkow Wolnosci 29 34 313 88 80
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Przychodnia Julian Piekary Slaskie Curie-Skiodowskiej 81 32 288 20 02
NZOZ Pogotowie Ratunkowe w Pszczynie Pszczyna Dobrawy 7 32448 41 46
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Centrum Uslug Medycznych AA Remedium Spétka jawna Pyskowice Paderewskiego 11 32 233 87 62
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Centrum Zdrowia Sp. z 0.0. Racibérz Ocicka 51a 324153728
Przychodnia Specjalistyczna SPZ0Z Ruda Slaska Niedurnego 50d 32 340 35 00
Gorniczy Zespot Lecznictwa Ambulatoryjinego w Rudzie Slaskiej Fundacji Unia Bracka Ruda Slaska OMP 14 32 242 80 32
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Pro Vita Sp. z 0.0. w Rybniku Rybnik Mikotowska 94 32 422 24 80
Zespot Opieki Zdrowotnej w Ryduttowach Rydultowy Plebiscytowa 47 32 459 24 07
Wojewddzkie Pogotowie Ratunkowe w Katowicach Siemianowice Slaskie |Dagbrowskiego 13 32600 31 13
Cieszynskie Pogotowie Ratunkowe Skoczow Krzywa 4 33 858 19 90
Wojewddzki Szpital Specjalistyczny nr 5 im. $w. Barbary w Sosnowcu Sosnowiec Pl. Medykéw 1 32 368 20 32
Bielskie Pogotowie Ratunkowe Szczyrk Zdrowia 1 33 817 86 90
Zespot Opieki Zdrowotnej w Swietochtowicach Swietochtowice Chorzowska 36 32 245 50 41
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Bi-Med Tarnowskie Gory Mickiewicza 8 32 381 75 80
Paprocany Sp. z 0.0. NZOZ Centrum Medyczne Paprocany Tychy Edukacji 102 32217 82 09
Cieszynskie Pogotowie Ratunkowe Wista Dziechcinka 4 33 858 19 90
Zespot Opieki Zdrowotnej w Wodzistawiu Slgskim Wodzistaw Slaski 26 Marca 51 32 459 18 00
Przychodnia Lekarzy Specjalistow Zdrowie Sp. z 0.0. Zabrze Majnusza 7 3227866 16
Szpital Powiatowy w Zawierciu Zawiercie Miodowa 14 32 674 02 54
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Pogotowie Ratunkowe w Zorach Sp. z 0.0. Zory Dabrowskiego 20 32434 17 81
Zespot Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Zywcu Zywiec Sienkiewicza 52 33 861 40 31

www.nfz-katowice.pl
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Informacja ogéina

. ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice; tel. 32 735 19 00
Nar OdOWy Fundusz Zdrow1a ul. gen. Jankego 15a, 40-615 Katowice; tel. 32 735 05 05
Slaski Oddziat Wojewddzki w Katowicach — JREITZENTE TG IR ILELG T

ul. gen. Jankego 15a, 40-615 Katowice;
tel. 32 735 05 13; 32 735 05 45
Informacja dotyczaca Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego (KUZ)
(réwniez zgtoszenia o kartach zgubionych
www.nfz .gov. pl i skradzionych)
ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice; tel. 32 735 18 00

Zdrowotnego (EKUZ)
ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice;

327351678;3273516 79

w krajach UE/EFTA
ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice;

KAJ NAS W PIATKOWYM W !

Informacija dotyczaca Europejskiej Karty Ubezpieczenia Informacija dotyczaca planowego leczenia

Informacja dotyczaca zasad rozliczania (refundacii)
kosztow leczenia poniesionych przez ubezpieczonych

tel. (0048) 32 735 16 73; 32 735 15 67; 32 735 16 25

poza granicami kraju
ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice;

tel. 32735 18 82; 32 735 18 72; 32 735 18 87, 32 735 18 78; tel. 32 735 16 25; 32 735 16 73

Informacja DZialu Lecznictwa Uzdrowiskowego

ul. gen. Jankego 15a, 40-615 Katowice; tel. 32 735 05 22
Informacja Dziatu ds. Srodkéw Pomocniczych

i Przedmiotéw Ortopedycznych

ul. gen. Jankego 15a, 40-615 Katowice;

tel. 32 735 05 56; 32 735 05 57



