
KOLEJNE WYDANIE UKAŻE SIĘ 25 MAJA 2012 ROKU. SZUKAJ NAS W PIĄTKOWYM WYDANIU GAZETY!

Narodowy Fundusz Zdrowia
Śląski Oddział Wojewódzki w Katowicach

www.nfz-katowice.pl www.nfz.gov.pl

IInn��ffoorr��mmaa��ccjjaa��ooggóóll��nnaa
ul. Kos su tha 13, 40-844 Ka to wi ce; tel. 32 735 19 00
ul. gen. Jan ke go 15a, 40-615 Ka to wi ce; tel. 32 735 05 05
BBiiuu��rroo��DDzziiaa��łłuu��SSkkaarrgg��ii WWnniioo��sskkóóww
ul. gen. Jan ke go 15a, 40-615 Ka to wi ce;
tel. 32 735 05 13; 32 735 05 45
IInn��ffoorr��mmaa��ccjjaa��ddoo��ttyy��cczząą��ccaa��KKaarr��ttyy��UUbbeezz��ppiiee��cczzee��nniiaa��ZZddrroo��wwoott��nnee��ggoo��((KKUUZZ))
(rów nież zgło sze nia o kar tach zgu bio nych 
i skra dzio nych)
ul. Kos su tha 13, 40-844 Ka to wi ce; tel. 32 735 18 00

IInn��ffoorr��mmaa��ccjjaa��ddoo��ttyy��cczząą��ccaa��EEuu��rroo��ppeejj��sskkiieejj��KKaarr��ttyy��UUbbeezz��ppiiee��cczzee��nniiaa��
ZZddrroo��wwoott��nnee��ggoo��((EEKKUUZZ))
ul. Kos su tha 13, 40-844 Ka to wi ce;
tel. 32 735 18 82; 32 735 18 72; 32 735 18 87; 32 735 18 78;
32 735 16 78; 32 735 16 79
IInn��ffoorr��mmaa��ccjjaa��ddoo��ttyy��cczząą��ccaa��zzaa��ssaadd��rroozz��llii��cczzaa��nniiaa��((rree��ffuunn��ddaa��ccjjii))��
kkoosszz��ttóóww��llee��cczzee��nniiaa��ppoo��nniiee��ssiioo��nnyycchh��pprrzzeezz��uubbeezz��ppiiee��cczzoo��nnyycchh
ww kkrraa��jjaacchh��UUEE//EEFFTTAA
ul. Kos su tha 13, 40-844 Ka to wi ce; 
tel. (0048) 32 735 16 73; 32 735 15 67; 32 735 16 25

IInn��ffoorr��mmaa��ccjjaa��ddoo��ttyy��cczząą��ccaa��ppllaa��nnoo��wwee��ggoo��llee��cczzee��nniiaa��
ppoo��zzaa��ggrraa��nnii��ccaa��mmii��kkrraa��jjuu
ul. Kos su tha 13, 40-844 Ka to wi ce;
tel. 32 735 16 25; 32 735 16 73
IInn��ffoorr��mmaa��ccjjaa��DDzziiaa��łłuu��LLeecczz��nniicc��ttwwaa��UUzzddrroo��wwii��sskkoo��wwee��ggoo
ul. gen. Jan ke go 15a, 40-615 Ka to wi ce; tel. 32 735 05 22
IInn��ffoorr��mmaa��ccjjaa��DDzziiaa��łłuu��ddss..��ŚŚrroodd��kkóóww��PPoo��mmoocc��nnii��cczzyycchh��
ii PPrrzzeedd��mmiioo��ttóóww��OOrr��ttoo��ppee��ddyycczz��nnyycchh
ul. gen. Jan ke go 15a, 40-615 Ka to wi ce;
tel. 32 735 05 56; 32 735 05 57

P
ła

tn
y 

m
at

er
ia

ł p
rz

yg
ot

ow
an

y 
i z

le
co

ny
 p

rz
ez

 N
FZ

Zgod nie z ocze ki wa nia mi ubez pie czo nych,
Ślą ski Od dział Wo je wódz ki Na ro do we go Fun -
du szu Zdro wia wpro wa dza, w sie dzi bie
przy uli cy Kos su tha 13 w Ka to wi cach, no wy
sys tem wy da wa nia obo wią zu ją cych w pla -
ców kach me dycz nych na te re nie wo je wódz -
twa ślą skie go elek tro nicz nych kart
ubez pie cze nia zdro wot ne go (KUZ). 

Od dnia 14 ma ja 2012 ro ku (po nie dzia łek)
w Biu rze Ob słu gi Ubez pie czo nych przy uli cy
Kos su tha 13 bę dzie moż na otrzy mać elek tro -
nicz ną kar tę ubez pie cze nia zdro wot ne go
po zło że niu wnio sku, bez ko niecz no ści ocze -
ki wa nia.

In for mu je my rów nież, że w związ ku z tym
od 11 ma ja 2012 ro ku prze sta je funk cjo no wać
Biu ro Ob słu gi Ubez pie czo nych przy uli cy Jan -
ke go 15a.

* * *

Ślą ski Od dział Wo je wódz ki NFZ, wy cho dząc 
na prze ciw ocze ki wa niom pa cjen tów i sy gna łom
o po trze bie uzy ska nia elek tro nicz nej kar ty 
ubez pie cze nia zdro wot ne go w try bie pil nym, 
na przy kład z po wo du nie za pla no wa nych wi zyt
le kar skich, wpro wa dza, w sie dzi bie Ślą skie go
Od dzia łu Wo je wódz kie go NFZ przy uli cy Kos su -
tha 13 w Ka to wi cach, no wy sys tem dys try bu cji
kart, obo wią zu ją cych w przy chod niach na te re -
nie wo je wódz twa ślą skie go.

Oso ba wnio sku ją ca o elek tro nicz ną KUZ w Biu rze
Ob słu gi Ubez pie czo nych, po po zy tyw nym zwe ry -
fi ko wa niu da nych oso bo wych w Cen tral nym Wy -
ka zie Ubez pie czo nych, otrzy ma wy dru ko wa ną
elek tro nicz ną kar tę ubez pie cze nia zdro wot ne go.
Do tej po ry uzy ska nie elek tro nicz nej KUZ wią za -
ło się z dwie ma wi zy ta mi w sek cjach ob słu gi
ubez pie czo nych, a czas ocze ki wa nia na kar tę wy -
no sił oko ło dwóch ty go dni. 

Po nad to w no wej lo ka li za cji uru cho mio ny zo stał
no wy sys tem au to ma tycz nej ob słu gi ko le jek, co
w znacz nym stop niu skra ca i po rząd ku je czas
spę dzo ny w biu rze ob słu gi ubez pie czo nych. 

Wpro wa dzo ny no wy stan dard ob słu gi ubez pie -
czo nych, ozna cza: 
– brak ko niecz no ści wy peł nia nia ja kich kol wiek

for mu la rzy
– przy wo ła nie oso by ocze ku ją cej przez sys tem

ko lej ko wy
– na tych mia sto wą pro duk cję do ku men tu ubez pie -

cze nio we go.

UWA GA!!! 
Biu ro ob słu gi ubez pie czo nych przy uli cy Jan -
ke go 15a w Ka to wi cach prze sta je funk cjo no -
wać, co jest zwią za ne z pla no wa ną
w naj bliż szym cza sie prze pro wadz ką in nych
wy dzia łów Ślą skie go Od dzia łu Wo je wódz kie -
go NFZ do bu dyn ku przy uli cy Kos su tha 13
w Ka to wi cach. Spra wy zwią za ne z kar ta mi eu -
ro pej ski mi, jak i elek tro nicz ny mi kar ta mi obo -
wią zu ją cy mi w wo je wódz twie ślą skim (KUZ)
bę dzie moż na re ali zo wać od 14 ma ja 2012 ro -
ku pod po wyż szym ad re sem. 

Po zo sta łe Sek cje Ob słu gi Ubez pie czo nych w wo -
je wódz twie ślą skim bę dą dzia łać na tych sa mych
za sa dach jak do tych czas. 

Oso by, któ re od po cząt ku bie żą ce go ro ku
do dnia 11 ma ja 2012 ro ku zło ży ły wnio ski o wy -
da nie elek tro nicz nej kar ty ubez pie cze nia zdro wot -
ne go w biu rze przy uli cy Jan ke go 15a,
a do tych czas jej nie ode bra ły – otrzy ma ją ją pocz -
tą na ad res wska za ny na kar cie lub też bę dą mo -
gły ode brać ją w biu rze przy uli cy Kos su tha 13. 

Wszel kie szcze gó ło we in for ma cje 
do ty czą ce tej kwe stii moż na uzy skać

pod nu me rem te le fo nu: 32 735 18 30.

UWAGA!!!
INFORMACJA O NOWYM SYSTEMIE WYDAWANIA

ELEKTRONICZNYCH KART UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO

UWAGA
ŚWIADCZENIODAWCY!!!!

WAŻNY KOMUNIKAT!
Uprzej mie in for mu je my, że na stro nie in ter ne -
to wej Ślą skie go Od dzia łu Wo je wódz kie go
NFZ w Ka to wi cach (www. nfz -ka to wi ce. pl) zo -
stał za miesz czo ny ko mu ni kat nr 81/2012
do świad cze nio daw ców wszyst kich ro dza jów
świad czeń do ty czą cy po praw no ści da nych
te le adre so wych. Uprzej mie pro si my o za zna -
jo mie nie się z je go tre ścią (po ni żej). 

* * *
Ślą ski Od dział Na ro do we go Fun du szu Zdro wia
w Ka to wi cach pro si wszyst kich świad cze nio daw -
ców, re ali zu ją cych świad cze nia opie ki zdro wot -
nej w ra mach pod pi sa nych z Fun du szem
kon trak tów, o przej rze nie do łą czo nej li sty te le -
adre so wej świad cze nio daw ców (za łącz nik)
i spraw dze nie, czy:
1. wszy scy świad cze nio daw cy wid nie ją w za łą -

czo nym spi sie
2. po praw na jest na zwa pod mio tu
3. po praw ny jest ad res MIEJ SCA WY KO NY WA -

NIA świad czeń
4. po praw ne są nu me ry te le fo nów DO RE JE -

STRA CJI

Wszel kie zmia ny nazw, ad re sów oraz nu me rów
te le fo nów pro si my do dnia 15 ma ja 2012 ro ku
zgła szać ma ilo wo pod ad res: 
biu ro pra so we@nfz -ka to wi ce.pl
lub pi sem nie na ad res:

BIU RO PRA SO WE
Ślą skie go Od dzia łu Na ro do we go Fun du szu
Zdro wia w Ka to wi cach
ul. Kos su tha 13
40-844 KA TO WI CE
z do pi skiem: zmia ny w GDZIE SIĘ LE CZYĆ

1272111/07

UWAGA!!!
W związku z licznymi pytaniami informujemy, że:

wszystkie osoby, które mają ważną elektroniczną kartę
ubezpieczenia zdrowotnego, tzn.:

1 - wszystkie dane na karcie (takie jak imię, nazwisko, 
data urodzenia czy numer PESEL) są poprawne

2 - karta nie została zgubiona, ukradziona,  zniszczona 
lub uszkodzona

NIE MUSZĄ WYMIENIAĆ
karty na nową

REKLAMA 1272111/08


