Komunikat przypominający świadczeniodawcom o zakończeniu wsparcia technicznego dla Pakietu Świadczeniodawcy ze strony Śląskiego OW NFZ

Śląski Oddział Wojewódzki NFZ przypomina o definitywnym zakończeniu z dniem 30 września 2007 r. wsparcia technicznego dla Pakietu Świadczeniodawcy ze strony Oddziału (zgodnie z wcześniejszymi komunikatami m.in. z dnia 17 i 24 września 2007 r.). Oznacza to brak pomocy ze strony Oddziału przy rozwiązywaniu problemów związanych z Pakietem Świadczeniodawcy m.in. nie są odzyskiwane bazy, nie jest świadczona pomoc dotycząca obsługi programu i rozliczeń oraz pozostałych problemów.

W związku z powyższym ponownie informujemy o konieczności przejścia na oprogramowanie zgodne z otwartym formatem.

Ważne informacje dotyczące wyboru nowego oprogramowania zostały opublikowane w informatorze:

http://www.nfz.gov.pl/new/art/2821/poradnik_zakup_oprogramowania_v.3.pdf
Dostępny jest także wykaz świadczeniodawców, którzy rozliczają się przy użyciu nowego oprogramowania:

http://www.nfz.gov.pl/new/index.php?katnr=0&dzialnr=15&artnr=2845 (wszystkie Oddziały),

http://news.nfz.clan.pl/dokumenty/5/otwarty_format.xls (Śląski Oddział Wojewódzki NFZ).

