Komunikat dla świadczeniodawców w sprawie Portalu Świadczeniodawcy
Pojawiła się nowa funkcja na Portalu Świadczeniodawcy – Wniosek o nadanie uprawnień administratora.
Wszyscy świadczeniodawcy nie posiadający dostępu do Portalu Potencjału (szary nieaktywny link) oraz świadczeniodawcy chcący otrzymać uprawnienia administratora powinni wystąpić z wnioskiem 
o nadanie uprawnień administratora. 
Procedura:
1. Zalogować się do Portalu Świadczeniodawcy. 
2. W menu Administracja i opcje kliknąć w link Pokaż więcej 
3. Kliknąć w Dane użytkownika 
4. Na stronie, która się pojawi należy przejść w tryb edycji „Edycja” i uzupełnić formularz 
z danymi osobowymi użytkownika. Tam wpisujemy dane osoby, która będzie pełniła obowiązki administratora. Ustawiamy również Dane do odzyskiwania hasła. Po wypełnieniu wszystkich pól klikamy w klawisz Zatwierdź. 
5. Wracamy na stronę „Administracja i opcje” i wybieramy Wniosek o nadanie uprawnienia administratora. Wniosek generuje się automatycznie i po wyświetleniu danych drukujemy wniosek, który w formie papierowej należy dostarczyć do ŚOW NFZ (listownie lub osobiście). 
6. Po otrzymaniu wniosku pracownik OW zatwierdza lub odrzuca wniosek. W przypadku zatwierdzenia wniosku, świadczeniodawca otrzymuje pocztą elektroniczną potwierdzenie akceptacji wniosku. Od tego momentu osoba wskazana we wniosku posiada pełny zakres uprawnień w Portalu Świadczeniodawcy
