Komunikat nr 85/2016 dla swiadczeniodawcow

W sprawie poprawnosci prowadzenia list oczekujacych

W zwigzku z utrzymujgcymi sie nieprawidtowosciami w prowadzeniu list oczekujgcych oraz

zgtaszanymi przez pacjentdw skargami dotyczgcymi probleméw z rejestracjg, Slaski Oddziat

Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia ponownie przypomina podstawowe zasady, ktorymi

powinni kierowac¢ sie $wiadczeniodawcy podczas wpisywania pacjentéw na listy oczekujgcych:

1.

Zrédio:

Na listach oczekujgcych nalezy ewidencjonowa¢ wytgcznie dane pacjentow

pierwszorazowych

Na listach oczekujacych na udzielenie $wiadczenia nie umieszcza sie pacjentow

kontynuujgcych leczenie u danego swiadczeniodawcy

Prowadzenie wpiséw na listy oczekujgcych powinno odbywaé sie na biezgco, a wiec
umieszczanie pacjenta na liScie oczekujgcych powinno nastgpi¢ w dniu jego zgtoszenia

do Swiadczeniodawcy

Swiadczeniodawca ma obowigzek wpisania pacjenta na liste oczekujgcych takze w sytuacii,

gdy przewidywany termin realizacji Swiadczenia medycznego bedzie wykraczat poza okres

obowigzywania umowy

Wstrzymywanie zapisdw na listy oczekujgcych lub wyznaczanie przez $Swiadczeniodawce

specjalnych dni do zapisywania sie na wizyte lub do szpitala jest niezgodne z przepisami

W lecznictwie ambulatoryjnym sSwiadczeniodawca bierze pod uwage kategorie medyczng

wskazang na skierowaniu przez lekarza kierujgcego, jezeli zostata okreslona. Lekarz
w poradni moze jednak zmieni¢ kategorie medyczng ,przypadek stabilny” na kategorie
~przypadek pilny”, moze réwniez biorgc pod uwage aktualny stan zdrowia swiadczeniobiorcy
zmieni¢ kategorie medyczng z ,przypadek pilny’ na ,przypadek stabilny”. Od momentu
otrzymania skierowania stan zdrowia $wiadczeniobiorcy, rokowania co do dalszego przebiegu
choroby, zagrozenia wystgpienia, utrwalenia lub pogtebienia niepetnosprawnosci mogty ulec
zmianie, przez co kategoria medyczna wpisana na skierowaniu moze by¢ juz nieaktualna
(m.in. przypadki wpisywanych na listy oczekujgcych pacjentéw, kitdrzy oczekiwali juz przez
pare miesiecy u innego $wiadczeniodawcy, a zostali z tej listy skresleni z powodu
zaprzestania udzielania przez swiadczeniodawce Swiadczen danego rodzaju). Kazda zmiana

kategorii medycznej powinna znajdowaé¢ uzasadnienie wynikajace ze zmiany stanu zdrowia

Swiadczeniobiorcy i zostaé odnotowana w dokumentaciji
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7.

W przypadku $wiadczen opieki zdrowotnej udzielanych w szpitalach, lekarz w szpitalu
potwierdza kategorie medyczng wskazang na skierowaniu wystawionym przez lekarza

kierujgcego albo kwalifikuje $wiadczeniobiorce do odpowiedniej kategorii medycznej

Nalezy dochowywac¢ szczegdlnej starannosci przy wyznaczaniu i przekazywaniu informac;ji
o pierwszych wolnych terminach (PWT), ze szczegdlnym uwzglednieniem PWT dla

przypadkoéw pilnych

Przesytane przez Panstwa informacje o PWT publikowane sg w Ogdlnopolskim Informatorze
o Czasie Oczekiwania na Swiadczenia Medyczne, z ktérego korzystajg ubezpieczeni i maijg

prawo egzekwowac od Panstwa przyjecie w przekazanym i opublikowanym terminie. Wazne

jest, aby wszyscy pracownicy Panstwa placowki przekazywali pacjentom jednakowe

informacje

Powyzsza informacje prosze przekazaé¢ wszystkim osobom odpowiedzialnym w Panstwa

placéwce za prowadzenie oraz przekazywanie informacji z zakresu list oczekujacych,

jak rowniez osobom rejestrujgcym pacjentéow

Przepisy prawne dot. list oczekujgcych

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkow publicznych (Dz.U.2016.1355 j.t.)

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 czerwca 2008 r. w sprawie zakresu niezbednych
informacji gromadzonych przez $wiadczeniodawcow, szczegbéfowego sposobu rejestrowania
tych informacji oraz ich przekazywania podmiotom zobowigzanym do finansowania $wiadczen
ze $rodkow publicznych (Dz.U.2016.482 j.t.)

Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 26 wrzesnia 2005 r. w sprawie Kkryteriow
medycznych,  jakimi  powinni  kierowa¢ sie  $wiadczeniodawcy, = umieszczajgc
Swiadczeniobiorcéw na listach oczekujgcych na udzielenie $wiadczenia opieki zdrowotnej
(Dz.U.2005.200.1661)

Zarzgdzenie Nr 99/2014/DI Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 30 grudnia 2014 r.
w sprawie okreSlenia szczegotowych komunikatow sprawozdawczych XML dotyczgcych list

oczekujgcych (z pézn. zm.)

Aktualizacja komunikatu: 03.11.2016

Zrédio:
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