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SPECYFIKACIJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

PRZETARG NIEOGRANICZONY

Serwisowanie urzadzen wielofunkcyjnych Xerox
(umowa serwisowo-materiatowa)

zatacznikami do niniejsze] SIWZ sa:

formularz oferty

formularz opis przedmiotu zamdwienia

formularz wykaz ustug

wzér umowy

wzbr odwiadczenia o braku podstaw do wykluczenia z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 pzp
wzor o$wiadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 - dotyczy 056b fizycznych
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Nr zaméwienia: 43/pn/f2011

I. Nazwa (firma) oraz adres Zamawiajacego

Narodowy Fundusz Zdrowia, Slaski Oddziat Wojewddzki w Katowicach, ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice;
e-mail: inwestycje@nfz-katowice.pl, strona internetowa: www.nfz-katowice.pl .

IL, Tryb udzielenia zamdwienia
Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na

podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwiefi publicznych (t.j. Dz.U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759
ze zm.).

Numer postgpowania

Postgpowanie, ktorego dotyczy ninigjszy dokument oznaczone jest numerem 43/pn/2011. Wykonawcy we
wszelkich kontaktach z Zamawiajgcym proszeni sg o powolywanie si¢ na ww. numer.

Terminologia

Tlekroé w niniejszej ,,Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamodwienia” zwanej takze ,SIWZ” mowa jest o "pzp”,
nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwieni publicznych. Ilekro¢ w ,,SIWZ"” mowa
jest o "Zamawiajacym", nalezy przez to rozumiec Slaski Oddzial Wojew6dzki Narodowego Funduszu Zdrowia
(SOW NFZ lub Slaski OW NFZ). llekro¢ w SIWZ mowa jest o ,dniach” nalezy przez to rozumie¢ dni
kalendarzowe zgodnie z art. 110 in. k.c.

I1L. Opis przedmiotu zaméwienia.

1. Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustugi polegajacej na serwisowaniu urzadzefi wielofunkcyjnych Xerox
(umowa serwisowo-materiatowa) posiadanych przez Zamawiajacego, tj. Xerox WC 5675 (1 szt.), Xerox WC 5655
(1 szt.), Xerox WC 5755 (3 szt.) oraz Xerox WC 5230 (1 szt.), na warunkach i zgodnie z zasadami okreslonymi
w niniejszej SIWZ. Urzadzenia bgdace wlasnoscia Zamawiajacego zakupiono w latach 2008-2010.

Serwisowanie urzadzen wielofunkcyjnych Xerox ma na celu utrzymanie ich w stalej sprawnoéci operacyjnej, tj.
w stanie przydatnym do uzywania zgodnie z przeznaczeniem urzadzen i przy zachowaniu ich parametréw
technicznych, a w przypadku urzadzen Xerox WC 5655, WC 5755 oraz WC 5230 takze na zasadzie stalej
i prawidlowej wsp6lpracy z systemem kontroli wydrukdw zainstalowanym na ww. urzadzeniach.

Urzadzenia Xerox WC 5655, WC 5755 oraz WC 5230 wyposazone s3 dodatkowo w terminale umozliwiajace
wspblpracg z systemem kontroli wydrukéw - aktualnie jest to system oparty o oprogramowanie o nazwie Q-Vision
{(kazde z tych urzadzen wyposazone jest w FDI oraz czytnik kart zblizeniowych).

Podstawa rozliczania Stron przyszlej umowy bedzie faktyczna ilos¢ kopii dowolnego formatu wykonanych
w danym miesigcu przez Zamawiajacego na serwisowanych urzadzeniach, z uwzglednieniem ceny netto za 100
kopii podanej dla danego urzadzenia w ofercic Wykonawcy.

Przedmiot zamoéwienia winny wykonywa¢ osoby przeszkolone w serwisowaniu urzadzen wielofunkcyjnych Xerox
z serii WC 52xx, 56xx oraz 37xx, przez producenta tych urzadzen.

Szczegbtowy opis przedmiotu zaméwienia zawiera formularz opis przedmiotu zamdwienia stanowiacy zalacznik do
SIWZ,

Realizacja zamowienia bgdzie przebiegala na warunkach okreslonych we wzorze umowy stanowigcym integralng
czgsé niniejszej SIWZ. Wzdr umowy okreéla warunki zmiany postanowien umownych.

Kod Wspélnego Stownika Zamdwien (CPVY.
50.31.30.00-2 - konserwacja i naprawa maszyn reprograficznych.
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2. Warunki platnosci: okregla wzdér umowy,

3. Gwarancja: Wykonawca winien udzieli¢ 12-miesigcznej gwarancji na dostarczone i wymienione przez Wykonawce
czesci zamienne oraz materialy eksploatacyjne do serwisowanych urzadzen liczac od dnia dokonania ich wymiany,
z zachowaniem warunkéw gwarancji okre§lonych we wzorze umowy. Czedci zamienne oraz materialy
eksploatacyjne winny by¢ nowe (niguzywane i w pelni sprawne).

v Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwoéci skladania ofert czgdciowych, co oznacza, ze Wykonawca sklada jedna
oferte na calo$é zamoéwienia.

v Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert wariantowych.

+ Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert w jezyku innym niz jezyk polski.

v Zamawiajacy na podstawie art. 36 ust. 4 pzp zada wskazania przez Wykonawce w ofercie czgéci zaméwienia,
ktorej wykonanie powierzy podwykonawcom.

+ Zamawiajacy nie przewiduje zaméwien uzupemiajacych, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 pzp.

IV. Termin i miejsce wykonania zamdéwienia

1. Termin wykonania zamdéwienia: w okresie do dnia 31.12.2012; rozpoczgcie przez Wykonawce $wiadczenia ustugi
winno nastapi¢ w dniu wskazanym przez Zamawiajacego, nie poZniej jednak niz 30.12.2011, a w przypadku
urzgdzen Xerox WC 57535 (3 szt.) nie pdZniej niz 14.01.2012.

2. Miejsce wykonania zamowienia (lokalizacja urzgdzen): Katowice, ul. Kossutha 13 (budynek poligrafii -
urzadzenie Xerox WC 5675, budynek gtéwny — pozostale 5 urzadzen).

V. Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelniania tvch warunkéw
W postepowaniu moga wziac¢ udzial Wykonawcy, ktérzy spelniaja warunki udzialu w postgpowaniu w zakresie
wskazanym przez Zamawiajacego w niniejszej SIWZ: warunki z art. 22 ust. 1 pzp oraz nie podleganie wykluczeniu
Z postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na podstawie art. 24 pzp.
Spehienie warunkéw bedzie oceniane na podstawie przedstawionych przez Wykonawce oéwiadczen i dokumentéw,
o ktérych mowa w SIWZ.
Warunki udzialu w postepowaniu
1)  Art. 22 ust. 1 pzp.
Wykonawca winien zlozyé¢ o$wiadczenie o spehianiu warunkéw udzialu w postepowaniu z art. 22 ust. | pzp
w zakresie okredlonym w SIWZ,
a) Art. 22 ust. 1 pkt 2 pzp
Posiadanie wiedzy i do§wiadczenia
Wykonawca winien wykaza¢ wykonanie, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych wykonywanie,
w okresic ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skladania ofert - a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy - w tym okresie:
1) co najmniej 1 (jednej) ustugi polegajacej na serwisowaniu urzadzen wielofunkcyjnych Xerox z serii WC 52xx
oraz

2) co najmniej 1 (jednej) ustugi polegajacej na serwisowaniu urzadzen wielofunkcyjnych Xerox z serii WC 56xx
oraz
3) co najmniej 1 (jedne;j) ustugi polegajacej na serwisowanin urzadzen wielofunkcyjnych Xerox z serii WC 57xx,

z podaniem wartosci ushug, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw oraz zalaczeniem dokumentu/éw
potwierdzajacego, Ze ushugi zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie.
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Przez ustuge wykonanq nalezy rozumie¢ ustuge juz zrealizowana, tj. taka, ktdrej realizacja trwata przez okres co
najmniej 6 miesigcy i do dnia uptywu terminu skladania ofert zostata zakoficzona (umowa zostala zrealizowana).

Przez ustuge wykonywanq nalezy rozumieé ushuge bedaca w trakcie wykonania (umowa jest nadal realizowana),
ktorej realizacja trwa od co najmniej 6 miesigcy.

Podajac date wykonania ushugi serwisowania Wykonawca wskazuje dzieh, miesigc i rok wykonania
(zakoficzenia) uslugi; w przypadku ustugi wykonywanej (bgdacej w trakcie realizacji) — Wykonawca wskazuje
dzien, miesigc i rok wykonania (zakonczenia) zrealizowanej juz czesci uslugi.

Podajac wartosé ustugi serwisowania Wykonawca wpisuje kwotg brutto w zlotych za calo$é wykonanej uslugi;
w przypadku ushugi wykonywanej (bgdacej w trakcie realizacji} — Wykonawca wpisuje kwotg brutto w zlotych za
zrealizowang juz w ramach calo$ci czesé ustugi. Zamawiajacy nie stawia wymogu dotyczacego minimalnej
wartoéci ustugi serwisowania.

Przez przedmiot ustugi nalezy rozumie¢ ustuge serwisowania urzadzenia/urzadzen wielofunkcyjnych Xerox danej
serii. Jezeli zakres przedmiotowy umowy bylby szerszy (obejmowalby serwisowanie innych urzadzen, inne ustugi
lub inny rodzaj zaméwien), Wykonawca winien wyodrebnié i podaé dane dotyczace wylacznie ustug serwisowania
urzadzen wielofunkcyjnych Xerox danej serii.

Nalezyte wykonanie lub wykonywanie wykazanych przez Wykonawcg ushug winno zosta¢ potwierdzone
stosownymi dokumentami. Dokumenty te winny zostaé¢ wystawione przez odbiorcéw, tj. podmioty, na rzecz ktérych
wykazane uslugi zostaly wykonane.

Oprocz os$wiadczenia o spelnianiu warunku udzialu w postgpowaniu (art. 22 ust. 1 pkt 2 pzp), na potwierdzenie
opisanego powyzej warunku Wykonawca przediozy dokumenty, o ktérych mowa w pkt V1 lit. B ppkt 3 lit. a) i lit. b)
SIWZ.

UWAGA!

Zgodnie z art. 26 ust. 2b pzp, Wykonawca moze polegaé na wiedzy i do§wiadczeniu innych podmiotéw, niezaleznie
od charakteru prawnego laczacych go z nimi stosunkdw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiazany jest udowodni¢
Zamawiajgcem, iz bedzie dysponowal zasobami niezbednymi do realizacji zaméwienia, w szczegdlnosei
przedstawiajac w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobéw na okres korzystanmia z nmich przy wykonaniu zaméwienia. W takim przypadku Wykonawca jest
rowniez zobowiazany wskaza¢ ten fakt w pkt 10 formularza oferty.

Biorge pod uwage fakt, iz doSwiadczenia nie mozna samodzielnie zby¢, ani w inny sposob zadysponowaé nim
przenoszac go na okre$lony podmiot (posiadanie dofwiadczenia jest kwestia faktu, nie za§ prawa), skorzystanie
W ninigjszym postgpowaniu z zasobow innego podmiotu w zakresie wiedzy 1 do$wiadczenia (art. 26 ust. 2b pzp) jest
mozliwe jedynie na zasadzie podwykonawstwa. Wykonawca moze zatem polega¢ na wiedzy i do§wiadczeniu
innego podmiotu wylacznie, gdy ten podmiot bedzie podwykonawca,

2) Art. 24 ust. 1 pzp.
Brak podstaw do wykluczenia z udzialu w postepowaniu z powodu niespelnienia warunkéw, o ktérych mowa
w art. 24 ust. 1 pzp.

a) na potwierdzenie spetniania ww. warunku Wykonawca winien ztozy¢ o$wiadczenie (pkt VI lit. B ppkt 1 SIWZ)
o braku podstaw do wykluczenia z powodu niespetniania warunkéw, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pzp;

-~
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b) na potwierdzenie spehiania warunku z art. 24 ust. 1 pkt 2 pzp Wykonawca winien zlozy¢ dokument
wymieniony w pkt VI lit. B ppkt 2, tj. potwierdzajacy, ze w stosunku do Wykonawcy nie otwarto likwidacji lub
nie ogloszono jego upadlosci lub potwierdzajacy, ze po ogloszeniu upadioéci Wykonawca zawart uklad
zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, a uklad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez
likwidacje majatku upadlego. W przypadku Wykonawcéw bedacych osobami fizycznymi — nalezy zlozy¢
o$wiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 pzp.

VI.Wykaz o$wiadczen lub dokumentéw, jakie maja dostarczvé Wykonawey w celu potwierdzenia spelniania

warunkéw udzialu w postepowaniu

A. OSWIADCZENIA:
Oswiadczenie o spelnianin warunkéw udzialu w postepowaniu z art. 22 ust. | pzp w zakresie okre§lonym w SIWZ
(tre$¢ oswiadczenia znajduje si¢ w formularzu oferty).

B. DOKUMENTY:

Wykonawcy powinni dofaczy¢ do oferty nizej wymienione dokumenty, Dokumenty te - zgodnie
z rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich
moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty moga by¢ skladane (Dz. U. Nr 226,
poz. 1817) - Wykonawca przedstawia w formie oryginatu lub kopii po§wiadczonej za zgodnoéé z oryginalem przez
Wykonawce:

1. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania na podstawie art, 24 ust. 1 pzp (wzor
oéwiadczenia stanowi zalacznik do SIWZ).

2. Aktualny odpis z wlasciwego rejestru - w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24
ust. 1 pkt 2 pzp, wystawiony nie wczeéniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu skiadania ofert,
a w stosunku do oséb fizycznych - oSwiadezenie w zakresie art, 24 ust. 1 pkt 2 pzp (wzdr oéwiadczenia
stanowi zatacznik do SIWZ).

3. a) Wykaz uslug (formularz) wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert - a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania
i odbiorcow (patrz: pkt V ppkt 1 lit. a SIWZ).

b) Dokumenty potwierdzajace, ze ustugi wykazane w ww. formularzu zostaly wykonane lub sa wykonywane
nalezycie (patrz: pkt V ppkt 1 lit. a SIWZ).

4. Jezeli Wykonawca ma siedzib¢ Jub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, sklada
dokumenty zgodnie z zasadami opisanymi w § 4 cyt. rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow, tj.: Wykonawca
taki zamiast dokumentu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 cyt. rozporzadzenia, sktada dokument wystawiony
w kraju, w ktérym ma siedzibg lub miejsce zamieszkania, potwierdzajacy, ze nie otwarto jego likwidacji ani
nie ogloszono upadiosci, wystawiony nie wczeéniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skladania ofert.
Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce

zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentu, o ktérym mowa powyzej, zastepuje sie go dokumentem/ami
okreslonym w § 4 ust. 3 cyt. rozporzadzenia.
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UWAGA!

Wykonawcy wspdinie ubiegajqcy si¢ o udzielenie zamdwienia muszq zalqcezyé do oferty pelnomocnictwo.

Zgodnie 7 art. 23 ust. 2 pp Wykonawcy tacy winni ustanowi¢ pelnomocnika do reprezentowania ich
w postgpowaniu o udzielenie niniejszego zamdwienia albo do reprezentowania w posigpowanin i zawarcia umowy
w sprawie zamdwienia, Dokument pelnomocnictwa winien odpowiadacd zasadom okre$lonym w pkt X lit. B SIWZ
dia pelnomocnictw.

Warunki potwierdzane dokumentami z pkt VI lit. B ppkt 1 | 2 (lub odpowiednio pkt 4) SIWZ kaidy
z Wykonawcdow wspiinie ubiegajqcych si¢ o udzielenie zamdwienia musi spelni¢ samodzielnie.

W kwestii poswiadczania dokumentow za zgedno$é z oryginalem w priypadku wykenawcdw wspdinie

ubiegajgeych sie o udzielenie zamowienia, zastosowanie majq postanowienia § 6 ust. 2 cyt. rogporzgdzenia.

Zgodnie z § 6 ust. 4 cyt. rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw, wszelkie dokumenty sporzadzone w jezyku
obcym winny by¢ zlozone wraz z thumaczeniem na jezyk polski.

VIIL Sposéb porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonaweami oraz przekazywania o§wiadezen lub
dokumentéw, Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Wykonawcami

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja pisemnie,
przy pomocy faksu albo drogg elektroniczna,

Ponizej podano numer faksu oraz adres poczty elektronicznej do kontaktu z Zamawiajacym:

- numer faksu 32 735 16 36,

- adres poczty elektronicznej: inwestycje@nfz-katowice.pl

UWAGA!

* Dokumenty lub od$wiadczenia przedkladane przez Wykonawce w odpowiedzi na wezwanie w trybie art, 26 ust. 3
pzp do zlozenia dokumentdéw, winny zosta¢ zlozone z zachowaniem formy okreslonej w § 6 ust. 1 lub ust, 2
Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajéw dokument6w, jakich moze
zgda¢ zamawiajacy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty moga by¢ skladane (Dz. U. Nr 226, poz.
1817).

* Pelmomeocnictwo przedkiadane przez Wykonawee w odpowiedzi na wezwanie w trybie art. 26 ust. 3 pzp do
zlozenia petnomocnictwa, winno zosta¢ zlozone z zachowaniem formy okreélonej w pkt X lit. B SIWZ,

Osoba uprawniona ze strony Zamawiajacego do bezpoéredniego porozumiewania sie z Wykonawcami_jest:
Pani Katarzyna Klis, Starszy Specjalista w Sekcji Zamoéwienn Publicznych, Dzial Inwestycii i Zamowien
Publicznych - numer telefonu 32 735 15 47.

Godziny, w ktorych udziela sig informacji dotyczacych postgpowania: 09.00-15.00 (od poniedziatku do piatku).
Wykonawca moze zwrécié si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SIWZ,

Zamawiajacy udzieli wyjasnief zgodnie z art. 38 ustawy Prawo zaméwien publicznych.

Zamawiajacy jest obowiazany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie péiniej niz na 2 dni przed uplywem
terminu skfadania ofert pod warunkiem, ze wniosek o wyjaénienie tresci SIWZ wplynat do Zamawiajacego nie
péiniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa polowa wyznaczonego terminu skiadania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynal po uptywie terminu skfadania wniosku, o ktérym mowa w art, 38
ust. 1 pzp, lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez
rozpoznania.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu skladania ofert zmieni¢ tres¢ SIWZ.

VIII. Wymagania dotvezace wadium
NIE DOTYCZY
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IX, Termin zwigzania oferts
Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni. Bieg terminu zwiazania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu

skladania ofert.

X. Opis sposobu przygotowywania ofert

A. Zamawiajacy prosi Wykonawce o wypelnienie formularzy na maszynie do pisania albo odrgeznie drukowanym
pismem poprzez wpisanie w odpowiednich migjscach niezbednych danych i informacji. W przypadku, gdy
jakakolwiek czeg$¢ formularza lub caly formularz nie dotyczy Wykonawcy prosimy wpisaé "nie dotyczy"
i podpisaé. W sytuacji, gdyby miejsce wyznaczone na wpisanie informacji okazato sig zbyt mate, Zamawiajacy
prosi o wykonanie kserokopii danego formularza w potrzebnej iloéci egzemplarzy oraz wypelnienie wg potrzeb
i podpisanie. Wszelkie dodatkowe, a konieczme - zdaniem Wykonawcy - informacje nalezy umiescic
w zalaczniku do danego formularza, sporzadzonym przez Wykonawee, Wykonawca proszony jest
o przygotowanie i ztozenie oferty z wykorzystaniem wzoréw formularzy oraz innych zalacznikéw skladajacych
si¢ na SIWZ. W przypadku przepisywania formularzy, Wykonawca zobowijzany jest nie dokonywa¢
zmian merytorycznych zapiséw znajdujacych si¢ we wzorach formularzy stanowigcych zaljczniki do
niniejszej SIWZ.

B. Wszystikie formularze i dokumenty wymagane przez Zamawiajacego, a przygotowywane przez Wykonawce
musza by¢ podpisane przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy i zaciagania zobowiazan
o wartoéci odpowiadajacej ninigjszemu zamowieniu, tzn. osoby wymienione w dokumencie potwierdzajacym
dopuszczenie do obrotu prawnego lub przez nie odpowiednim dokumentem upelmomocnione - w takim
przypadku oryginal pelnomocnictwa (lub jego kopig po$wiadczony notarialnie/odpis notarialny) nalezy
dolaczy¢ do oferty, Z zataczonych do oferty dokumentéw musi wynikaé, ze oferte, oswiadczenia i inne
dokumenty podpisata osoba upowazniona do reprezentowania Wykonawcy.

C. Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oraz dostarczeniem oferty ponosi Wykonaweca.

D. Ofert¢ Wykonawca proszony jest dostarczy¢ w nastepujacej formie: w zamknigtej kopercie oznaczonej nazwa
i adresem Zamawiajgcego:

Narodowy Fundusz Zdrowia Slaski Oddzial Wojewddzki
ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, pokdj nr 004 oraz napisem:

Przetarg nieograniczony — Nr 43/pn/2011
Serwisowanie urzadzeih XEROX
NIE OTWIERAC PRZED: 25.11.2011 godz. 11,30

Jezeli oferta jest wysylana za pomocg przesylki kurierskiejlistowej, Wykonawca winien zaznaczyé,
Ze przesylka zawiera ofertg oraz wskazaé numer postgpowania. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za
nastgpstwa spowodowane brakiem wlasciwego zabezpieczenia oferty lub brakiem ktorejkolwiek
z ww. informacji.

E. Zamawiajacy prosi o wlozenie do koperty jw. wypeinionego i podpisanego formularza oferty oraz koperty
oznaczonej "ZALACZNIKI", w ktérej Wykonawca umieszcza zalaczniki wymienione w pkt 12 formularza
oferty, z uwzglednieniem uwag do zalacznikow.

W przypadku oéwiadczen lub zasdwiadczen skladanych przez Wykonawce zawierajacych informacje stanowiace
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do ktérych
Wykonawca zastrzegl, ze nie moga by¢ one udostgpnione innym uczestnikom postgpowania, Wykonawca powinien
umiesci¢ je w osobnej kopercie oznaczonej: ,ZALACZNIKI — TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA™ lub
oznaczy¢ je w inny widoczny sposéb.
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Uwaga! Tajemnice przedsiebiorstwa definiuje art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (tj). z 2003 r. Dz.U. Nr 153, poz. 1503 z zm.):
. Przez tajemnice prredsiebiorstwa rozumie sie nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje techniczne,

technologiczne, organizacyjne przedsigbiorstwa lub inne informacje posiadajqee wartosé gospodarczq, co do

ktérych przedsiebiorca podjql niezbedne dzialania w celu zachowania ich poufnosci.”

1)

2)

3)

4)

5)

Zgodnie z SIWZ Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte na calos¢ zamoéwienia. Oferte sklada sig w formie
pisemnej pod rygorem niewaznoicl. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zloZenie oferty w postaci
elektronicznej.

Tres¢ oferty musi odpowiada¢ tresci SIWZ. Oferta zostanie odrzucona przez Zamawiajacego w przypadku
Zaistnienia co najmniej jednej z okoliczno$ci wymienionych w art. 89 ust. 1 pzp.

Wykonawcy moga wspolnie ubiegaé si¢ o udzielenie zaméwienia. W takim przypadku Wykonawcy
ustanawiaja pelmomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia
albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego (patrz pkt VI lit.
B SIWZ — ,ramka” UWAGA!).

Sposob wypelniania lub przygotowania formularzy lub oswiadczeft :

formularz oferty - wypehié i podpisa¢ w miejscu do tego wyznaczonym;
- wpozycji "dane Wykonawcy" moze by¢ uzyta pieczed firmowa,

- wramce w pkt | formularza oferty NALEZY PODAC CENE OSTATECZNA
BRUTTO OFERTY ZA REALIZACJE CALEGO ZAMOWIENIA, obliczona

zgodnie z kalkulacja z pkt 1A;
- wypehié i podpisa¢ w miejscu do tego wyznaczonym;

formularz opis - wypehic i podpisaé w migjscu do tego wyznaczonym,;
przedmiotu zamdwienia

formularz wykaz ushug - wypei¢ i podpisa¢ w miejscu do tego wyznaczonym (patrz: pkt V ppkt 1 lit. a
SIWZ);

wzor o$wiadczenia - wypelni¢ i podpisa¢ w miejscu do tego wyznaczonym,;

o braku podstaw do

wykluczenia z

postgpowania na

podstawie art. 24 ust. 1

pZp

wz6r oswiadczenia - oSwiadczenie dotyczy Wykonawcéw bedgcych osobami fizycznymi;

w zakresie art. 24 ust, |

wypeini¢ i podpisa¢ w miejscu do tego wyznaczonym;

pkt 2 pzp osoby fizyczne bgdace przedsigbiorcami proszone sa o wypehienie réwniez

pkt II oswiadczenia.

XI. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert

l.

Ofertg nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajacego:
Slaski Oddzial Wojew6dzki Narodowego Funduszu Zdrowia w Katowicach,
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ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, pokdj nr 004 (parter),

w terminie do dnia 25.11.2011 r. do godziny 11.00.

Zamawiajacy niezwlocznie zwraca ofertg, ktora zostata zfozona po terminie skladania ofert.

Wykonawca moze, przed uptywem terminu skfadania ofert, zmienié lub wycofa¢ ofertg.

Otwarcie ofert odbedzie si¢ 25.11.2011 r. o godzinie 11.30 pod adresem wskazanym w pkt 1, pokéj nr 206

A (I1 pigtro).

5. Otwarcie ofert jest jawne. Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwot¢ (brutto), jaka
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia.

ECHS

6. Wykonawcom, ktérzy nie moga uczestniczy¢ w publicznej sesji otwarcia ofert, Zamawiajacy przesle na ich
wniosek informacje zawicrajace nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcow, a takze informacje dotyczace ceny,
terminu wykonania zaméwienia, okresu gwarancji oraz warunkéw plamosci zawartych w ofertach.

XII1. Opis sposobu obliczenia ceny oferty
1. Sposob obliczenia ceny oferty brutto wynika z tabeli zamieszczonej w pkt 1A formularza oferty. Wykonawca

oblicza zatem cene oferty dokonujac operacji matematycznych w kolejnosci podanej w tabeli.

2. Cena oferty stanowi wynagrodzenic Wykonawcy i winna zawiera¢ wszelkie koszty, optaty i podatki zwigzane
z realizacja zamdwienia, w tym rowniez koszty transportu, dojazdu do miejsca przeznaczenia, koszty zwigzane
z dostawa i wymiang czeséci zamiennych oraz materialéw eksploatacyjnych do urzadzen.

3. Ceny (wartoéci) nalezy podawaé z doktadnodcia do dwéch miejsc po przecinku,

4. Zamawiajacy odrzuci ofertg, ktora bgdzie zawierata bledy w obliczeniu ceny.

5. Rozliczenia mi¢dzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone w walucie polskiej, zgodnie z zasadami
opisanymi we WZorze urmowy.

XIIL Opis kryteriéw wyboru ofert oraz ich znaczenie, Sposéb oceny ofert.

O wyborze najkorzystinicjszej oferty decydowaé bedzie przedstawione ponizej kryterium oraz nastgpujacy sposéb
oceny ofert:

Cena - waga 100%
najnizsza zaoferowana cena
Ilogé punktow = x 100 pkt
cena zaoferowana w ofercie badanej

Ocena koficowa oferty bedzie iloczynem ilosci punktéw uzyskanych przy zastosowaniu powyzszego Wzoru
matematycznego oraz wagi kryterium. Oferta najkorzystniejsza bedzie oferta, ktora otrzyma 100 punktéw.

X1V, Informacje o formalnogciach, jakie powinny zostaé dopelnione po wyborze oferty w celu zawarcia
umMowy w sprawie zamdéwienia publicznego

Zamawiajacy udzieli zamdwienia Wykonawey nie podlegajacemu wykluczeniu, ktérego oferta jest wazna, nie
podlega odrzuceniu, tj. odpowiada zasadom okreSlonym w ustawie Prawo zamoéwien publicznych, speinia
wymagania Zamawiajacego okreslone w SIWZ i uznana zostala za najkorzystniejsza na podstawie kryterium oceny
ofert okreslonego w SIWZ. Zamawiajacy zawiadomi o wyborze oferty zgodnie z art. 92 pzp.

Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, na podstawie art. 92 ust. 1 pkt 4 pzp Zamawiajacy zawiadomi
Wykonawcow, ktdrzy zlozyli oferty, o terminie okre§lonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub ust. 2 pzp, po ktorego
uplywie umowa w sprawie zamowienia publicznego moze by¢ zawarta.
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Zamawiajacy zawrze umowg w sprawie zamowienia publicznego z wybranym Wykonawca w terminie nie krétszym
niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to zostalo
przestane w sposob okre§lony w art. 27 ust. 2 pzp, albo 10 dni — jezeli zostalo przestane w inny sposob.
Zamawiajacy moze zawrze umowe przed uplywem ww. terminow, jezeli:
a. w przypadku trybu przetargu nieograniczonego zlozono tylko jedna oferte lub
b. w postepowaniu o wartodci mniejszej niz kwoty okreélone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust,
8 pzp nie odrzucono zadnej oferty oraz — w przypadku trybu przetargu nieograniczonego — nie wykluczono
zadnego wykonawcy.
Doktadny termin i miejsce zawarcia umowy zostana podane Wykonawcy w pi$mie informujacym
o wyborze oferty lub w pismie odrebnym. Zamawiajacy na uzasadniony wniosek Wykonawcy, przekazany pisemnie
lub faksem, moze wyrazi¢ zgode na podpisanie umowy droga korespondencyjna, ze wskazaniem na konkretna date
zawarcia umowy.

XV. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
NIEDOTYCZY

XVI. Istotne postanowienia umowy - wzér umowy
1. TIstotne dia stron postanowienia, kidre zostang wprowadzone do tre§ci zawieranej umowy oraz wysoko$¢ kar

umownych z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, zawiera wzor umowy zataczony do
SIWZ. Wzor umowy reguluje przyszie zobowiazania Wykonawcy zwiazane z realizacjg zamdwienia.
2. Wykonawcy wystgpujacy wspdlnie (art. 23 pzp) ponosza solidarng odpowiedzialnoéé za wykonanie umowy.

XVIIL. Pouczenie o §rodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawey w toku postegpowania o udzielenie
zaméwienia

1. Srodki ochrony prawnej przystuguja na zasadach okreslonych w Dziale VI pzp.

2. Srodki ochrony prawnej przystuguja wykonawcy, uczestnikowi konkursu, a takze innemu podmiotowi, jezeli
ma lub mial interes w uzyskaniu danego zamdwienia oraz ponidst lub moze ponieé¢ szkod¢ w wyniku
naruszenia przez zamawiajacego przepiséw ustawy. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zaméwieniu
oraz specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia przyshuguja réwniez organizacjom wpisanym na liste,
o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 pzp.

3. Odwolanie przysluguje wylacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci zamawiajacego podjgtej
w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej zamawiajacy jest zobowiazany
na podstawie ustawy.

4. Jezeli warto§¢ zaméwienia jest mniejsza niz kwoty okreglone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust.
8, odwolanie przystuguje wylacznie wobec czynnosci:

1) wybor trybu negocjacji bez ogloszenia, zamdéwienia z wolnej reki lub zapytania o cene;
2} opisu sposobu dokonywania oceny spelniania warunkow udziahu w postepowaniu;

3) wykluczenia odwolujacego z postepowania o udzielenie zamowienia;

4) odrzucenia oferty odwolujacego.

5. Odwotanie powinno wskazywaé czynno$¢ lub zaniechanie czynnosci zamawiajacego, ktérej zarzuca sie
niezgodno$¢ z przepisami ustawy, zawierac zwigzle przedstawienie zarzutéw, okreslaé zadanie oraz wskazywad
okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie odwolania.

6. Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej
bezpiecznym podpisem elekironicznym weryfikowanym za pomoca waznego kwalifikowanego certyfikatu.

7. Odwolujacy przesyla kopig odwolania zamawiajgcemu przed upltywem terminu do wniesienia odwotania w taki
sposob, aby moégl on zapozna¢ si¢ z jego treécia przed uplywem tego terminu. Domniemywa sig,
iz zamawiajacy mogl zapozna¢ si¢ z treécig odwolania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli

G
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12,

13.

przestanie jego kopii nastapilo przed uplywem terminu do jego wniesienia za pomoca jednego ze sposobow
okreslonych w art. 27 ust. 2 pzp.

Wykonawca lub uczestnik konkursu moze w terminie przewidzianym do wniesienia odwolania poinformowac
zamawiajacego o niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci podjetej przez niego lub zaniechaniu czynnosci, do
ktorej jest on zobowiazany na podstawie ustawy, na ktore nie przystuguje odwotanie na podstawie art. 180 ust.
2 pzp. W przypadku uznania zasadnosci przekazanej informacji zamawiajacy powtarza czynnos¢ albo
dokonuje ¢zynnosci zaniechane), informujgac o tym wykonawcdw w sposéb przewidziany w ustawie dla tej
czynnosci, Na czynnosci, o ktérych mowa w art. 181 ust, 2 pzp, nie przystuguje odwolanie, z zastrzezeniem art.
180 ust. 2 pzp.

Terminy wnoszenia odwolania okresla art. 182 pzp.

. Na orzeczenic Krajowej Izby Odwolawcze] stronom oraz uczestnikom postgpowania odwetawczego

przystuguje skarga do sadu. W postepowaniu toczacym si¢ wskutek wniesienia skargi stosuje si¢ odpowiednio
przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postgpowania cywilnego o apelacji, jezeli przepisy
niniejszego rozdziatu nie stanowig inaczej.

Skarge wnosi sig do sadu okregowego wlasciwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania zamawiajacego.
Skarge wnosi si¢ za pofrednictwem Prezesa Izby w terminie 7 dni od dnia dorgczenia orzeczenia izby,
przesylajac jednoczeénie jej odpis przeciwnikowi skargi. Zlozenie skargi w placéwce pocztowej operatora
publicznego jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

Prezes Izby przekazuje skargg wraz z aktami postgpowania odwolawczego wlasciwemu sadowi w terminie 7
dni od dnia jej otrzymania. W terminie 21 dni od dnia wydania orzeczenia skarge moze wnies¢ takze Prezes
Urzedu Zaméwien Publicznych. Prezes Urzedu moze takze przystapi¢ do toczacego sig postgpowania. Do
czynnosci podejmowanych przez Prezesa Urzedu stosuje sig odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 listopada
1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego o prokuratorze,

Szczegblowe zasady zwiazane ze $rodkami ochrony prawnej regulujg przepisy ustawy Prawo zaméwien
publicznych.

UWAGA! W przypadku otrzymania niniejszej SIWZ niekompletnej lub nieczytelnej naleizy fakt ten
natychmiast zglosi¢ Zamawiajgcemu,

e
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Dane Wykonawcy/

formularz oferty

Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sig

o udzielenie zaméwienia

{nazwalfirma oraz siedziba/adres):

...................................................

OFERTA

Slaski Oddziat Wojewodzki
Narodowego Funduszu Zdrowia
ul. Kossutha 13
40-844 Katowice

................. fiezeli jest/

.................. fjezeli jest/

fax:

W nawigzaniu do ogloszenia o przetargu nieograniczonym majgcym za przedmiot. serwisowanie urzadzen
wielofunkcyjnych Xerox (umowa serwisowo-materialowa),

1. oferujemy wykonanie dla Slaskiego Oddzialu Wojewédzkiego NFZ calego zamdwienia zgodnie
ze Specyfikacjg |stotnych Warunkéw Zaméwienia, za ostateczna cene:

................................................ zt brutto, zgodnie z kalkulacja cenowa z pkt 1A formularza oferty.
1A.
A B Cc D E F G
Lp. Rodzaj Cena netto llos¢, przez Wartos¢ netto Wartos¢ 23% Wartos¢ brutto
serwisowanych w zi ktorg nalezy w zi podatku VAT w zt w zt
urzadzen Xerox za 100 kopii | przemnozy¢ (iloczyn CxD) {obliczona od (suma E+F)
100 kopi wartosci E)
1 Xerox WC 5675 2.500
(1 szt.)
2 Xerox WC 5655 7.500
(1 szt.) oraz Xerox
WC 5755 (3 szt.)
3 Xerox WC 5230 600
{1 szt.)
RAZEM:

Przez ,kopie” nalezy rozumieé kopie dowoinego formatu.

SR q/h
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2. Oswiadczamy, iz zobowigzujemy sie Swiadczy¢ usluge bedaca przedmiotem zamowienia w okresie do
dnia 31.12.2012; rozpoczecie przez nas $wiadczenia ustugi nastapi w dniu wskazanym przez
Zamawiajacego, nie pozniej jednak niz 30.12.2011, a w przypadku urzadzen Xerox WC 5755 (3 szt.) nie
pézniej niz 14.01.2012.

W okresie realizacji zamowienia zobowigzujemy sie do serwisowania urzadzen Xerox, a wiec do
utrzymywania ich w statej sprawnosci operacyjnej. Zobowiazujemy sie do wykonywania serwisu zgodnie
z warunkami oraz zakresem serwisowania opisanym w formularzu opis przedmiotu zamdwienia oraz
zgodnie ze wzorem umowy.

3. Oswiadczamy, Zze udzielamy 12-miesigcznej gwarancii ha dostarczone i wymienione przez nas czesci
zamienne oraz materialy eksploatacyjne do serwisowanych urzadzen liczac od dnia dokonania ich
wymiany. Oéwiaczamy, iz czesci zamienne | materialy eksploatacyjne beda nowe (nieuzywane i w petni
sprawne). Akceptujemy warunki gwarancji okreslone we wzorze umowy.

4. Oswiadczamy, Ze akceptujemy warunki platnosci okreslone we wzorze umowy.

5. Oswiadczamy, ze uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza oferta przez okres 30 dni. Bieg zwigzania
ofertg rozpoczyna sie wraz z uplywem terminu skiadania ofert.

6. Os$wiadczamy, ze zobowigzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty do wykonania zaméwienia
zgodnie z wymogami Zamawiajgcego okreslonymi w SIWZ oraz obowigzujacymi przepisami prawa.

7. Os$wiadczamy, ze zapoznalismy sie ze SIWZ i nie wnosimy do niej zastrzezen oraz ze zdobylismy
informacje niezbedne do przygotowania i ziozenia niniejsze] oferty.

8. Oswiadczamy, ze zalaczony do SIWZ wzér umowy zostat przez nas zaakceptowany i zobowiazujemy
sie w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na warunkach okreslonych we wzorze umowy,
w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

9. Oswiadczamy, ze spelniamy warunki z art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamowien
publicznych w zakresie okreslonym w SIWZ.

10. Os$wiadczamy, e przy realizacji zaméwienia bedziemy korzysta¢ / nie bedziemy korzystaé*
Z zasobdw innych podmiotdw w nastepujacym zakresie:

niepotrzebne skresiic. W przypadku polegania na zasobach innych podmiotow Wykonawca
udowodni, iz bedzie dysponowal zasobami niezbednymi do realizagji zamoéwienia,
w szczegoinosci przedstawi pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobow na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zaméwienia. UWAGA! patrz
art. 26 ust 2b pzp oraz uwagi zamieszczone w pkt V SIWZ.

11. Oéwiadczamy, Ze powierzymy podwykonawcy nastepujaca czes¢ zamaowienia **;

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

** wypelni¢ w przypadku wykonywania zaméwienia z udziatem podwykonawcy wskazujac czesé
zamdéwienia powierzong podwykonawcy
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12. Zalacznikami do niniejszego formularza oferty sa nastgpujace wypelnione formularze,
oswiadczenia oraz dokumenty:

"
1 formularz opis przedmiotu zamowienia

2 formularz wykaz ustug
3 dokument/y potwierdzajgce, ze uslugi wykazane w ww. formularzu zostaly wykonane lub s wykonywane nalezycie

4  odwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 pzp
5 aktualny cdpis z wiasciwego rejestru — w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust.1
pkt 2 pzp, zas w przypadku osob fizycznych - odwiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 pzp

6 pelnomocnictwo/a oséb reprezentujacych Wykonawce (oryginal lub jego kopia poswiadczona notarialnie/odpis
notarialny) - jezeli dotyczy

7 inne {np. pisemne zobowiazanie innych podmiotdw do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobéw na
okres korzystania z nich przy wykonywaniu zaméwienia) - jezeli dotyczy
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce uslugi polegajace) na
serwisowaniu urzadzein wielofunkcyjnych Xerox (umowa serwisowo-materiatowa) posiadanych
przez Zamawiajacego, tj. Xerox WC 5675 (1 szt.), Xerox WC 5655 (1 szt), Xerox WC 5755
(3 szt.) oraz Xerox WC 5230 (1 szt.), zgodnie z SIWZ, w tym zgodnie ze wzorem umowy.
Lokalizacja urzadzen: ul. Kossutha 13, Katowice (budynek poligrafu — urzadzenie Xerox WC
5675, budynek glowny — pozostate 5 urzadzen).

Serwisowanie urzadzen wielofunkcyjnych Xerox ma na celu utrzymanie ich w stalej sprawnosci
operacyjnej, tj. w stanie przydatnym do uzywania zgodnie z przeznaczeniem urzzdzed 1 przy
zachowaniu ich parametréw technicznych, a w przypadku urzadzen Xerox WC 5655, WC 5755
oraz WC 5230 takze na zasadzie stalej 1 prawidlowej wspélpracy z systemem kontroli wydrukow
zainstalowanym na ww. urzadzeniach.

Urzadzenia Xerox WC 5655, WC 5755 oraz WC 5230 wyposazone sa dodatkowo w terminale
umozliwiajagce wspoOlprace z systemem kontroli wydrukéw - aktualnie jest to system opatty
o oprogramowanie o nazwie QQ-Vision (kazde z tych urzadzen wyposazone jest w FDI oraz

czytnik kart zblizeniowych).

Serwisowanie urzadzen wielofunkcyjnych Xerox obejmuje swoim zakresem takie czynnoéci, jak:

a) przeglady techniczne wraz 2 konserwacja urzadzen nie rzadziej niz co trzy miesiace;

b) naprawy oraz dostarczanie i wymiang czgsci zamiennych,

¢} dostarczanie 1 wymiang materialéw eksploatacyjnych (zgodnie 2z ich paramettami
wytrzymalosciowymi) zuzywajacych si¢ w czasie pracy, w szczegdlnosci takich, jak: modul
kserograficzny, modul utrwalania i filtr ozonu, toner, zespél rolek pobierajacych podajnika
dokument6w, rolki pobierajace zasobnikéw papieru 1, 2, 3, 4, 5, modul wywolywacza itp.

Informacja nt. stanu licznikéw urzadzen objetych serwisowaniem.
Stan licznika urzadzen na dziefi 31.10.2011 r. wynosi (ilos¢ kopii):

1) Xerox WC 5675 (1 szt)  827.062 kopii (przy czym licznik faktycznie wskazuje na wykonanie
347.429 kopii, co jest spowodowane wyzerowaniem stanu licznika w trakcie wymiany plyty
gléwnej po wykonaniu 479.633 kopii)

2) Xerox WC 5655 (1 szt.)  358.525 kopii.

3) Xerox WC 5755 (3 szt)  266.899/48.577/48.883 kopii.

4) Xerox WC 5230 (1 szt.)  94.482 kopii.
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Nlo§é kopii dowolnego formatu, ktdre zostana wykonane przez Zamawiajacego w okresie
realizacji zamdwienia, okresla si¢ jako:

1) Xerox WC 5675 (1 szt.) — nie wigcej niz 250.000 kopii, przy czym Zamawiajacy gwarantuje
wykonanie w tym okresie co najmniej 200.000 kopi.

2) Xerox WC 5655 (1 szt.) i WC 5755 (3 szt.) — tacznie nie wigcej niz 750.000 kopti, przy czym
Zamawiajacy gwarantuje wykonanie w tym okresie acznie co najmniej 650.000 kopii.

3) Xerox WC 5230 (1 szt) — nie wigcej niz 60.000 kopii, przy czym Zamawiajacy gwarantuje

wykonanie w tym okresie co najmniej 40.000 kopii.
Kopie dwustronne bedg liczone jako dwie kopre.

Zapewniony przez Wykonawce:
1) czas reakcjl na zgloszona nieprawidlowos¢ w dzialaniu urzadzen (czas przystapienia):

w ciagu 4 godzin roboczych liczac od chwili przekazania zgloszenia telefonicznie lub za
posrednictwem poczty e-mail;
2) czas usunigcia nieprawidlowosci: w ciggu 3 dni liczac od dnia przystapienia,
zgodnie z zasadami opisanymi we wzorze umowy.
Pod pojectem ,usuni¢cie nieprawidlowo$c” rozumie si¢ dokonanie czynnosci (naprawa,
dostarczenie 1 wymiana czescl zamiennej) przywracajacych sprawno$¢ operacyjna danego
urzqdzenia.
W sytuacji, gdyby Wykonawca przewidywal, 1z czas wusunigcia nieprawidlowosci
w dzialaniu danego urzadzenia przekroczy 3 dni liczac od dnia przystapienia, obowigzany jest
niezwlocznie poinformowac o niniejszym Zamawiajacego (pisemnie lub 2a posrednictwem
poczty e-mail) z podaniem przyczyny wydluzenia terminu oraz okresleniem faktycznego terminu
zakonczenia czynnosct przywracajacych urzadzeniu sprawnosé operacyjna.
W takiej sytuacji Wykonawca obowiazany jest dostarczy¢ - na zadanie Zamawiajacego - na swdj
koszt, do czasu usunigcia nieprawidlowosci, urzadzenie zastepcze o takich samych lub lepszych
parametrach technicznych w stosunku do urzadzenmta naprawianego. Urzadzenie zastgpeze
Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ w ciggu 2 dni liczac od dnia przestania Zamawiajacemu

informacji o wydluzeniu terminu naprawy.
Zapewniony przez Wykonawce czas dostarczenia i wymiany materialéw eksploatacyjnych:

w ciagu 24 godzin roboczych liczac od chwili przekazania zgloszenia telefonicznie lub za

posrednictwem poczty e-mail, zgodnie z zasadami opisanymi we wzotze umowy.
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Pod pojeciem ,,godzina robocza™ rozumie si¢ czas migdzy godz. 8.00 a godz. 16.00 (czas pracy

Zamawiajacego) w dniach od poniedzialku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od
pracy.

Wykonawca akceptuje okreslony we wzorze umowy okres 1 warunki udzielenia gwarancji na
dostarczone i wymienione przez Wykonawee czescl zamienne oraz materiaty eksploatacyjne.

Wykonawca o$wiadcza i zobowigzuje sig, 1z przedmiot zamoéwienia bedg wykonywac osoby
przeszkolone w serwisowaniu urzadzen wielofunkcyjnych Xerox z serii WC 52xx, 56xx oraz

57xx, przez producenta tych urzadzen.

Imig¢ i nazwisko upelnomocnionego przedstawiciela/li Wykonawcy:

e
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WYKAZ USLUG

UWAGA! Kwestia zasad, jakim powinny odpowiadaé uslugi wykazane przez Wykonawce
w niniejszym formularzu, zostala opisana w pkt V ppkt 1 lit. a; patrz réwniez pkt VI lit. B ppkt 3
lit. a i lit. b STWZ.

Lp. | Przedmiot uslugi Warto$¢ ustugi Data wykonania Odbiorca (nazwa, adres)
serwisowania {brutto w zlotych) ushugi (dzien,
miesigc i rok)
1
2
3

Imig i nazwisko upelnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy:
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UMOWA Nt .......... zawarta w dnin ..., w Katowicach pomigdzy:

Narodowym Funduszem Zdrowia — Slaskim Oddzialem Wojewodzkim NFZ,

w imieniu ktérego dziala:

......................... — v Slaskiego Oddzialu Wojewédzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia

z siedzibg w Katowicach przy ul. Kossutha 13, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”

a

v Z Sledziba wo , wpisanym do .......... pod numerem ............... ,

w imientu ktérego dziata:

et e , zwanym dalej ,, Wykonawea”,
o tresci nastgpujacej:
§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest §wiadczenie przez Wykonawce ushugi serwisowanta urzadzen
wielofunkcyjnych Xerox (zwanych dalej ,urzadzeniami”) posiadanych przez Zamawrajacego.
Serwisowanie urzadzen ma na celu utrzymanie ich w stalej sprawnosci operacyjnej, zgodnie
z zalacznikiem nr 1 do umowy — opis przedmiotu umowy. Wykonawca odpowiada za staly
i prawidlows wspdlprace urzadzen Xerox WC 5655, WC 5755 oraz WC 5230 z systernem kontroli
wydrukéw zainstalowanym na ww, urzadzeniach.

2. Wrykonawca zobowiazuje si¢ do setwisowania urzadzefl zgodnie z zakresem czynnoéci opisanych
w zalaczniku nr 1 do umowy. W ramach opisanych czynnosci Wykonawca zobowiazuje si¢ migdzy
innymi do dokonywania przegladéw technicznych wraz z konserwacjy urzadzen nie rzadziej niz co
trzy miesigce.

3. Maksymalna ilos¢ kopit dowolnego formatu, jaka moze zosta¢ wykonana w okresie realizacji
zamowienia, zostala okreslona dla poszczegdlnych urzadzen w zataczniku nr 1 do umowy.

4.  Wszelkie nieprawidlowosci w dzialaniu urzadzeni beda zglaszane przez Zamawiajacego telefonicznie
pod numer telefonu Wykonawey: ... lub poczta elektroniczna na adres
e-mail Wykonawcy: ... . Wykonawca zobowiazuje si¢ zareagowac na zgloszenie
(przystapi¢c do usunigcia nieprawidlowosci) w ciggu 4 godzin roboczych liczac od chwili
przekazania przez Zamawiajacego zgloszenia.

5. Wykonawca zobowiazuje si¢ usunaé nieprawidlowosé w ciagu 3 dni liczac od dnia przystapienia.
Pod pojeciem ,usunigcie nieprawidlowosci” rozumie si¢ dokonanie czynnosci (naprawa, dostarczenie
i wymiana cz¢dcl zamiennej) przywracajacych sprawno$¢ operacyjng danego urzadzenia.

6. W sytuacji, gdyby Wykonawca przewidywal, iz czas usunigcia nieprawidlowosci w dziataniu danego
urzadzenia przekroczy 3 dni Hezac od dnia przystapienia, obowiazany jest niezwlocznie
poinformowa¢ o nintejszym Zamawiajacego (pisemnie lub za posrednictwem poczty e-mail:
..................... ) z podaniem przyczyny wydluzenia terminu oraz okre§leniem faktycznego terminu
zakoriczenia czynnosci przywracajacych urzadzeniu sprawnosé operacyjna. W niniejszym przypadku
postanowienie § 6 ust. 1 lit. d umowy zostaje wylaczone, zastosowanie znajdzie za$ § 6 ust. 1 lit. e
umowy.

7. W razie zaistnienia okolicznoéci, o ktérych mowa w ust. 6, Wykonawca obowiazany jest dostarczyé -
na zadanie Zamawiajacego - na swoj koszt, do czasu usuni¢cia nieprawidlowosci, utzadzenie
zastgpcze o takich samych lub lepszych parametrach technicznych w stosunku do urzadzenia
naprawianego. Urzadzenie zastepcze Wykonawca dostarczy w ciagu 2 dni liczac od dnia przestania
Zamawiajacernu informacji w trybie § 1 ust.6,

8. Wykonawca zobowiazuje si¢ do dostarczania i wymiany materialéw eksploatacyjnych do danego
urzadzenia w ciggu 24 godzin roboczych liczac od chwili przekazania przez Zamawiajacego
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zgloszenia telefonicznego pod numer Wykonawey: ..o, lub na adres poczty e-mail
Wykonawey: ..ot .

9. Pod pojeciem ,,godziny robocze” Strony rozumieja czas miedzy godz. 8.00 a godz. 16.00 (czas pracy
Zamawiajacego) w dniach od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

§2

1.  Usluga bedaca przedmiotem niniejszej umowy bedzie $wiadczona przez Wykonawce w okresie do
dnia 31.12.2012; rozpoczecie swiadczenia ushugl przez Wykonawcee nastapi w dniu wskazanym przez
Zamawiajacego odregbnym pismem.

(rospoczecie praex Wykonawee Swiadegenia usfugi winne nasigpié w dnin wskaganym pryes Zamawiajqeego, nie
posgnief fednak ni 30.12.2011, a w proypadks urzadzed Xerox WC 5755 (3 s31.) nie posnief niz 14.01.2012),

2. Miejscem realizacji umowy przez Wykonawce jest miejsce, W ktérym znajduja si¢ urzadzenia:
ul. Kossutha 13 w Katowicach (budynek poligrafii — urzadzenie Xerox WC 5675, budynek gléwny —
pozostate 5 urzadzen).

§3

Wynagrodzenie umowy

1. Z tytulu realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy wynagrodzenie calkowite
nie przekraczajace kwoty ......... zt brutto (stownie: ........ zlotych brutto), w tym 23% podatek
VAT, zgodnie z kalkulacjg cenows stanowiaca zalacznik nr 2 do urnowy.

2. Wynagrodzenie brutto umowy okredlone w ust. 1 zawiera wszelkie koszty, oplaty i podatki
zwigzane z realizacja umowy, w tym réwniez koszty transportu, dojazdu do miejsca przeznaczenia,
koszty zwiazane z dostawa 1 wymiang czesci zamiennych oraz materaléw eksploatacyjnych do

urzadzenia.
§4
rminy platnosci:
1. Zaplata z tytulu realizacji niniejsze] umowy nastepowal bedzie miesiecznie w formie polecenia

przelewn, w terminie do 30 dni liczac od dnia dostarczenia do siedziby Zamawiajacego prawidiowo
wystawione] faktury VAT, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, Okresem
rozliczeniowym jest miesiac kalendarzowy (pierwsza i ostatnia faktura moga dotyczy¢ niepelnych
miesi¢cy kalendarzowych).

2 Optlata miesigczna zostanie obliczona na podstawie faktycznej losci kopii dowolnego formatu
wykonanych w danym miesiacu przez Zamawiajacego na serwisowanych urzadzeniach,
z uwzglednieniem ceny netto za 100 kopii podanej dla danego urzadzenia w zalaczniku nr 2 do
umowy. Iloé¢ kopil bedzie ustalana w oparciu o stan licznika danego urzadzenia. Zamawiajacy
zobowiazuje si¢ do przekazywania Wykonawcy informacji o stanie licznika za posrednictwem
poczty elektroniczne] na adres e-mail Wykonawey: ... , W ostatnim dniu roboczym
danego miesigca wedlug stanu na ten dzien. Wykonawea ma prawo dokonania w kazdej chwili
osobistego odezytu wskazan licznika.

3. Podstawa zaplaty kazde] faktury VAT bedzie podpisany przez Strony umowy protokol
potwierdzajacy zakres czynnosci (w tym wymienione czeci zamienne i materialy eksploatacyjne)
wykonanych w danym miesiacu. Obowiazek sporzadzania protokotéw spoczywa na Wykonawecy.

4, Na fakturze VAT nalezy wpisac nastepujace dane nabywcy: Narodowy Fundusz Zdrowia z siedziba
w Warszawie ul. Gréjecka 186, 02-390 Warszawa, NIP: 1070001057. Odbiorcy i platnikiem faktur

VAT jest Slaski Oddzial Wojewodzki NFZ z siedziba w Katowicach, ul. Kossutha 13, 40-844
Katowice.
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5. Suma faktur VAT wystawionych na podstawie niniejsze] umowy nie moze przekroczyc
wynagrodzenia calkowitego brutto okreslonego w § 3 ust. 1 umowy.

6. Z chwila, gdy suma platnosci z tytulu realizacji umowy osiagnie wynagrodzenie brutto okreslone
w § 3 ust.] utnowy, umowa wygasa, a Wykonawcy z tytulu wczesniejszego zakoriczenia umowy nie
przysluguja zadne roszczenia w stosunku do Zamawiajacego.

7. Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy odsetki ustawowe za opdznienie w zaplacie wynagrodzenia,
liczone od dnia nastgpnego po dniu, w ktorym zaplata miala byé dokonana, po otrzymaniu
pisemnego wezwania do zaplaty.

8. Za dat¢ dokonania platnodci wynagrodzenia uznaje si¢ dzien obciazenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

9. Przeniesienie wierzytelnosci wynikajacych z niniejsze] umowy przez Wykonawcg na osobg trzecia,
wymaga pisemnej zgody Zamawiajacego, pod rygorem niewaznosci.

10. W przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT w okresie realizacji niniejszej umowy, do cen
netto za wykonanie 100 kopii dowolnego formatu podanych w zalaczniku nr 2 do umowy, zostanie
doliczona stawka podatku VAT obowiazujacq na skutek wprowadzonej zmiany.

Jezeli zmiana stawki podatku VAT oznaczalaby zwickszenie wynagrodzenia brutto umowy, Zamawiajacy

zastrzega sobie prawo skrécenia terminu realizacji umowy w przypadku nie posiadania stosownego

zabezpleczenia w $rodkach finansowych. W takiej sytuacji termin realizacji umowy zakonczy sig

z dniem, w ktorym suma platnosci brutto wynikajacych z faktur VAT osiagnie lub zblizy si¢ do wysokosci

kwoty brutto réwnej cenie oferty zlozonej przez Wykonawee w zamoéwienin nr 43/pn/2011,

tj. ........ zlotych brutto. Suma wystawionych faktar VAT moze by¢ nizsza od ceny brutto oferty.

Zmiana stawki podatku VAT wraz z konsekwencjami w postaci zmiany wynagrodzenia brutto umowy

i skrocenia terminu realizacji umowy zostanie wprowadzona do umowy w formie pisemnej, w drodze

aneksu do umowy, ze wskazaniem dnia wej§cia w zycie zmiany stawki podatku VAT,

§5
Warunki gwarancii
1. Wykonawea udziela 12-miesigcznej gwarancji na dostarczone i wymienione przez Wykonawce

czgdcl zamienne oraz materialy cksploatacyjne do serwisowanych urzadzesd liczac od dnia
dokonania ich wymiany. Wykonawca zobowiazuje sie, iz czesci zamienne { materialy eksploatacyjne
beda nowe (nieuzywane i w pelni sprawne).

2. W przypadku ujawnienia w okresie gwarancji wad, uszkodzen lub innych niesprawnoéci przedmiotu
objetego pwarancja, Wykonawca zobowiazany bedzie do jego bezplatnej wymiany na nowy, wolny
od wad w terminie nie dhuzszym niz 3 dni liczac od dnia zgloszenia przez Zamawiajacego.
Zgloszenie nastapi za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail Wykonawcy:
...................... lub faksem pod numer telefonu Wykonawey: ...

3. Wszelkie koszty zwiqzane z zakupem, transportem (odbior wadliwych, dostarczenie nowych)
1 wymiang czgscl zamiennych oraz materialow eksploatacyjnych ponosi Wykonawca.

§6

Kary umowne

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, Wykonawea zaplaci
Zamawiajacemu nast¢pujace katy umowne:

a) w wysokosci 10 % wynagrodzenia catkowitego brutto okreslonego w § 3 ust. 1 umowy, jezeli
ktérakolwiek ze Stron odstapi od umowy z przyczyn, za ktére odpowiedzialnosé ponosi
Wykonawca (Zamawiajacy uprawniony bedzie do odstapienia od umowy w szczegolnodci w sytuacji
razacego naruszenia przez Wykonawce postanowien niniejszej umowy);

b 2 | / %% |
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b)

9

d)
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w wysokosci 100 zt za kazdy przypadek niewykonania czynno$ci przegladu technicznego wraz
z konserwacja danego urzadzenia, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 zd. 2 umowy;
w wysokosci 50 zt za kazda rozpoczeta godzing zwloki w przystapieniu do usunigcia
nieprawidlowosci w stosunku do terminu okreflonego w § 1 ust. 4 zd. 2 umowy;
w wysokodci 100 z! za kazdy dzien zwloki w usunigciu nieprawidlowosci w stosunku do terminu
okreslonego w § 1 ust. 5 umowy. W przypadku zwloki przekraczajacej 10 dni Zamawiajacy ma
prawo odstapi¢ od umowy i naliczy¢ dodatkowo kare umowna w wysokosci okreslonej pod lit. a.
w wysokosci 120 zt za kazdy dzied zwloki w stosunku do terminu zakoficzenia czynnosei
przywracajacych urzadzeniu sprawno$é operacyjng okreslonego na podstawie § 1 ust. 6 umowy;
w wysokosci 800 zl za kazdy przypadek nie dostarczenia w terminie urzadzenia zastgpczego,
o ktérym mowa w § 1 ust. 7 umowy; W przypadku zwloki przekraczajacej 14 dni Zamawiajacy ma
prawo odstapi¢ od umowy i naliczy¢ dodatkowo karg umowng w wysokosci okreslonej pod lit. a.
w wysokosci 50 zt za kazda rozpoczeta godzing zwloki w dostarczeniu i wymianie materiatéw
eksploatacyjnych w stosunku do terminu okreslonego w § 1 ust. 8 umowy;
w wysokosci 50 z1 za kazdy dzien zwloki w stosunku do terminu okreslonego w § 5 ust. 2 umowy.
Odstapienie od umowy, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie, winno nastapic w terminie do 14
dni liczac od dnia powzigcia wiadomodcl o przyczynie odstgpienia, poprzez pisemne oswiadczenie
zlozone drugiej Stronie umowy.
Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupelniajacege w przypadku, gdy kara umowna nie
pokrywa zaistnialej szkody.

§7
Osobg upowazniong 1 zobowiqzana ze strony Zamawiajacego do sprawowania nadzoru nad
realizacja niniejszej umowy, w tym do dokonywania zgloszen oraz podpisywania protokoléw, jest:
................ , el oy emails L lub L el i, e-mail:
................. , przy czym dla skutecznosci wystarczy dzialanie jednej z ww. osé6b.
Osoba upowazniona i zobowiazana ze strony Wykonawcy do sprawowania nadzoru nad realizacja
niniejszej umowy, w tym do dokonywania zgloszen oraz podpisywania protokoléw, jest:
................ ,otel oo, email Lol lub ol tel oL, eemail:
................. , przy czym dla skutecznosci wystarczy dzialanie jednej z ww. osdb.
Ewentualna zmiana oséb wskazanych w ust. 11 ust. 2 niniejszego paragrafu dla swojej skutecznosci

bedzie wymagala jedynie jednostronnego oswiadczenia skierowanego do drugiej Strony umowy.

§8
Wykonawca zobowigzuje si¢ realizowaé umowe zgodnie z oferta z dnia ........... zlozong
w zaméwieniu nr 43/pn/2011.
Umowa niniejsza zostala zawarta w wyniku przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawa Prawo
zamdwien publicznych.
W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy majg zastosowanie przepisy
ustawy Prawo zamdwien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.
Ewentualne spory mogace wynikna¢ w zwigzku z wykonywaniem postanowiefi umowy, Strony
poddaja rozstrzygnieciu sadu wlasciwego dla siedziby Slqskjego OW NFZ (Katowice)
Umowa zostala sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, w tym dwa epzemplarze
otrzymuje Zamawiajacy, jeden egzemplarz otrzymuje Wykonawca.
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Nr zamoéwienia: 43/pn/2011 wzor oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia
Z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 pzp

OSWIADCZENIE
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

Oswiadczam, iz
nie zachodza w stosunku do nas powody wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamdwienia publicznego, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29.01.2004 r.

Prawo zaméwien publicznych.

Imie¢ i nazwisko upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy:



Nr zaméwienia: 43/pn/2011 wzor o$wiadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 pzp
- dotyczy Wykonawcdw bedacych osobami fizycznymi

OSWIADCZENIE
Imig i NazZWiSKO WYKONAWCY: ...t ns s assens e s snaems e nssas v vvans

1. Oswiadczam, iz

nie zachodzg w stosunku do mnie powody wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
29.01.2004 r. Prawo zamowien publicznych, tj.

- nie otwarto w stosunku do mnie likwidacji,

- nie ogloszono mojej upadiosci.

W przypadku ogfoszenia upadiosci - oswiadczam, iz zawarlem ukiad zatwierdzony
prawomocnym postanowieniem sadu, a ukfad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli
przez likwidacje majatku upadfego.™

* wykreéli¢, jezeli nie dotyczy Wykonawcy

Ponizsze dotyczy Wykonawcow — osoéb fizycznych bedacych przedsiebiorcami**;

l. Oswiadczam, iz jestem wpisany do ewidencji dzialalnosci gospodarczej:

Nazwa Wykonawcy Organ prowadzgcy ewidencje | Numer wpisu
dziafalnosci gospodarczej do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej

Zobowigzuje sie do przedfoZenia kopii zaswiadczenia o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej najpozZniej w dniu poprzedzajgcym zawarcie umowy z Zamawiajgcym.

** nie wypetniaé, jezeli nie dotyczy Wykonawcy

Imie i nazwisko upeinomocnionego przedstawiciela Wykonawcy:



