Nr zaméwienia: 36/pn/2012

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
PRZETARG NIEOGRANICZONY

WSPARCIE TECHNICZNE MODULU CLO_KRT

zatgcznikami do niniejszej SIWZ sa:

formularz oferty

formularz opis przedmiotu zaméwienia

formularz wykaz zamoéwien

wzor umowy wraz z zalgcznikiem nr 3 (wzér o$wiadczenia)

wzor oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania na podstawie art. 24
ust. 1 pzp

6. wzor oswiadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 pzp - dotyczy Wykonawcoéw bedacych
osobami fizycznymi

o RN

Zatwierdzan%

data i podpis:




Nr zamowienia: 36/pn/2012

I. Nazwa (firma) oraz adres Zamawiaiacego

Narodowy Fundusz Zdrowia, Slaski Oddziat Wojewodzki w Katowicach, ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice;
e-mail: inwestycje@nfz-katowice.pl, strona internetowa: www.nfz-katowice.pl .

II. Tryb udzielenia zamdéwienia

Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na
podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (j.t. Dz.U. z 2010 . Nr 113, poz. 759
Ze zm.).

Numer postgpowania

Postgpowanie, ktérego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest numerem 36/pn/2012. Wykonawey we
wszelkich kontaktach z Zamawiajacym proszeni sa o powolywanie sie na ww. numer.

Terminologia

llekro¢ w niniejszej ,,Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia” zwanej takze ,,SIWZ” mowa jest o "pzp",
nalezy przez to rozumie¢ ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych. Ilekro¢ w ,,SIWZ” mowa
jest o "Zamawiajacym", nalezy przez to rozumie¢ Slaski Oddzial Wojew6dzki Narodowego Funduszu Zdrowia
(SOW NFZ lub Slaski OW NFZ). llekro¢ w SIWZ mowa jest o ,dniach” nalezy przez to rozumieé¢ dni
kalendarzowe zgodnie z art. 110 in. k.c.

II1. Opis przedmiotu zamdéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie wsparcia technicznego dla modutu oprogramowania CLO_KRT
(zwanego dalej takze Modutem), w tym nadzér oraz modyfikacja Modulu, na zasadach opisanych w formularzu opis
przedmiotu zamoéwienia oraz we wzorze umowy.

Uzytkowany przez Zamawiajacego Modut CLO_KRT shuzy do wprowadzania wnioskéw na karty ubezpieczenia
zdrowotnego (KUZ), ich weryfikacji i zatwierdzania. Dane z zatwierdzonego wniosku w procesie personalizacji
(nanoszenie na kartg elektroniczna danych w postaci cyfrowej — do pamieci uktadu scalonego oraz w postaci
nadruku na awersie karty) stuza do realizacji zadania wydruku karty KUZ. Oprocz zarzadzania procesem
personalizacji kart modut stuzy réwniez do nanoszenia zmian teleadresowych w czesci elektronicznej karty,
prowadzenia ewidencji kart wydanych oraz kart zablokowanych.

Kod Wspolnego Stownika Zamowien (CPV): 72.25.32.00-5 ustugi w zakresie wsparcia systemu, 72.26.60.00-7
ustugi doradcze w zakresie oprogramowania.

Realizacja zaméwienia bedzie przebiegala na warunkach okreslonych we wzorze umowy. Wzér umowy jako
integralna czes$¢ SIWZ przewiduje réwniez i okre§la warunki dokonania ewentualnej zmiany postanowiefi umowy
w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej zostanie dokonany wybor Wykonawcy.

Uwaga!

1) Wiascicielem majatkowych autorskich praw do Modulu jest Firma: Kamsoft S.A. ul. 1 Maja 133, 40-235
Katowice.

2) Dokumentacj¢ okreslajaca aktualng funkcjonalno$é Modutu Zamawiajacy udostepni wybranemu Wykonawcy na
potrzeby realizacji umowy, w dniu jej zawarcia. Dokumentacja ta zawiera dane podlegajace ochronie i stanowi
tajemnice Zamawiajacego. Zakres dokumentacji zwiazanej z Modulem, ktéra zostanie udostgpniona w dniu
zawarcia umowy:

a) dokumentacja uzytkownika,

b) dokumentacja struktury bazy danych,

¢) dokumentacja interfejséw dostepowych do elektronicznej karty ubezpieczenia zdrowotnego.
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2. Warunki platno$ei: warunki ptatnosci okresla wzér umowy.

a) Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czg§ciowych. Wykonawca sktada jedng oferte na calo$é zamowienia.
b) Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwoéci sktadania ofert wariantowych.

¢) Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert w jezyku innym niz jezyk polski, przy uwzglednieniu
ponizszego wyjasnienia.

Wyjasnia sig, iz zgodnie z zasada wyrazong w art. 9 ust. 2 pzp, postgpowanie o udzielenie zaméwienia publicznego
prowadzi si¢ w jezyku polskim. Wymég art. 9 ust. 2 ustawy Prawo zamowien publicznych stanowi konsekwencje
zapisOw ustawy z dnia 07.10.1999 r. o jezyku polskim (j.t. Dz.U. 2011 Nr 43, poz. 224), ktéra formutuje zasade
uzywania jezyka polskiego w realizacji zadan publicznych oraz w obrocie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
Od tak sformutowane;j zasady ustawa o jezyku polskim w art. 11 dopuszcza wyjatki stanowigc miedzy innymi, iz nie
podlegajg tlumaczeniu na jezyk polski nazwy wlasne, zwyczajowo stosowana terminologia naukowa
i techniczna, znaki towarowe, nazwy handlowe oraz oznaczenia pochodzenia towaréw i ushug,

d) Zamawiajacy nie przewiduje zaméwien uzupetniajacych, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 pzp.

e) Zgodnie z art. 36 ust. 4 pzp Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce w ofercie czesci zaméwienia, ktorej
wykonanie Wykonawca powierzy podwykonawcom.

IV. Termin i miejsce wykonania zamowienia

1. Termin realizacji zaméwienia: w okresie 12 miesiecy liczac od dnia zawarcia umowy.
Licencje na zmodyfikowane lub nowe wersje Modutu zostang udzielone na czas nieograniczony.
2. Miejsce wykonania zamo6wienia: ul. Kossutha 13, Katowice.

V. Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelniania tych warunkéw

W postgpowaniu moga wziaé udziat Wykonawcy, ktérzy spemiajg warunki udziahi w postepowaniu w zakresie
wskazanym przez Zamawiajacego w niniejszej SIWZ: warunki z art. 22 ust. 1 pzp oraz nie podleganie wykluczeniu
z postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na podstawie art. 24 pzp.

Spelnienie warunk6éw bedzie oceniane na podstawie przedstawionych przez Wykonawce o$wiadczen i dokumentéw,
o ktorych mowa w SIWZ.

Warunki udzialu w postepowaniu
1) Art. 22 ust. 1 pzp.
a) Wykonawca winien ztozy¢ o$wiadczenie o spehianiu warunkéw udziatu w postepowaniu z art. 22 ust. | pzp.

b) Art. 22 ust. 1 pkt 2 pzp
Posiadanie wiedzy i do$§wiadczenia

Wykonawca winien wykaza¢ nalezyte wykonanie, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych - nalezyte
wykonywanie, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert - a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, co najmniej 1 (jednego) zamoéwienia, ktérego przedmiot odpowiada
opisanemu ponizej, z podaniem jego wartosci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw.

Wykonawca winien wykaza¢:

1) co najmniej 1 zaméwienie, ktérego wartos¢ wynosita nie mniej niz 50.000,00 zt brutto, polegajace na obstudze
serwisowej systemu informatycznego zarzadzajacego zleceniami w_centralnych zasobach na podstawie zadan
zrozproszonych stanowisk; przy czym moze to byé zaréwno zaméwienie wykonane (zakonczone), jak
i zam6wienie w trakcie wykonywania (nadal realizowane).

W przypadku zaméwienia nadal realizowanego warto$¢ wykonanej juz czeéci zaméwienia winna wynosi¢ nie mniej
niz 50.000,00 zt brutto.
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W przypadku zaméwienia zrealizowanego warto$¢ wykonanej cato$ci winna wynosi¢ nie mniej niz 50.000,00 zi
brutto.

Tub

2) co najmniej 1 zaméwienie wykonane (zakonczone), ktérego warto$¢ wynosita nie mniej niz 50.000,00 zt brutto,
polegajace na zbudowaniu systemu informatycznego zarzadzajacego zleceniami w_centralnych zasobach na
podstawie zadan z rozproszonych stanowisk.

Podajac datg wykonania Wykonawca wskazuje dzien, miesiac i rok (np. 30.03.2012) wykonania (zakonczenia)
zamdwienia; w przypadku nadal realizowanej obshugi serwisowej systemu informatycznego — Wykonawca
wskazuje dzien, miesiac i rok wykonania (zakoriczenia) zrealizowanej juz czeséci tego zaméwienia.

Jezeli zakres przedmiotowy wykazywanych przez Wykonawce zaméwien bytby szerszy /np. obejmowalby réwniez
inne ustugi lub inny rodzaj zaméwien (dostawy, roboty budowlane)/, Wykonawca winien wyodrebni¢ i poda¢ dane
dotyczace wylacznie zamowienia odpowiadajacego definicii podanej w opisie niniejszego warunku.

Nalezyte wykonanie (lub odpowiednio - wykonywanie) wykazanych zaméwiei winno zostaé potwierdzone
stosownymi dokumentami. Dokumenty te winny zosta¢ wystawione przez odbiorcéw, tj. podmioty, na rzecz ktérych
zamdwienia zostalty wykonane (lub odpowiednio - s3 wykonywane).

Na potwierdzenie opisanego powyzej warunku Wykonawca przedtozy dokumenty, o ktérych mowa w pkt VI lit. B
ppkt 3 lit. a) i lit. b) SIWZ oraz ztozy oéwiadczenie, o ktérym mowa w pkt V ppkt 1 lit. a).

UWAGA!

Zgodnie z art. 26 ust. 2b pzp, Wykonawca moze polegaé miedzy innymi na wiedzy i doswiadczeniu innych
podmiotdw, niezaleznie od charakteru prawnego lqczqcych go z nimi stosunkéw. Wykonawea w takiej sytuacji
zobowiqzany jest udowodni¢ Zamawiajqcemu, iz bedzie dysponowal zasobami niezbednymi do realizacji
zamdwienia, w szczegdlnosci przedstawiajqc w tym celu pisemne zobowiqzanie tych podmiotéw do oddania mu do

dyspozycji niezbednych zasobdéw na okres korzystania z nich przy wykonaniu zaméwienia. W takim przypadku

Wykonawca jest réwniez zobowiqzany wskazaé ten fakt w pkt 10 formularza oferty.

W przypadku skorzystania w  niniejszym postepowaniu z zasobéw innego podmiotu w zakresie wiedzy
i doswiadczenia (art. 26 ust. 2b pzp), pisemne zobowiqzanie innego podmiotu winno takie wskazywaé, w jaki
sposcb 6w podmiot udostepni swéj zaséb wiedzy i doswiadczenia Wykonawey, a wiec na czym konkretnie bedzie
polegato udostepnienie tych zasobéw Wykonawey.

2) Art. 24 ust. 1 pzp.

Brak podstaw do wykluczenia z udzialu w postgpowaniu z powodu niespelnienia warunkéw, o ktérych mowa
w art. 24 ust. 1 pzp.

a) na potwierdzenie spetniania ww. warunku Wykonawca winien zlozy¢ oswiadczenie (pkt V1 lit. B ppkt 1 SIWZ)
o braku podstaw do wykluczenia z powodu niespetniania warunkéw, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 PZDp;

b) na potwierdzenie spetniania warunku z art. 24 ust. 1 pkt 2 pzp Wykonawca winien zlozyé dokument
wymieniony w pkt VI lit. B ppkt 2, tj. potwierdzajacy, ze w stosunku do Wykonawcy nie otwarto likwidacji lub
nie ogloszono jego upadfosci lub potwierdzajacy, ze po ogloszeniu upadiosci Wykonawca zawart ukfad
zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, a uklad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez
likwidacj¢ majatku upadtego. W przypadku Wykonawcéw bedacych osobami fizycznymi —~ nalezy zlozy¢
oswiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 pzp.
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VI.Informacja o os$wiadczeniach i dokumentach, jakie maja dostarczvé Wykonawey w celu potwierdzenia

speliania warunkéw udzialu w postepowaniu

A. OSWIADCZENIA:
Os$wiadczenie o spetnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu z art. 22 ust. 1 pzp (tre$¢ o$wiadczenia znajduje sie

w formularzu oferty).

B. DOKUMENTY:

Wykonawcy powinni dotaczy¢ do oferty nizej wymienione dokumenty. Dokumenty te - zgodnie
z rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajéw dokumentéw, jakich

moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty moga by¢ sktadane (Dz. U. Nr 226,
poz. 1817) - Wykonawca przedstawia w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem przez

Wykonawce:

1)  Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 pzp (wzor
o$wiadczenia stanowi zatacznik do SIWZ).

2)  Aktualny odpis z wlasciwego rejestru - w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24
ust. 1 pkt 2 pzp, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu skladania ofert,
a w_stosunku do oséb fizycznych - o$wiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 pzp (wzér oswiadczenia
stanowi zatacznik do SIWZ).

3) a) Wykaz zaméwien (formularz) wykonanych, a w przypadku $wiadczeri okresowych lub ciaglych -
wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert - a jezeli okres
prowadzenia dziafalnosci jest krétszy - w tym okresie, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania
i odbiorcdw (patrz: pkt V ppkt 1 lit. b SIWZ).

b) Dokumenty potwierdzajace, ze zaméwienia wykazane w ww. formularzu zostaly wykonane (lub
odpowiednio - sa wykonywane) nalezycie (patrz: pkt V ppkt 1 lit. b SIWZ).

4)  Jezeli Wykonawca ma siedzibg¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, sktada
dokumenty zgodnie z zasadami opisanymi w § 4 cyt. rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow, tj.: Wykonawca
taki zamiast dokumentu, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 cyt. rozporzadzenia, sklada dokument wystawiony
w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajacy, ze nie otwarto jego likwidacji ani
nie ogloszono upadtosci, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skladania ofert.
Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentu, o ktérym mowa powyzej, zastepuje sie go dokumentem/ami
okreslonym w § 4 ust. 3 cyt. rozporzadzenia.

UWAGA! Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia, zgodnie 7 art. 23 ust. 2 pzp winni
ustanowi¢ pelnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie niniejszego zaméwienia albo do
reprezentowania w postegpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia. Dokument pelnomocnictwa winien
odpowiadac zasadom okreslonym w pkt X lit. B SIWZ dla petnomocnictw. Warunki potwierdzane dokumentami
z pkt VI lit. B ppkt 1 i 2 (lub odpowiednio ppkt 4) SIWZ kaidy 7 Wykonawcow wspdlnie ubiegajqcych sie
o0 udzielenie zamowienia musi spelnié¢ samodzielnie.

W kwestii poswiadczania dokumentéw za zgodnosé 7 oryginalem w  przypadku wykonawcéw wspéinie
ublegajqcych sig o udzielenie zamdwienia, zastosowanie najq postanowienia § 6 ust. 2 cyt. rozporzqdzenia.

Zgodnie z § 6 ust. 4 cyt. rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw, wszelkie dokumenty sporzadzone w jezyku
obcym winny by¢ ztozone wraz z tlumaczeniem na jezyk polski.
4
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VII. Sposéb porozumiewania sie Zamawiajacego z Wykonaweami oraz przekazywania oSwiadczen

i dokumentow. Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Wykonawcami

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja pisemnie,
przy pomocy faksu albo droga elektroniczna.

Ponizej podano numer faksu oraz adres poczty elektronicznej do kontaktu z Zamawiajgcym:

- numer faksu 32 735 16 36,

- adres poczty elektronicznej: inwestycie@nfz-katowice.pl

UWAGA!

¢ Dokumenty lub o$wiadczenia przedktadane przez Wykonawce w odpowiedzi na wezwanie w trybie art. 26 ust. 3

pzp do zlozenia dokumentéw, winny zosta¢ ztozone z zachowaniem formy okreslonej w § 6 ust. 1 lub ust. 2
Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajéw dokumentéw, jakich moze
zada¢ zamawiajacy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty moga by¢ sktadane (Dz. U. Nr 226, poz.
1817).

¢ Pelnomocnictwo przedkiadane przez Wykonawce w odpowiedzi na wezwanie w trybie art. 26 ust. 3 pzp do
ztozenia pelnomocnictwa, winno zosta¢ ztozone z zachowaniem formy okreslonej w pkt X lit. B SIWZ.

Osoba uprawniona ze strony Zamawiajacego do bezposredniego porozumiewania sie z Wykonawcami jest:
Pani Katarzyna Klis, Starszy Specjalista w Sekcji Zamoéwien Publicznych, Dzial Inwestycji i Zaméwien
Publicznych - numer telefonu 32 735 15 47.

Godziny, w ktorych udziela si¢ informacji dotyczacych postepowania: 09.00-15.00 (od poniedziatku do piatku).

Wykonawca moze zwrécic sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SIWZ.

Zamawiajacy udzieli wyjasnien zgodnie z art. 38 ustawy Prawo zaméwien publicznych.

Zamawiajacy jest obowiazany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pézniej niz na 2 dni przed uplywem
terminu skfadania ofert pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci STWZ wplynat do Zamawiajacego nie
pozniej niz do konica dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu skladania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynat po uptywie terminu sktadania wniosku, o ktéorym mowa w art. 38
ust. 1 pzp, lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnieni albo pozostawi¢ wniosek bez
rozpoznania.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu skladania ofert zmieni¢ tres¢ SIWZ.

VIII. Wymagania dotyczace wadium
nie dotyczy

IX. Termin zwigzania oferta

Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni. Bieg terminu zwiazania oferta rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu
skladania ofert.

X. Opis sposobu przygotowania oferty
A. Zamawiajacy prosi Wykonawce o wypelnienie formularzy na maszynie do pisania albo odrecznie drukowanym
pismem poprzez wpisanie w odpowiednich miejscach niezbednych danych i informacji. W przypadku, gdy
Jakakolwiek cz¢$¢ formularza lub caly formularz nie dotyczy Wykonawcy prosimy wpisa¢ "nie dotyczy”
i podpisa¢. W sytuacji, gdyby miejsce wyznaczone na wpisanie informacji okazato si¢ zbyt mate, Zamawiajacy
prosi o wykonanie kserokopii danego formularza w potrzebnej ilosci egzemplarzy oraz wypetnienie wg potrzeb
i podpisanie. Wszelkie dodatkowe, a konieczne - zdaniem Wykonawcy - informacje nalezy umiesci¢
w zalaczniku do danego formularza, sporzadzonym przez Wykonawcg. Wykonawca proszony jest
o przygotowanie i ztozenie oferty z wykorzystaniem wzoréw formularzy oraz innych zatacznikéw sktadajacych
S
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si¢ na SIWZ. W przypadku przepisywania formularzy, Wykonawca zobowigzany jest nie dokonywaé
zmian merytorycznych zapiséw znajdujacych si¢ we wzorach formularzy stanowigcych zalgezniki do
niniejszej SIWZ.

B.  Wszystkie formularze i dokumenty wymagane przez Zamawiajacego, a przygotowywane przez Wykonawce
musza by¢ podpisane przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy i zaciagania zobowiazan
o warto$ci odpowiadajacej niniejszemu zaméwieniu, tzn. osoby wymienione w dokumencie potwierdzajacym
dopuszczenie do obrotu prawnego lub przez nie odpowiednim dokumentem upelnomocnione - w takim
przypadku oryginal pelnomocnictwa (lub jego kopi¢ poswiadczona notarialnie/odpis notarialny) nalezy
dotaczy¢ do oferty. Z zafaczonych do oferty dokumentéw musi wynikaé, ze oferte, o§wiadczenia i inne
dokumenty podpisata osoba upowazniona do reprezentowania Wykonawcy.

C. Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oraz dostarczeniem oferty ponosi Wykonawca.

D. Ofert¢ Wykonawca proszony jest dostarczy¢ w nastepujacej formie: w zamknigtej kopercie oznaczonej nazwa
i adresem Zamawiajacego:
Narodowy Fundusz Zdrowia Slaski Oddzial Wojew6dzki
ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, pok6j nr 004 oraz napisem:

Przetarg nieograniczony — Nr 36/pn/2012
WSPARCIE TECHNICZNE MODULU CLO_KRT
NIE OTWIERAC PRZED: 07.12.2012 r. godz. 11.30

Jezeli oferta jest wysylana za pomocy przesylki Kkurierskiej/listowej, Wykonawca winien zaznaczy¢,
ze przesytka zawiera ofert¢ oraz wskaza¢ numer postgpowania. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za
nastgpstwa spowodowane brakiem wlasciwego zabezpieczenia oferty lub brakiem ktorejkolwiek
z ww. informacji.

E. Zamawiajacy prosi o wiozenie do koperty jw. wypehionego i podpisanego formularza oferty oraz koperty
oznaczonej "ZALACZNIKI", w ktérej Wykonawca umieszcza zalaczniki wymienione w pkt 12 formularza
oferty, z uwzglednieniem uwag do zalacznikow.

W przypadku o$wiadczen lub zaswiadczen skladanych przez Wykonawce zawierajacych informacje stanowiace
tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do ktérych
Wykonawca zastrzegl, ze nie mogg by¢ one udostgpnione innym uczestnikom postgpowania, Wykonawca powinien
umiesci¢ je w osobnej kopercie oznaczonej: ,,ZALACZNIKI - TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA” lub
oznaczy¢ je w inny widoczny sposob.

Uwaga! Tajemnicg przedsigbiorstwa definiuje art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (j.t. z 2003 r. Dz.U. Nr 153, poz. 1503 z zm.):

. Przez tajemnice przedsigbiorstwa rozumie si¢ nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje techniczne,
technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajqce warto$é gospodarczq, co do
ktdrych przedsigbiorca podjal niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci.”

F.  Zgodnie z SIWZ Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte na calos¢ zamoéwienia. Oferte sktada si¢ w formie
pisemnej pod rygorem niewazno$ci. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zlozenie oferty w postaci
elektronicznej. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert w jezyku innym niz jezyk polski.

G. Tres¢ oferty musi odpowiadaé tresci SIWZ. Oferta zostanie odrzucona przez Zamawiajacego w przypadku
zaistnienia co najmniej jednej z okolicznosci wymienionych w art. 89 ust. 1 pzp.

~.c
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H.

D

2)

3)

4)

3)

Wykonawcy moga wspélnie ubiega¢ si¢ o udzielenie zaméwienia. W takim przypadku Wykonawcy
ustanawiaja pemomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia
albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego (patrz pkt VI lit.
B SIWZ ~ ,ramka” UWAGA!).

Sposéb wypelniania lub przygotowania formularzy lub o§wiadczeii:

formularz oferty - wypehi¢ i podpisaé w miejscu do tego wyznaczonym;
- w pozycji "dane Wykonawcy" moze by¢ uzyta pieczec firmowa;
- w ramce w pkt 1 formularza oferty NALEZY PODAC CENE
OSTATECZNA BRUTTO OFERTY ZA REALIZACIE CALEGO
ZAMOWIENIA w okresie 12 miesigcy, obliczong zgodnie z kalkulacja
cenowg z pkt 1A formularza oferty;
- wypehi¢ i podpisa¢ w miejscu do tego wyznaczonym;

formularz opis przedmiotu - podpisa¢ w miejscu do tego wyznaczonym;
zamdwienia

. .. = wypeki¢ i podpisa¢ w miejscu do tego wyznaczonym;
formularz wykaz zaméwien

wz0r oSwiadczenia o braku - wypehi€ i podpisa¢ w miejscu do tego wyznaczonym;
podstaw do wykluczenia
Z postegpowania na podstawie

art. 24 ust. 1 pzp

wzor o$wiadczenia
w zakresie art. 24 ust. 1
pkt 2 pzp

- o$wiadczenie dotyczy Wykonawcow bedacych osobami fizycznymi;

- wypehi¢ i podpisa¢ w miejscu do tego wyznaczonym;

- osoby fizyczne bedace przedsigbiorcami proszone sa o wypelnienie
rowniez pkt Il o$wiadczenia.

XI. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert

B

Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajacego:

Slaski Oddzial Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia w Katowicach,

ul. Kossutha 13, 40-844 Katowice, pok6j nr 004 (parter),

w terminie do dnia 07.12.2012 do godziny 11.00.

Zamawiajacy niezwlocznie zwraca ofertg, ktora zostata zlozona po terminie sktadania ofert.

Wykonawca moze, przed uptywem terminu sktadania ofert, zmieni¢ lub wycofaé oferte.

Otwarcie ofert odbedzie si¢ dnia 07.12.2012 o godzinie 11.30 pod adresem wskazanym w pkt 1, pokéj nr
206 A (II pigtro).

Otwarcie ofert jest jawne. Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote (brutto), jaka
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia.

Wykonawcom, kt6rzy nie mogg uczestniczy¢ w publicznej sesji otwarcia ofert, Zamawiajacy przesle na ich
wniosek informacje zawierajace nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcéw, a takze informacje dotyczace ceny,
terminu wykonania zaméwienia oraz warunkéw platnosci zawartych w ofertach.
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XII. Opis sposobu obliczenia ceny oferty

1. Sposob obliczenia ceny oferty wynika z pkt 1A formularza oferty.

2. Ceny (wartosci) nalezy podawa¢ z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku.

3. Cena oferty winna zawiera¢ wszelkie koszty zwiazane z realizacjg zaméwienia, w tym wszelkie oplaty, podatki
i naleznosci zwiazane z realizacjq zamdwienia, a wynikajace z obowiazujacych przepiséw prawa. Cena oferty
brutto bedzie stanowita wynagrodzenie calkowite ryczaltowe umowy (niezaleznie od zaangazowania czasu
pracy, czy potencjatu ludzkiego po stronie Wykonawcy).

4. Zamawiajacy odrzuci oferte, ktéra bedzie zawierata biedy w obliczeniu ceny.

5. Rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone w walucie polskiej, zgodnie z zasadami
opisanymi we wzorze umowy.

XI1. Opis kryteriow wyboru ofert oraz ich znaczenie. Sposéb oceny ofert,

O wyborze najkorzystniejszej oferty decydowa¢ bedzie przedstawione ponizej kryterium oraz nastepujacy sposéb
oceny ofert:

Cena - waga 100%
najnizsza zaoferowana cena
[lo$¢ punktow = x 100 pkt
cena zaoferowana w ofercie badanej

Ocena koncowa oferty bedzie iloczynem ilosci punktéw uzyskanych przy zastosowaniu powyzszego wzoru
matematycznego oraz wagi kryterium. Oferta najkorzystniejsza bgdzie oferta, ktora otrzyma 100 punktow.

XIV. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zostaé¢ dopelnione po wyborze oferty w celu zawarecia

umowy w sprawie zaméwienia publicznego

1. Zamawiajacy udzieli zamdwienia Wykonawcy nie podlegajacemu wykluczeniu, ktérego oferta jest wazna, nie
podlega odrzuceniu, tj. odpowiada zasadom okreslonym w ustawie Prawo zaméwier publicznych, spetnia
wymagania Zamawiajacego okreSlone w SIWZ i uznana zostata za najkorzystniejsza na podstawie kryteriow
oceny ofert okreslonych w SIWZ. Zamawiajacy zawiadomi o wyborze oferty zgodnie z art. 92 pzp.

2. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, na podstawie art. 92 ust. 1 pkt 4 pzp Zamawiajacy
zawiadomi Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty, o terminie okreslonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub ust. 2 pzp,
po ktorego uptywie umowa w sprawie zaméwienia publicznego moze byé zawarta.

3. Zamawiajacy zawrze umowg w sprawie zamoéwienia publicznego z wybranym Wykonawca w terminie nie
krétszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie
to zostalo przestane w sposob okreslony w art. 27 ust. 2 pzp, albo 10 dni — jezeli zostalo przestane w inny
sposob. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowg przed uplywem ww. termindw, jezeli:

a.  w przypadku trybu przetargu nieograniczonego ztozono tylko jedna oferte lub

b.  w postgpowaniu o wartosci mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust.
8 pzp nie odrzucono zadnej oferty oraz — w przypadku trybu przetargu nieograniczonego — nie wykluczono
zadnego wykonawcy.

4. Dokladny termin i miejsce zawarcia umowy zostang podane Wykonawcy w pismie informujgcym
o wyborze oferty lub w pismie odrebnym. Zamawiajacy na uzasadniony wniosek Wykonawcey, przekazany
pisemnie lub faksem, moze wyrazi¢ zgode na podpisanie umowy droga korespondencyjna, ze wskazaniem na
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konkretna date zawarcia umowy. Najp6zniej w dniu zawarcia umowy Wykonawca zobowigzany jest wnies¢
zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy.

XV. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

a)
b)

c)
d)

e)

Zgodnie z art. 147 ust. 1 pzp Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktérego oferta zostanie wybrana, wniesienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, zwanego dalej ,,zabezpieczeniem”. Wysokos¢ zabezpieczenia
wynosi 10 % ceny oferty (cena brutto oferty).

Zabezpieczenie moze zosta¢ wniesione wedlug wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku nastepujacych
formach:

pieniadzu,

porgczeniach  bankowych lub porgczeniach spéldzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym
ze zobowiazanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym;

gwarancjach bankowych,

gwarancjach ubezpieczeniowych,

porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9.11.2000 r.
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu Wykonawca wplaca przelewem na rachunek bankowy wskazany
ponizej, z odpowiednim wyprzedzeniem, tak, aby pienigdze znalazly sie na rachunku Zamawiajacego
najpoézniej w dniu wyznaczonym jako dzien zawarcia umowy:

BGK o/Katowice Nr 97 11301091 0003 9003 7420 0002.

W przypadku wniesienia zabezpieczenia w jednej z form wskazanych w pkt 2 lit. b) — e), Wykonawca
obowiazany jest zlozy¢ stosowny dokument w kasie Slaskiego OW NFZ w Katowicach, ul. Kossutha 13, IV P
pokoj nr 410, najpézniej w dniu wyznaczonym jako dzien zawarcia umowy.

W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia na jedna lub kilka form,
o ktorych mowa w art. 148 ust. 1 pzp. Zmiana formy zabezpieczenia musi zosta¢ dokonana
z zachowaniem ciagtosci zabezpieczenia i bez zmniejszania jego wysokosci. O zamiarze dokonania zmiany
formy zabezpieczenia Wykonawca obowigzany jest poinformowaé Zamawiajacego z odpowiednim
wyprzedzeniem. Ewentualna zmiana formy zabezpieczenia wymaga wprowadzenia i potwierdzenia stosownym
aneksem do umowy.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w formie dokumentu nie moze warunkowad
wyplacenia kwot zabezpieczenia Zamawiajacemu od badania zasadnosci zadania wyplaty przez wystawce
dokumentu. Zabezpieczenie winno mie¢ charakter bezwarunkowy i nieodwotalny.

Projekt tresci dokumentu winien zosta¢ skonsultowany z Zamawiajacym po wyborze oferty, a przed zawarciem
umowy.

W okresie przystugujacym Zamawiajacemu na zwrot zabezpieczenia, Zamawiajacy nie moze zostac
pozbawiony mozliwosci wystapienia z roszczeniem z tytutu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,
jezeli zdarzenie uzasadniajace roszczenie wystapito w okresie wazno$ci zabezpieczenia (jezeli zabezpieczenie
zostato wniesione w formie dokumentu - w okresie waznosci dokumentu).

Zasady zwrotu zabezpieczenia okresla wzor umowy oraz art. 151 ust. 1 pzp.

XVLI. Istotne postanowienia umowy - wzor umowy

Istotne dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy oraz wysoko$¢ kar
umownych z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, zawiera wzér umowy zalaczony do
SIWZ. Wzo6r umowy reguluje przyszle zobowigzania Wykonawcy zwiazane z realizacja zamowienia.
Wykonawcy wystepujacy wspdlnie (art. 23 pzp) ponosza solidarna odpowiedzialnosé za wykonanie umowy.

9
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XVIIL

L

10.

11.

12.

Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przyslugujacych Wykonawey w toku postepowania o udzielenie

zamowienia

Srodki ochrony prawnej przystuguja na zasadach okreslonych w Dziale VI pzp.

Srodki ochrony prawnej przystuguja wykonawcy, uczestnikowi konkursu, a takze innemu podmiotowi, jezeli
ma lub mial interes w uzyskaniu danego zamoéwienia oraz ponidst lub moze poniesé szkode w wyniku
naruszenia przez zamawiajacego przepiséw ustawy. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia 0 zaméwieniu
oraz specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia przystuguja rowniez organizacjom wpisanym na liste,
o ktorej mowa w art. 154 pkt 5 pzp.

Odwolanie przystuguje wyltacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci zamawiajacego podjetej
W postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej zamawiajacy jest zobowiazany
na podstawie ustawy.

Jezeli wartos¢ zamowienia jest mniejsza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust.
8, odwolanie przystuguje wylacznie wobec czynnosci:

1) wyboru trybu negocjacji bez ogloszenia, zamoéwienia z wolnej reki lub zapytania o ceng;

2) opisu sposobu dokonywania oceny spetniania warunkéw udziatu w postgpowaniu;

3) wykluczenia odwolujacego z postepowania o udzielenie zamoéwienia;

4) odrzucenia oferty odwolujacego.

Odwotanie powinno wskazywa¢ czynno$¢ lub zaniechanie czynnosci zamawiajacego, ktorej zarzuca sie
niezgodnos¢ z przepisami ustawy, zawiera¢ zwigzle przedstawienie zarzutéw, okresla¢ zadanie oraz wskazywaé
okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie odwolania.

Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej Izby Odwolawczej w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocg waznego kwalifikowanego certyfikatu.
Odwolujacy przesyta kopie odwotania zamawiajacemu przed uplywem terminu do wniesienia odwotania w taki
sposéb, aby mogt on zapozna¢ si¢ z jego trescia przed uplywem tego terminu. Domniemywa sie,
iz zamawiajacy mogl zapozna¢ si¢ z trescia odwolania przed uplywem terminu do jego wniesienia, jezeli
przestanie jego kopii nastapito przed uplywem terminu do jego wniesienia za pomoca jednego ze sposobow
okreslonych w art. 27 ust. 2 pzp.

Wykonawca lub uczestnik konkursu moze w terminie przewidzianym do wniesienia odwotania poinformowa¢
zamawiajacego o niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci podjetej przez niego lub zaniechaniu czynnosci, do
ktdrej jest on zobowiazany na podstawie ustawy, na ktére nie przystuguje odwolanie na podstawie art. 180 ust.
2 pzp. W przypadku uznania zasadnosci przekazanej informacji zamawiajacy powtarza czynno$¢ albo
dokonuje czynnosci zaniechanej, informujac o tym wykonawcéw w sposob przewidziany w ustawie dla tej
czynnosci. Na czynnosci, o ktérych mowa w art. 181 ust. 2 pzp, nie przystuguje odwotanie, z zastrzezeniem art.
180 ust. 2 pzp.

Terminy wnoszenia odwotania okresla art. 182 pzp.

Na orzeczenie Krajowej Izby Odwolawczej stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego
przystuguje skarga do sadu. W postg¢powaniu toczacym sig wskutek wniesienia skargi stosuje si¢ odpowiednio
przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego o apelacji, jezeli przepisy
niniejszego rozdziatu nie stanowig inacze;j.

Skarge wnosi si¢ do sadu okregowego wlasciwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania zamawiajacego.
Skarge wnosi si¢ za posrednictwem Prezesa Izby w terminie 7 dni od dnia doreczenia orzeczenia Izby,
przesylajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placéwce pocztowej operatora
publicznego jest réwnoznaczne z jej wniesieniem.

Prezes 1zby przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego wlasciwemu sadowi w terminie 7
dni od dnia jej otrzymania. W terminie 21 dni od dnia wydania orzeczenia skarge moze wnie$é takze Prezes
Urzgdu Zamowien Publicznych. Prezes Urzedu moze takze przystapi¢ do toczacego sie postepowania. Do
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czynnosci podejmowanych przez Prezesa Urzedu stosuje sig odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 listopada
1964 r. - Kodeks postgpowania cywilnego o prokuratorze.

13. Szczegétowe zasady zwiazane ze Srodkami ochrony prawnej reguluja przepisy ustawy Prawo zamowien
publicznych.

UWAGA! W przypadku otrzymania niniejszej SIWZ niekompletnej lub nieczytelnej nalezy fakt ten
natychmiast zglosi¢ Zamawiajacemu.
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OFERTA

Dane Wykonawcy/

Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie
o udzielenie zamodwienia

(nazwalfirma oraz siedziba/adres):

...................................................

...................................................

adres e-mail: ...

fjezeli jest/

Strona WWW: ... fjezeli jest/

telefon:

fax:

formularz oferty

Slaski Oddziat Wojewodzki
Narodowego Funduszu Zdrowia
ul. Kossutha 13

40-844 Katowice

1. W nawigzaniu do ogloszenia o przetargu nieograniczonym majgcym za przedmiot. $wiadczenie

wsparcia technicznego dla modutu oprogramowania CLO_KRT (zwanego dalej takze Modutem),

w tym nadzdér oraz modyfikacja Moduiu,

oferujemy wykonanie dla Slgskiego Oddzialu Wojewoddzkiego NFZ calego zaméwienia zgodnie ze

Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamoéwienia, za ostateczna cene:

........................................ zt brutto za 12 miesigcy wsparcia technicznego,

zgodnie z kalkulacja cenowa z pkt 1A.

1A.

Wartos¢ 23%
podatku VAT
w ziotych za 1 m-c

Cena netto
w ziotych za 1 m-c

Cena brutto

w ziotych za 1 m-c

Wartosé brutto
w ziotych za 12 m-cy

Liczba
miesiecy

12
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2. Oswiadczamy, iz zobowigzujemy sie realizowa¢ zaméwienie w okresie 12 miesiecy liczac od dnia

zawarcia umowy.

3. Oswiadczamy, iz licencie na zmodyfikowane lub nowe wersje Modutu zostang udzielone na czas

nieograniczony.
4. Oswiadczamy, ze akceptujemy warunki platnosci okreslone we wzorze umowy.

5. Oswiadczamy, ze uwazamy sig za zwigzanych niniejszg ofertg przez okres 30 dni. Bieg zwigzania ofertg

rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skiadania ofert.

6. Os$wiadczamy, ze zapoznalismy sie ze SIWZ i nie wnosimy do niej zastrzezen oraz ze zdobylismy
informacje niezbedne do przygotowania i ztozenia niniejszej oferty. O$wiadczamy, ze zobowigzujemy sie
w przypadku wyboru naszej oferty do wykonania zamoéwienia zgodnie z wymogami Zamawiajgcego
okreslonymi w SIWZ oraz obowigzujacymi przepisami prawa.

7. Oswiadczamy, ze zatgczony do SIWZ wzér umowy zostat przez nas zaakceptowany i zobowigzujemy
sie w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na warunkach okreslonych we wzorze umowy,
W miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

8. Oswiadczamy, ze speiniamy warunki z art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamowien

publicznych.

9. Oswiadczamy, ze powierzymy podwykonawcy nastepujaca cze$é zaméwienia *:

....................................................................................................................................................................

* wypetni¢ w przypadku wykonywania zaméwienia z udziatem podwykonawcy wskazujac cze$é zaméwienia
powierzong podwykonawcy

10.0Oswiadczamy, ze przy wykonywaniu zaméwienia bedziemy korzystaé / nie bedziemy korzystaé**

z zasobdw innych podmiotéw, w nastepujacym zakresie:

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

** niepotrzebne skreslié
Zgodnie z art. 26 ust. 2b pzp, Wykonawca moze polega¢ migdzy innymi na wiedzy i doswiadczeniu Innych podmiotéw,
niezaleznie od charakteru prawnego {3czqcych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest

udowodni¢ Zamawiajacemu, iZ bedzie dysponowat zasobami niezbgdnymi do realizacji zaméwienia, w_szczegdlnosci
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przedstawiajac w tym celu pisemne zobowiazanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na
okres korzystania z nich przy wykonaniu zaméwienia. W przypadku skorzystania w niniejszym postgpowaniu z zasobdw
innego podmiotu w zakresie wiedzy i doswiadczenia (art. 26 ust. 2b pzp), pisemne zobowigzanie innego podmiotu winno takze
wskazywac, w jaki sposob 6w podmiot udostgpni swoj zasob wiedzy i doswiadczenia Wykonawcy, a wige na czym konkretnie

bedzie polegato udostgpnienie tych zasobéw Wykonawcy.

11.Zobowiazujemy si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy w wysokosci odpowiadajgcej 10 % ceny brutto oferty. Zabezpieczenie wniesiemy

najpdzniej w dniu zawarcia umowy.

12.Zalacznikami do niniejszego formularza oferty sa nastepujace wypelnione formularze,

oswiadczenia oraz dokumenty:

1 formularz opis przedmiotu zamowienia

2 oSwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 pzp
3 aktualny odpis z wiasciwego rejestru — w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art.
24 ust.1 pkt 2 pzp, a w stosunku do 0séb fizycznych - oswiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 pzp

4 formularz wykaz zamdwien
5 dokument/y potwierdzajace, ze zaméwienia wykazane w ww. formularzu zostaly wykonane (lub
odpowiednio - sg wykonywane) nalezycie

6 petnomocnictwo osob reprezentujacych Wykonawce (oryginat lub kopia po$wiadczona notarialnie/odpis
notarialny) ~ jezeli dotyczy
7 INNE (e s - jezeli dotyczy

Imig i nazwisko upetnomocnionego przedstawiciela/li Wykonawcy:

..........................................
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie wsparcia technicznego dla modulu oprogramowania
CLO_KRT (zwanego dalej takze Modutem), w tym nadzér oraz modyfikacja Modulu na nizej opisanych
warunkach.

Dokumentacje okreslajaca aktualng funkcjonalnos¢ Modulu  Zamawiajacy udostepni  wybranemu
Wykonawcy na potrzeby realizacji umowy, w dniu jej zawarcia. Zakres dokumentacji wskazuje wzor

umowy.

I. Wsparcie techniczne Modulu:

1. Wsparcie bedzie swiadczone przez 5 dni w tygodniu (od poniedzialku do piatku) w godzinach:
8.00 — 16.00 (telefonicznie, mailowo lub osobiscie).

2. Usuwanie - w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym - wszelkich nieprawidlowosci
w funkcjonowaniu Modulu (w tym bledéw, bledéw krytycznych, dysfunkeji), w tym takze
wynikajacych z modyfikacji funkcjonalnosci Modulu. Uzgodnienie terminu na usuniecie
nieprawidlowosci kazdorazowo bedzie nastepowalo w drodze mailowej /w pryypadén sawarcia
umowy ostang tu podane adresy e-mail Wykonawey i Zamawiajqeego/ .

3. Zapewnienie Zamawiajacemu stalego dostepu do poprawek, biezacych uaktualnien inowych
wersji Modulu.

4. Uruchomienie 1 wdrozenie obstugi nowych sterownikéw w przypadku dokonania zakupu przez
Zamawiajacego nowych typéw drukarek, kazdorazowo w terminie do 15 dni roboczych liczac
od dnia zgloszenia. W ramach zgloszenia Wykonawca ma prawo do wypozyczenia drukarek dla
potrzeb przeprowadzenia testow.

/Zgloszenia beda dokonywane w formie przewidzianej we wzorze umowy dla zgloszen/.

5. Przekazanie Zamawiajacemu wszelkich materialéw niezbednych do przeprowadzenia przez
Zamawiajacego szkolen lub prezentacji dla pracownikdéw Zamawiajacego, zwigzanych z obsluga
Modutu.

6. Dokonywanie modyfikacji, o ktérych mowa w pkt II oraz sprawowanie nadzoru autorskiego na

zasadach opisanych w pkt 1.

II. W ramach wsparcia technicznego, o ktérym mowa w pkt I, Wykonawca zobowigzany jest do
dokonywania  modyfikacji  istniejacych  funkcjonalnosci  w Module.  Modyfikacja  obejmuje

w szczegolnosci:
1. Zmiang systemu raportowego oraz zarzadzajacego procesem personalizacji kart ubezpieczenia
zdrowotnego (UZ) w zakresie pracy z wieloma drukarkami kart UZ oraz operatorami w ramach

roznych Sekeji Obslugi Ubezpieczonych (SOU) Zamawiajacego.

2. Rozszerzenie funkcjonalnosci réwnoleglego dostepu do pojedynczych drukarek przez wielu
operatoréw SOU.
3. Modytikacje systemu raportowania bledéw w procesie personalizacii.

Modyfikacje mechanizmu komunikacji pomigdzy poszczegblnymi elementami  systemu
personalizacji, obejmujaca optymalizacj¢ zachowania si¢ systemu w przypadku wystepujacych

w ograniczonym czasie probleméw z komunikacja.
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5. Rozszerzenie zakresu operacji wykonywanych przez operatora systemu w przypadku czedciowego
zakoficzenia procesu personalizacji.

6. Optymalizacje systemu zarzadzajacego oraz raportowego dot. procesu personalizacji w celu
zmniejszenia liczby formatek koniecznych do uruchomienia przez operatora w momencie
przeprowadzenia procesu personalizacji.

7. Rozszerzenie zakresu prezentowanych danych w centrum personalizacji Zamawiajacego
o prawdopodobny czas oczekiwania na wydrukowanie wszystkich kart w ramach danej paczki na
danej drukatce.

8. Rozszerzenie funkcjonalnosci przypisania paczek z kartami UZ/pojedynczych kart UZ do
poszczegdlnych drukarek.

9. Modyfikacje funkcjonalnosci personalizacji kart UZ polegajaca na umozliwieniu obstugi
pojedynczych kart z wylaczong obstuga paczek z kartami.

10.  Modyfikacj¢ funkcjonalnosci skladania wnioskéw o wydanie kart UZ oraz odbiér kart UZ przez
osoby upowaznione, a nie jedynie wlascicieli kart.

11, Modyfikacje wydruku ,,Lista kart do wydania”.

12, Modyfikacje funkcjonalnosci identyfikacji i zarzadzania drukarkami shuzacymi do personalizacji
kart UZ.

13 Dostosowanie funkcjonalnosci wydawania kart UZ takze do pracy w trybie, gdy w czytniku nie
ma karty UZ.

14. Modyfikacje funkcji przegladu kart UZ pozwalajaca na umozliwienie aktualizacji oddzialowej bazy
osobowej przy pomocy repliki szerokiej Centralnego Wykazu Ubezpieczonych.

15.  Inne modyfikacje i uzupelnienia funkcjonalnosci wynikajace z dostosowania Modulu do zmiennej

sytuacji prawnej i organizacyjnej dotyczacej Zamawiajacego.

HI. Nadzér autorski nad Modulem Wykonawca $wiadczyé bedzie zgodnie z nastgpujacymi zasadami.
Przez nadzoér autorski nalezy rozumie¢ dokonywanie przez Wykonawce napraw w Module poprzez
usuwanie wszelkich nieprawidlowosci, w tym bledéw, bledéw krytycznych lub dysfunkcji Modulu, ktére
nie zostaly zgloszone przez Zamawiajacego.
1. Zgloszenia czynnosci w ramach nadzoru autorskiego sa przykazywane przez Wykonawce
Zamawiajacemu w formie mailowej - zgodnie ze wzorem uzgodnionym z Zamawiajacym.
2. Wynik realizacji uslugi nadzoru autorskiego Wykonawca bedzie przekazywal Zamawiajacemu na

biezaco w formie Zestawu Naprawczego Oprogramowania lub w formie wersjl oprogramowania.

Obowiazujace definicje terminéw:

Modut — oprogramowanie, program komputerowy zwiazany z obstuga elektronicznych kart ubezpieczenia

zdrowotnego wchodzacy w sklad aplikacji CL Agent.

Uzytkowany przez Zamawiajacego Modul CLO_KRT stuzy do wprowadzania wnioskéw na karty
ubezpieczenia zdrowotnego (KUZ), ich weryfikacji i zatwierdzania. Dane z zatwierdzonego wniosku

w procesie personalizacji (hanoszenie na karte elektroniczna danych w postaci cyfrowej — do pamieci
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ukladu scalonego oraz w postact nadruku na awersie karty) stuza do realizacji zadania wydruku karty
KUZ. Oproécz zarzadzania procesem personalizacji kart modul sluzy réwniez do nanoszenia zmian
teleadresowych w czedci elektronicznej karty, prowadzenia ewidencji kart wydanych oraz kart

zablokowanych.

Naprawy Modutu - usuniecie  wszelkich nieprawidlowosci  w funkcjonowaniu  oprogramowania,
w tym bledow, bledéw krytycznych, dysfunkeji poprzez zastosowanie obej$é, badZz przy pomocy

dedykowanych poprawek lub w najblizszym wydaniu aktualizacji do kolejnej wersji.

Blqd — niezawinione przez uzytkownika, udokumentowane (co najmniej przez zapisy logdéw systemowych
lub zrzuty ekranéw albo opis Sciezki powtdrzenia) dzialanie oprogramowania prowadzace do
otrzymywania blednych wynikéw przetwarzania danych lub dzialanie oprogramowania niezgodne

z dokumentacja.

Blad krytyezny - niezawinione przez uzytkownika, udokumentowane (co najmniej przez zapisy logbw
systemowych lub zrzuty ekranéw albo opis $ciezki powtdrzenia) dzialanie oprogramowania prowadzace
do otrzymywania blednych wynikéw przetwarzania danych lub dzialanie oprogramowania niezgodne
z dokumentacja, dla ktérego nie istnieje obejscie, azawierajaca ten blad czesé funkcjonalnosci
oprogramowania niezbedna jest — wedlug o$wiadczenia Zamawiajacego (przekazanego mailowo) — do

realizacji waznych zadan Zamawiajacego.

Dysfunkga — niezawinione przez uzytkownika, niezgodne lub ucigzliwe dla uzytkownika funkcjonowanie

oprogramowania nie bedace btedem lub bledem krytycznym.
Obejscie — tymcezasowe rozwigzanie zastepcze zaakceptowane przez Zamawiajacego (akceptacja telefoniczna

lub mailowa), obejmujace procedury, programy komputerowe, urzadzenia lub inne $rodki, uzyte w celu

zapewnienia realizacji zadai wykonywanych przez Modul.

Imig i nazwisko upetnomocnionego przedstawiciela/li Wykonawecy:
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WYKAZ ZAMOWIEN

UWAGA! Kwestia zasad, jakim powinny odpowiadaé¢ dostawy wykazane przez
Wykonawce w niniejszym formularzu, zostala opisana w pkt V ppkt 1 lit. b; patrz
rowniez pkt VI lit. B ppkt 3 lit. a i lit. b SIWZ.

Lp. | Przedmiot zaméwienia Wartosé Data wykonania Odbiorca (nazwa, adres)
zaméwienia zamowienia (dzien,
(brutto w zlotych) miesiac i rok)
1
2

Imig i nazwisko upelnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy:
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UMOWA Nr .....cousne

zawarta wdniu ....ccceeeiieneneeen. w Katowicach pomiedzy:

Narodowym Funduszem Zdrowia — élqskim Oddziatem Wojewddzkim NFZ,

w imieniu ktérego dziata:

......................... e, élqskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia
z siedziba w Katowicach przy ul. Kossutha 13, zwanym dalej ,Zamawiajacym”

o nastepujacej tresci:

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie wsparcia technicznego dla modutu oprogramowania
CLO_KRT (zwanego dalej takze Modulem), w tym nadzor oraz modyfikacja Modutu,

2. Wykonawca zobowigzuje sig do wykonania przedmiotu umowy na warunkach opisanych
W niniejszej umowie, w tym w zataczniku nr 1 do umowy — Opis przedmiotu umowy /zatacznik nr 1
do umowy zostanie przygotowany w oparciu o formularz opis przedmiotu zamdwienia/, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

3. Wszelkie zgtoszenia dotyczace realizacji niniejszej umowy dokonywane bedg przez Zamawiajacego
za posSrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail Wykonawcy: ............ , badz na numer
faksu Wykonawcy: ............ . Data wystania zgtoszenia przez Zamawiajacego uznawana jest za date
przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce. Wykonawca zobowigzuje sie natychmiast potwierdzi¢
przyjecie zgtoszenia za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail Zamawiajacego:
........... , badz na numer faksu Zamawiajacego ........... .

4. Zakres wykonanych przez Wykonawce w danym miesiacu czynno$ci bedzie potwierdzany za
pomoca comiesigcznego potwierdzenia prawidfowej realizacji umowy.

5. Zakonczenie realizacji catej umowy zostanie potwierdzone przez Strony protokofem koricowym
podpisanym przez obie Strony. Protokdt koricowy winien potwierdzac nalezyte wykonanie umowy.

6. Wykonawca potwierdza, iz w dniu zawarcia niniejszej umowy Zamawiajacy udostepnit Wykonawcy
nastepujaca dokumentacje okreslajaca aktualng funkcjonalno$é Modutu:

a) dokumentacja uzytkownika

b) dokumentacja struktury bazy danych

¢) dokumentacja interfejséw dostepowych do elektronicznej karty ubezpieczenia zdrowotnego.

Dokumentacja ta zawiera dane podlegajace ochronie i stanowi tajemnice Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sig realizowac umowe z uwzglednieniem powyzszej dokumentacii.

7. Wiascicielem majatkowych autorskich praw do Modutu jest Firma: Kamsoft S.A. ul. 1 Maja 133,
40-235 Katowice.

§2

Termin i miejsce realizacji umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sig realizowa¢ umowe w okresie 12 miesiecy liczgc od dnia zawarcia
umowy.

2. Miejscem realizacji umowy jest ul. Kossutha 13, Katowice.
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§3

Wynagrodzenie i sposdb zaplaty

1. Wynagrodzenie z tytulu realizacji niniejszej umowy wynosi: ......c.ccceveeennn, zt brutto (stownie:
................ ztotych brutto), zgodnie z zatacznikiem nr 2 do umowy - Kalkulacja cenowa /zafacznik
nr 2 do umowy zostanie przygotowany w oparciuv o pkt 1A formularza oferty/. Wynagrodzenie
brutto stanowi wynagrodzenie catkowite ryczattowe (niezaleznie od zaangazowania czasu pracy,
czy potencjatu ludzkiego po stronie Wykonawcy).

2. Wynagrodzenie brutto okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu zawiera wszelkie koszty zwigzane
z realizacja umowy, w tym wszelkie opfaty, podatki i naleznosci zwigzane z realizacja umowy,
a wynikajgce z obowigzujacych przepiséw prawa.

3. Zaptata z tytutu realizacji umowy bedzie nastepowata miesiecznie z dotu w formie polecenia
przelewu w terminie do 30 dni liczac od dnia dostarczenia do Slaskiego OW NFZ w Katowicach
prawidtowo wystawionej faktury VAT, na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze VAT.
Podstawg zaptaty bedzie comiesieczne potwierdzenie prawidfowej realizacji umowy.

4. Suma faktur VAT wystawionych na podstawie niniejszej umowy nie moze przekroczyé kwoty
wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu.

5. Za datg dokonania ptatnosci wynagrodzenia uznaje sie dzien obciazenia rachunku Zamawiajacego.

6. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy odsetki ustawowe za opdznienie w zaptacie wynagrodzenia,
liczone od dnia nastepnego po dniu, w ktérym zaptata miata by¢ dokonana, po otrzymaniu
pisemnego wezwania do zaptaty.

7. Przeniesienie wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy przez Wykonawce na osobe trzecia,
wymaga pisemnej zgody Zamawiajacego pod rygorem niewaznosci.

8. W przypadku ustawowego zwigkszenia stawki podatku VAT w okresie realizacji niniejszej umowy,
cena netto za 1 miesigc podana w zataczniku nr 2 do umowy winna zosta¢ odpowiednio obnizona
przez Wykonawce, tak, aby po uwzglednieniu wyzszej stawki podatku VAT wprowadzonej na
skutek zmiany, w sumie wysoko$¢ wynagrodzenia catkowitego brutto nie przekroczyta ceny brutto
oferty zlozonej przez Wykonawce w zaméwieniu nr 36/pn/2012 (tj. ............ ztotych brutto).

W przypadku ustawowego zmniejszenia stawki podatku VAT w okresie realizacji umowy, do ceny
netto za 1 miesiqc podanej w zafaczniku nr 2 do umowy, zostanie doliczony podatek VAT
w wysokosci obowiazujacej na skutek zmniejszenia stawki.
Zmiana stawki podatku VAT wraz z jej konsekwencjami zostanie wprowadzona do umowy w formie
pisemnej, w drodze aneksu do umowy, ze wskazaniem dnia wejscia w zycie zmiany stawki podatku
VAT.

§4

Osoby upowaznione

1. Osobami uprawnionymi i zobowiazanymi ze strony Zamawiajacego do sprawowania statego
nadzoru nad realizacja umowy, wykonywania wszelkich czynno$ci niezbednych dla prawidtowej
realizacji umowy, w tym do podpisania protokotu koricowego oraz do podpisywania comiesiecznych
potwierdzeri prawidfowej realizacji umowy oraz do dokonywania wszelkich zgtoszen dotyczacych
realizacji umowy, sa: ......veeeeunn. el , email: ... ub .eeeiinn, el , email:

2. Osobami uprawnionymi i zobowiazanymi ze strony Wykonawcy do sprawowania statego nadzoru
nad realizacja umowy, w tym do podpisania protokofu koricowego oraz do podpisywania
comiesiecznych potwierdzeri prawidfowej realizacji umowy, Sai ......cvevon. , el , email:
............ ub oo, el s, emails
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3. W dniu zawarcia umowy Wykonawca przekaze Zamawiajacemu /iste o0sob upowaznionych
do dokonywania czynnosci objetych umowa z podaniem numeru telefonu oraz adresu e-mail do
kontaktu z ww. osobami.

4. Ewentualna zmiana oséb lub danych teleadresowych wynikajacych z ust. 1, ust. 2 i ust. 3
niniejszego paragrafu, dla swojej skutecznosci bedzie wymagata jedynie jednostronnego
pisemnego o$wiadczenia skierowanego do drugiej Strony umowy.

5. Obowigzek przygotowania protokofu koricowego oraz potwierdzer, o ktérych mowa w niniejszej
umowie, spoczywa na Wykonawcy.

§5

1. Autorskie prawa majatkowe do przekazanych w wyniku realizacji niniejszej umowy
zmodyfikowanych lub nowych wersji Modutu przystugujg Wykonawcy.

2. Licencje na zmodyfikowane lub nowe wersje Modutu zostang udzielone na czas nieograniczony.

3. Wykonawca zobowiazuje sie udzieli¢ Zamawiajacemu nieograniczonej liczby jednoczesnych
licencji upowazniajacych Zamawiajacego do nieograniczonego w czasie i nieodwotalnego
korzystania z aplikacji na nieograniczonej liczbie stanowisk pracy, Oprogramowania
Narzedziowego na serwerze roboczym oraz w ewentualnym Srodowisku testowym i szkoleniowym

4. Na podstawie ninigjszej umowy Zamawiajacy, a takze jego nastepcy prawni nabywaja na czas
nieokreslony prawo do instalowania i uzytkowania oprogramowania, bez dodatkowych optat
licencyjnych we wszystkich lokalizacjach i jednostkach objetych zaréwno aktualng, jak i przyszta
strukturg organizacyjng Zamawiajacego oraz jego nastepcow prawnych.

5. Jezeli wystapi taka konieczno$¢, Wykonawca dostarczy wersje instalacyjng systemu wraz ze
skryptami tworzacymi i wypetniajacymi struktury baz danych.

6. Wykonawca zobowiazuje sie i oswiadcza, ze wszelkie dokumenty oraz materiaty szkoleniowe
przekazane Zamawiajacemu w zwigzku z realizacjq niniejszej umowy, nie naruszaja praw innych
0s6b lub podmiotéw, w tym praw autorskich, praw do znakéw towarowych, patentéw, ddbr
osobistych oraz, ze Wykonawca ponosi z tego tytutu catkowita odpowiedzialnoéé prawng
i finansowa.

7. Z tytutu uprawnien uzyskanych na podstawie § 5 niniejszej umowy Zamawiajacy nie bedzie
ponosit zadnych dodatkowych kosztéw wychodzacych poza wynagrodzenie catkowite brutto
umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 umowy.

§6

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
1. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wWysokoSCi .......cvevnen.. zt
(stownie: ...c.coccvieerinn. ztotych brutto), co stanowi 10 % wynagrodzenia catkowitego brutto

umowy. Zabezpieczenie zostato wniesione w formie: ........ccccvevuvvvirrcnrersnne. .

2. W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia na jedna lub
kilka form, o ktérych mowa w art. 148 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych. Zmiana formy
zabezpieczenia musi zosta¢ dokonana z zachowaniem ciagtoéci zabezpieczenia i bez zmniejszania
jego wysokosci. O zamiarze dokonania zmiany formy zabezpieczenia Wykonawca obowiazany jest
poinformowac Zamawiajacego z odpowiednim wyprzedzeniem. Zmiana formy zabezpieczenia na

gwarancje bankowg lub ubezpieczeniowg wymaga uprzedniej akceptacji przez Zamawiajacego
tresci gwarancji.
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3. Zwrot i rozliczenie zabezpieczenia dokonane zostana zgodnie z ustawg Prawo zaméwien
publicznych. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostanie zwrécone w terminie 30 dni
liczac od dnia podpisania protokotu koricowego.

§7

Zobowiazanie do zachowania tajemnicy

1. Wykonawca oraz wszelkie osoby, ktére wystepuja po stronie Wykonawcy przy realizacji niniejszej
umowy (takze podwykonawcy) sq zobowigzane do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
oraz danych dotyczacych Zamawiajacego, w tym technicznych, finansowych, handlowych,
prawnych i organizacyjnych, w szczegélnosci danych osobowych uzyskanych w trakcie realizacji
umowy, niezaleznie od form przekazania tych informacji oraz ich zrédta. Powyzsze dotyczy
w szczegolnosci dokumentacji udostepnionej Wykonawcy, o ktérej mowa w § 1 ust. 5 umowy.
Odpowiedzialno$¢ za naruszenie tego nakazu spoczywa na Wykonawcy.

2. Ujawnienie ktérejkolwiek informacji stanowiacej tajemnice uprawnia Zamawiajacego do
odstapienia od umowy i naliczenia Wykonawcy kary umownej jak w § 8 ust. 1 lit. a umowy oraz
w uzasadnionych przypadkach do powiadomienia stosownych organéw wymiaru sprawiedliwoéci.
Odstapienie przez Zamawiajacego od umowy winno nastgpi¢ w terminie i na zasadach okreslonych
w § 8 ust. 2 umowy.

3. Osoby bezposrednio wykonujace czynnosci objete umowa oraz osoby kierujace i nadzorujgce ich
prace, zobowigzane sa ztozyC na rece Administratora Bezpieczehstwa Informacji Slqskiego
Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia: ...........eceveevens ;o el , we
wczedniej uzgodnionym z nim terminie, oéwiadczenia o treéci stanowiacej zatgcznik nr 3 do
umowy.

§8

Kary umowne

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, Wykonawca zobowigzuje sie
zaptaci¢ Zamawiajacemu kary umowne:

a. w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 umowy —
w przypadku odstapienia od umowy przez ktdrakolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, np. z przyczyn wskazanych w § 7 ust. 2 umowy;

b. w wysokosci 300,00 ztotych za kazdy dzien zwloki w stosunku do terminu na usuniecie
nieprawidtowosci uzgodnionego z Zamawiajacym na podstawie pkt I ppkt 2 zatacznika nr 1 do
umowy;

c.  w wysokosci 300,00 ztotych za kazdy dzien zwioki w stosunku do terminu (15 dni roboczych),
o ktérym mowa w pkt I ppkt 4 zatacznika nr 1 do umowy;

2. Odstapienie od niniejszej umowy winno nastapi¢ w ciagu 7 dni liczac od dnia wystgpienia
zdarzenia uzasadniajacego odstapienie, poprzez pisemne o$wiadczenie ztozone drugiej Stronie
umowy.

3. Zamawiajacemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego do wysokosci
rzeczywiscie poniesionej szkody.

§9

Postanowienia koficowe

1. Umowa niniejsza zawarta zostata w wyniku udzielenia zamdwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z ustawa z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamdwien publicznych.
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2.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje sie przepisy ustawy z dnia
29.01.2004 r. Prawo zamdwien publicznych oraz przepisy kodeksu cywilnego.

Sprawy sporne rozstrzygal bedzie sad powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego
(Katowice).

Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego jeden egzemplarz
otrzymuje Wykonawca, a dwa Zamawiajacy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA




Nr zaméwienia: 36/pn/2012 zatgeznik nr 3 do UMOWY NE v,

(imie i nazwisko)
(adres zamieszkania)

(nazwa i nr dokumentu tozsamosci)

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, Ze znana jest mi definicja danych osobowych w rozumieniu art. 6 ustawy
z dnia 29 wrzesnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2002 r. Nr 101, poz. 926
Z pozin. zm.) w mysl, ktorej za dane uwaza sie wszelkie informacje dotyczace
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej.

Zobowiazuje sie:

1) do zachowania w tajemnicy danych przetwarzanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia
wraz ze sposobami ich zabezpieczenia;

2) nie pozostawia¢ bez dozoru, ani udostepnia¢ osobom nieupowaznionym dokumentow
materiainych (w formie elektronicznej, papierowej itp.) z danymi:

3) nie wykorzystywac¢ ani nie udostepnia¢ nieuprawnionym dokumentacji z danymi do innych
celow niz stuzbowe Narodowego Funduszu Zdrowia;

4) do niezwlocznego zniszczenia, w sposéb uniemozliwiajacy zidentyfikowanie danych,
wydrukowanych nadmiarowo, niepotrzebnych lub blednych dokumentéw:

5) w przypadku stwierdzenia naruszenia lub zaistnienia okolicznosci wskazujacych na
naruszenie ochrony danych, bezzwiocznie powiadomié Administratora Bezpieczenstwa
Informacji Narodowego Funduszu Zdrowia, administratora systemu informatycznego,
wiasciwego ze wzgledu na zaistniaty incydent kierownika komérki organizacyjnej w
Narodowym Funduszu Zdrowia, a po godzinach urzedowania réwniez ochrone obiektu;

6) przy przetwarzaniu danych, do szczegolnej dbatoSci o zachowanie poufnosci,
integralnosci i dostepnosci danych zwigzanych z dokumentami znajdujacymi  sie
w obrocie w Narodowym Funduszu Zdrowia, takze dotyczacych danych pracownikéw,
dokumentacji systemu przetwarzania danych oraz infrastruktury sprzetowo - programowej
systeméw informatycznych;

7) przy przetwarzaniu danych poza systemem informatycznym, do szczegéinej dbatosci o
zachowanie poufnosci tresci dokumentéw, ktére znajdujg sie w obrocie w Narodowym
Funduszu Zdrowia, oraz przestrzegania zasad dostepu do danych.

iy

y WYKONAWCA




Nr zamowienia: 36/pn/2012 wzor oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia
z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 pzp

OSWIADCZENIE
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

Oswiadczam, iz
nie zachodza w stosunku do nas powody wykluczenia z postepowania o udzielenie

zamowienia publicznego, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29.01.2004 r.

Prawo zaméwien publicznych.

Imie i nazwisko upelnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy:




Nr zamoéwienia 36/pn/2012 wzor oswiadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 pzp
- dotyczy Wykonawcow bedacych osobami fizycznymi

OSWIADCZENIE
Imig i NAZWISKO WYKONAWCY: ...ttt rccrcnnnen e s i sasr e e s e s ne s e s e

I. Oswiadczam, iz

nie zachodzg w stosunku do mnie powody wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
29.01.2004 r. Prawo zamowien publicznych, tj.

- nie otwarto w stosunku do mnie likwidacji,

- nie ogfoszono mojej upadfosci.

Oswiadczam, iz:*
- ogloszono moja upadfosé oraz
- zawarlem ukiad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, a ukfad nie

przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadtego.

* wykresli¢, jezeli nie dotyczy Wykonawcy

Ponizsze dotyczy Wykonawcow — 0s6b fizycznych bedacych przedsiebiorcami**:

Il. Oswiadczam, iz jestem wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej:

Firma przedsiebiorcy Adres gtéwnego miejsca wykonywania dziatalno$ci

** nie wypefniaé, Jezeli nie dotyczy Wykonawcy

Imig i nazwisko upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy:

-----------------------------------------




